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 قائمة المراجع

 المراجع العربية .أولا

 .الكتب )أ(

العربـــي للنشـــر  .القـــاهرة. الراديـــو والتلفزيـــون وتنميـــة المجتمـــع المحلـــي .إبـــراهيم عبـــد الله المســـلمي

   .1997 .والتوزيع

ـــا .أحمـــد إبـــراهيم عبـــد الهـــادي ـــات والتكنولوجي ـــاج والعملي غيـــر مبـــين  .الطبعـــة السادســـة. إدارة الإنت

   .الناشر

   .2007 .رية العامة للكتابصالهيئة الم .القاهرة. ريةصخ السينما المتاري .أحمد الحضري

المؤلـف  .القـاهرة  . رية لرأس المـال الفكـريصإدارة الموارد البشرية الإدارة الع .طفىصاحمد سيد م

. 2004 . 

   .1997 .المؤلف .القاهرة .الطبعة الثالثة. ناعة والخدماتصإدارة الإنتاج والعمليات في ال .ــــــــــ

    .1999 .غير مبين الناشر .الطبعة الرابعة. ناعة والخدماتصوالعمليات في النتاج إدارة الإ  .ــــــــــ

  .2001 .المؤلف .الطبعة الأولى. يرصدالتسويق العالمي بناء القدرة التنافسية للت .ــــــــــ

 .2002 .المؤلف. ول والمهاراتصإدارة البشر الأ .ــــــــــ

   .2004 .غير مبين الناشر –القاهرة . دليل عملي 9000إدارة الجودة الشاملة والأيزو  .ــــــــــ

 .2004 .المؤلف .القاهرة. رية لرأس المال الفكريصالإدارة الع .إدارة الموارد البشرية .ــــــــــ

 .2005 .المؤلف. رية لرأس المال الفكريصالإدارة الع .إدارة الموارد البشرية .ــــــــــ

 .2003 .المؤلف .الطبعة الأولي. مدخل إنتاجي .التنافسية في القرن الحادي والعشرين .ــــــــــ

 .2001 .المؤلف .الطبعة الأولى. لعالم جديد .إدارة جديدة .وتحديات العولمة المدير .ــــــــــ
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تة سـيجما وبطاقـة سـ .اتجاهـات حديثـة فـي التقيـيم والتميـز فـي الأداء .توفيق محمد عبـد المحسـن

 .2006 .دار الفكر العربي .القاهرة.القياس المتوازن 

 .2008 .الدار الجامعية سكندريةالإ. كفاءة وجودة الخدمات اللوجستية .سيثابت عبدالرحمن إدر 

 .2003.الإسكندرية. الدار الجامعية.  مقدمة فى الأعمال اللوجستية الأدوار والتوزيع المادى. ــــــــــــ

 .2004 .الهيئة العامة للكتاب .القاهرة. توجيه الممثل في السينما والتلفزيون .ه دستونجودي

   .2004.دار الوفاء للطباعة والنشر .الإسكندرية .الطبعة الأولى. التلفزيون والتنمية .الدسوقي عبده إبراهيم

 .2005الهيئة العامة للكتاب  .القاهرة. قواعد الإخراج التلفزيوني .ديزموند ديفز

 .1997 .دار الفجر للنشر والتوزيع .القاهرة. الدراما في الإذاعة والتلفزيون .سامية أحمد على

 .2000 .حافة والنشرصدار الجمهورية لل .القاهرة. الدراما التلفزيونية .سمير الجمل

مــنهج متكامــل فــي إطــار الفكــر الإداري  .تنظــيم وإدارة منظمــات الأعمــال .ســيد محمــد جــاد الــرب

 .2005 .غير مبين الناشر. رصليدي والمعاالتق

 .2004 .دار الوفاء للطباعة والنشر .الإسكندرية. التلفزيون والتنمية .ري غالبصب

    .2002 .دار التحرير للطباعة والنشر .القاهرة. التلفزيون والعولمة .ـــــــ

 .2005 .كتابالهيئة العامة لل .القاهرة. المدخل إلى فن كتابة الدراما .عادل النادي

 رية والحلول العلمية الشاملةصناعة السينما المصادية الراهنة لصالأزمة الاقت .عبد الحميد عبـاس

 .2002 .رية العامة للكتابصالهيئة الم .القاهرة.

 .1997 .رية العامة للكتابصالهيئة الم .القاهرة. دراسات في الإنتاج السينمائي .ــــــــ

ـــ ــ .ــــــ رية صــالهيئــة الم. ر العربــيصــية فــي جمهوريــة مصصــالتخ .اج الســينمائيدراســات فــي الإنت

 .1997 .العامة للكتاب
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ـــ ــاج الســينمائي .ــــــ ــي الإنت ــذاكر دور  .سلســلة دراســات ف ــة وأســعار ت ــلام الروائي ــاج الأف ــة إنت حرفي

 .2001 .رية العامة للكتابصالهيئة الم. العرض السينمائي

 .الإدارة الاسـتراتيجية لمواجهـة تحـديات القـرن الحـادى والعشـرين .عبد الحميد عبد الفتاح المغربى

  .1999  .مجموعة النيل العربية .القاهرة

 .2003 .شراغير مبين الن. تخطيط ومراقبة الإنتاج والجودة .عبد الله أمين جماعة

 .2004 .ناشرغير مبين ال .القاهرة. إدارة الجودة الإنتاج والعمليات في المنظمات الخدمية ــــــــــ

 .2002 .المؤلف. مبادئ وأسس علمية .ول الإدارةأص .ــــــــــ

 .2004 .غير مبين الناشر. الإدارة العلمية للإنتاج والعمليات .ــــــــــ

. النمــاذج التطبيقيــة –الأســس النظريــة  .إدارة المؤسســات الإعلاميــة .عــاطف العبــد .عــدلي رضــا

 .2004 .دار الفكر العربي .القاهرة

 .2002 .مكتبة الأسرة .ريةصاتجاهات السينما الم .علي أبو شادي

  .2000 .دار وائل للنشر .عمان. المنهجية المتكاملة لإدارة الجودة الشاملة .في عقيليصعمرو و 

النجــاح ومخــاطر الفشــل  صتطبيــق إدارة الجــودة الشــاملة بــين فــر  .فريــد عبــد الفتــاح زيــن الــدين

 .2002 .المؤلف  .القاهرة .

 .المؤلـــف .القـــاهرة. المـــنهج العلمـــي لتطبيـــق إدارة الجـــودة الشـــاملة فـــي المؤسســـات العربيـــة .ــــــــــــــ

1996. 

 .2003 .الهيئة العامة للكتاب .القاهرة. في الدراما التلفزيونية .محمد الشربيني

   .1994 .الهيئة العامة للكتاب .القاهرة. ناعة التلفزيون في القرن العشرينص .محمد حيدر شيخ

  .2002 .مؤسسة دار التحرير –القاهرة . التلفزيون والعولمة. بري غالبص .محمد فتحي

 .1994 .العربي للنشر والتوزيع .القاهرة .إدارة المؤسسات الإعلامية .محمد فريد عزت
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 .2000 .دار غريب للطباعة والنشر .القاهرة. آفاق الفن السينمائي .ناجي فوزي

 .2003 .دار غريب للطباعة والنشر .القاهرة .ئيالفن السينما .ــــــ

رية العامـة صـالهيئـة الم. ريةصـناعة السـينما المصادية لأزمة صالأبعاد الاقت .ر جلال حسـنينصنا

  .1995 .للكتاب

الطبعـــة . المرجـــع فــي الإنتــاج التلفزيــوني .فارصــخالــد ال .ترجمــة ســعدون الجنــابي .هــوبرت ذقيــل

 .2007 .للطباعة والنشردار غريب  .القاهرة .الثالثة

وظيفتـى الشـراء  ةإدارة المـواد مـدخل الفعاليـة فـى إدار  .عبـد الفتـاح عـايش علـى .ةيسرى السيد جود

  .2007 .المؤلف. والتخزين
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U)الدوريات )ب: 

. . المجلـد الثـامن والخمسـونالنشرة الاقتصـاديةللاقتصاد المصـري.  ةالبنك الأهلي. القدرات التنافسي

 .2005العدد الرابع. 

تها بخفـض التكـاليف دراسـة نظريـة تطبيقيـة اإستراتيجية الجودة الشاملة وعلاق .إبراهيم شكري جرجس

اد صــالمجلــة العلميــة للاقت.علــي احــدي المنشــآت الإنتاجيــة فــي ســلطنة عمــان 

 .1998يوليو  .العدد الثالث .عين شمس –كلية التجارة  –والتجارة 

 .ريصــالمى الكفــاءة الإنتاجيــة فــي اســتوديوهات التلفزيــون  العوامــل المــؤثرة علــ .مصــطفىأحمــد ســيد 

العــدد  .جامعــة عــين شــمس .كليــة التجــارة اد والتجــارة.صــالمجلــة العلميــة للاقت

 .1985 .الثاني

 22المجلـد  .اديةصـآفـاق اقت .كيـف؟ .قدرة الإدارة العربية علي تنمية القدرات التنافسية العربيـة . ــــــــــ

 .2001 .85العدد.

امة محمــد عبــد المــنعم . محمــد بكــري عبــد العلــيم . تــأثير حجــم المشــروع علــى تطبيــق اســتراتيجية أسـ
ــــة للاقتصــــاد إدارة الجــــودة الشــــاملة . دراســــة ميدانيــــة مقارنــــة.  ــــة العلمي المجل

 .1999جامعة عين شمس. العدد الثاني. – والتجارة

مجلــة ناعية الســعودية صــكات المــدى تطبيــق مفهــوم إدارة المــواد فــى الشــر  .جمــال طــاهر أبــو الفتــوح

 .المجلـد الثـانى والعشـرون .جامعـة الزقـازيق –كليـة التجـارة  .البحوث التجاريـة

 .2001 .العدد الأول

 .ر والكويـــتصـــدراســـة ميدانيـــة مقارنـــة بـــين م .تقيـــيم أبعـــاد إدارة الجـــودة الكليـــة .ســـيد محمـــود الســـيد

العـدد  .جامعة عين شمس –كلية التجارة  –اد والتجارة صالمجلة العلمية للاقت

  .2001 .الرابع

ــة المحاســبة .ريةصــر وانعكاســه علــي الإدارة المصــالفكــر الإداري المعا .علــي الســلمي والإدارة  مجل

  .2006 .العدد السادس والستون .كلية التجارة جامعة القاهرة – والتأمين
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اتحاد جمعيـات  .مجلة الإدارة .الإطار الفكري والفلسفي لمدخل إدارة الجودة الشاملة .فريد زين الدين

 .1997 .العدد الأول. 30المجلد  .التنمية الإدارية

دراســة تطبيقيــة  .فاعليــة القيــادة الإداريــة فــي إدارة الجــودة الشــاملة بــالأجهزة الحكوميــة .محمــد الــريس

ــة للاقت .علــي بعــض الوحــدات الحكوميــة ــة العلمي كليــة  – اد والتجــارةصــالمجل

 .2001 .العدد الرابع .شمسجامعة عين  –التجارة 

دراسـة  .رية لاستخدام إدارة الجودة الشـاملةصالخطط المستقبلية للإدارة الم.محمد توفيق علي ماضي

ــة .اســتطلاعية ونمــوذج مقتــرح ــة التجــارة للبحــوث العلمي ــة كلي جامعــة  – مجل

 .1998 .العدد الثاني.المجلد الخامس والثلاثون  .الإسكندرية

 .ثر القيم الثقافية علـي تطبيـق فـرق العمـل ذاتيـة الإدارة فـي المنظمـات لخدميـةأ .محمود محمد السيد

كليـة  – اد والتجارةصالمجلة العلمية للاقت .دراسة ميدانية علي القطاع الفندقي

 .2004 .العدد الأول.المجلد الأول  .جامعة عين شمس –التجارة 

العـدد .جامعة عين شـمس –كلية التجارة  – التجارةاد و صالمجلة العلمية للاقت .تمكين الموظفين .ـــــــــ

 .2001 .الرابع

U)الرسائل العلمية )ج: 

ناعة صـدور إدارة الجودة الكلية في زيادة فعاليـة إدارة العمليـات فـي . مجدي عبد الفتاح عبد الرحمن

رســالة دكتــوراه غيــر منشــورة. كليــة  .الخــدمات بــالتطبيق علــى إدارة المستشــفيات

 .123. 2001القاهرة. . القاهرة التجارة. جامعة

نحـــو نمـــوذج مقتـــرح لنظـــام الجـــودة الشـــاملة للخدمـــة كمـــدخل لتحســـين الجـــودة . محمـــد عبـــد الوكيـــل عطـــا
رســالة ماجســتير غيـــر  .دراســة تطبيقيــة علــى شـــركتي موبنيــل وفودافــون–المدركــة 

 .2008منشورة . كلية التجارة . جامعة بنها. 

 .التقارير والنشرات )د(
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   . 2003ذاعة والتلفزيون. بحث ميداني حور آراء المشاهدين حول المادة الدرامية التلفزيونية. اتحاد الإ

  .2007. تقرير الهندسة الإذاعية والتلفزيونية. بيانات غير منشورة. لعام ـــــــــــ

  . قطاع القنوات الفضائية. بيانات غير منشورة.ــــــــــــ

 .2007ناعة السينما والمسرح والتلفزيون. بيانات غير منشورة. صناعات. غرفة صالاتحاد العام لل

 .2005ناعة السينما والمسرح والتلفزيون. بيانات غير منشورة. ص. غرفة ــــــــــ

  .2007-2006. 2005بيانات اتحاد المنتجين العرب. تقارير الدراما العربية لأعوام 

  .2006/2007زيون تقرير الهندسة الإذاعية لاتحاد الإذاعة والتلف

   .2007جامعة الدول العربية. اتحاد المنتجين العرب للأعمال التلفزيونية. بيانات غير منشورة. 
اتحــاد المنتجــين العــرب. الأعمــال التلفزيونيــة. تقريــر الــدراما العربيــة. بيانــات غيــر منشــورة. عــام  ــــــــــــ.

2007. 
رية. المشــكلة والحــل. صــالم رامالفنــون والآداب والإعــلام. الــدة. تقريــر الثقافــة واصصــالمجــالس القوميــة المتخ

 .2005. 26الدورة 
  . 2007مجلس الوزراء. مركز دعم واتخاذ القرارات. بيانات غير منشورة. 

 .2007مركز دعم واتخاذ القرار. تقرير عن اتحاد الإذاعة والتلفزيون. ــــــــ. 
.  2006.  2004عـوام علامـي. بيانـات غيـر منشـورة. لأالمصرية لمدينة الإنتـاج الإميزانية الشركة 

2007 .  
 الهيئة العامة لسوق المال. الإدارة العامة للمعلومات. مركز المعلومات. 

 .2007 .وزارة الاستثمار. الهيئة العامة للاستثمار والمناطق الحرة. بيانات غير منشورة
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 :المؤتمرات )هـ(

المــؤتمر العربــي الــدولي الرابــع  .لســمات المميــزة والمقــاييس المــؤثرةا .تمكــين العــاملين .مصــطفىأحمــد ســيد 

الاتحــاد الـدولي لمنظمــات التــدريب والتنميــة والخبــراء  .عشــر للتــدريب والتنميــة الإداريــة

 .2004 .إبريل 22-20 .القاهرة.العرب في الهندسة والإدارة 
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