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 مقدمـــة:

متغيرات العصر  ة ملحة لمواجهةفي الوقت الحاضر ضرور إعادة بناء نظم التعليم  تعد
أمام المسئولين  كبيرا   يمثل تحديا  وهذا وتوقعات المستقبل في مختلف المجالات والميادين, 

, بل وعلي المستوي الدولي فحسبعن إدارة التعليم, ليس علي المستوي القومي والإقليمي 
 أيضا.

المتحدة منذ  الأممقرتها وانطلاقا من أن التعليم حق هو أحد أهم حقوق الإنسان التي أ
تسعي الحكومات المختلفة إلي التجديد المستمر للنظم التعليمية وتطويرها حتي لذا نشأتها, 

تتمكن الأجيال المتتالية من مواجهة التحديات المستقبلية التي ستفرضها عليهم المتغيرات 
 .احالي العالمية والتطورات العلمية والتكنولوجية التي يموج بها العالم

العولمة ظهور حركات إصلاحية مستمرة للتعليم, استهدفت عصر  ظهور ولقد صاحب
تطوير هيكل وبنية المدرسة الثانوية كي تتكيف وتتلاءم مع المتغيرات العالمية, سعيا إلي 
تحسين فاعلية المدرسة وبالتالي تحسين مخرجاتها التعليمية, وامتدت هذه الإصلاحات 

ل العالم منها المملكة المتحدة وكندا والولايات المتحدة الأمريكية من دو  كثيرالتعليمية في 
  .(1)واستراليا ونيوزيلندا وكذلك الصين وهونج كونج

وتعد عملية صنع القرار قلب العملية الإدارية وجوهرها, فمن خلالها تحقق إدارة 
إن فعالية المؤسسة أهدافها, وحيث أن عملية صنع واتخاذ القرارات هى عملية جماعية, ف

الجماعة ضرورة حتمية فى نجاح فعالية القرار وسهولة تطبيقه, كما أن جودة القرارات التى 
يتم اتخاذها فى أى مؤسسة تعتبر المؤشر الحقيقى لمدى وقيمة المساهمة التى يقدمها 

 .  (2)العاملين لتحقيق النجاح والفعالية للمؤسسة

                                                           

(1) Chengو Y. (1996): School Effectiveness and School-Based Management: A 

mechanism For Development, The Falmer Press, London, P. 1. 
 

, دار النهضة العربية, القاهرة, ديناميات وأخلاقيات صنع القرار(: 2002العظيم حسين )سلامة عبد (2)
  .11ص
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شباع حاجات  وتسهم المشاركة في اتخاذ القرارات في رفع الروح المعنوية للعاملين وا 
الاحترام وتقدير الذات, وصقل قدراتهم وتنمية مهاراتهم في حل المشكلات وتقوية الاتصالات 

 .(1)بين الرؤساء والمرءوسين والزملاء, وتنمية روح الفريق والشعور بالعضوية والانتماء
ناخ الديمقراطي الذي يهدف تسعي التوجهات الاقتصادية المعاصرة إلي تدعيم الملذا و 

إلي تشجيع المشاركة المجتمعية في مختلف مجالات المجتمع وأهمها التعليم, وتعني 
مشاركة الأفراد والهيئات في التمويل, وعمليات صنع القرار, وكذلك  ,المشاركة في التعليم

ؤسسات إدارة الميفرض على المشاركة في تحديد الأهداف وتحسين الأداء التعليمي, وهذا 
 .(2)التعليمية, تبني أساليب الإدارة اللامركزية للمدارس

المؤسسة ويتبلور الاتجاه نحو اللامركزية في عدة أنماط تنظيمية جديدة منها تقسيم 
 Strategic ستراتيجية إلي عدد من الوحدات شبه المستقلة " الوحدات الا التعليمية

unitsيكون للإدارة القائمة عليها حرية الحركة من العمل و  ل"تختص كل منها بقطاع أو مجا
 وحق اتخاذ القرار, كما تتجه الإدارة المعاصرة للتوسع في تكوين " فرق العمل ذاتية الإدارة

Self-Managed Teams  ,والتي تتمتع بسلطات واسعة في اتخاذ ما يعهد إليها من مهام"
ظيمي يوفر للفرد القائم "ليدل علي نمط تن Empowermentكذلك انتشر مفهوم "التمكين 

بالعمل مجال واسع من الصلاحية وحرية التصرف واتخاذ القرارات المناسبة لإنجاز المهام 
 .(1) التي يختص بها
وهذه اللجان غالبا ما تعمل  ,إنشاء لجان إدارة المدرسة علىالنظم اللامركزية وتعتمد 

اركة أعضاء المجتمع, وتشارك علي حفز المجتمعات المحلية للارتقاء بالتعليم وتدعيم مش
, بالإضافة (4)هذه اللجان في صنع قرارات تتعلق بالإدارة والتدريس والتمويل وتدريب العاملين

تفويض المدرسين في عملية صنع القرار وتمكين الآباء والطلاب وأعضاء من المجتمع إلى 
                                                           

مركز , 2, ط الفكر المعاصر في التنظيم والإدارة: (1991سعيد يس عامر, علي محمد عبد الوهاب)( 1)
 .404ص وايد سيرفيس للاستشارات والتطوير الإداري, القاهرة,

(: تقرير المجلس القومي للتعليم والبحث العلمي التكنولوجيا, الدورة 1991خصصة )المجالس القومية المت (2)
 .14ص  القاهرة,(,24)

 .10ص  , دار الغريب, القاهرة,خواطر في الإدارة المعاصرة( : 2001علي السلمي )( 1)

الم الكتب, , عالتربية المقارنة بين الأصول النظرية والتجارب العالمية(: 1991محمد منير مرسي ) (4)
 .220القاهرة, ص 
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عمل وأفضل الخارجي من المشاركة في إدارة المدرسة, وذلك للوصول إلي أفضل خطة 
أسلوب لتنفيذ تلك الخطة بما يضمن تحقيق أهداف ومتطلبات هؤلاء الأفراد بما يتماشى مع 

 .(1)أهداف المدرسة 

تحسين جودة التدريس , و تهيئة بيئة مدرسية مشاركة إلي التعليم لامركزية وتهدف
, (2)لجودةعملية صنع القرار والتوصل إلى برامج عمل عالية ا فعيلت, و والمهارات الإدارية

لة مبادئ أساسية لتدعيم اءيمثل تفويض السلطة والمشاركة وتوزيع المسئولية والمسكما 
بهدف تدعيم المرونة وقدرة المبادأة على صنع السياسات والاستراتيجيات واتخاذ  ةاللامركزي

 .(1)يةالقرارات التي تؤدي في النهاية إلى تحسين جودة التعليم والتعلم في إطار المعايير القوم
 -لامركزية التعليمكصورة من صور –لمدرسة ا المتمركزة في موقعالإدارة  لما كانتو 

من الإصلاحات المدرسية  مجموعةيقوم صانعي القرارات من خلالها بتطبيق  ,تعتبر وسيلة
في عمليتي التدريس والتعليم  اجودته خصوص   نالتي تضمن تطوير أداء المدرسة وتحسي

دارتها من خلال م والمهتمين في عمليات صنع القرار المدرسي انطلاقا من  نشاركة المعنييوا 
 يسعى إلىالبحث الحالي  فانذا لو  واحتياجاتها,أنهم الأجدر علي تحديد الظروف المدرسية 

 .ادراسته
 مشكلة البحث :

على علي قدرة قيادتها علي صنع القرارات الفعالة, تربوية يعتمد نجاح أي مؤسسه 
لية صنع القرار ترتبط ارتباطا وثيقا ومباشرا بالعمليات الإدارية الأخري عماعتبار أن 

نقطة الانطلاق لجميع الأنشطة  , وبالتالي فهي تمثلكالتخطيط والتنظيم والتنسيق والاتصال
 .والتصرفات التي تتم داخل المؤسسات التعليمية

                                                           

 ,لدنيا الطباعة والنشر , دار الوفاءالإدارة الذاتية ولامركزية التعليم(: 2002سلامة عبد العظيم حسين )  (1)
 .90صالاسكندرية, 

(2) UNESCO (2000): Improving School Efficiency: the Asian Experience an 

Antriep Report, Meriting of the Asian Network of Training and Research 

Institutions in Educational Planning, IIEP, Paris, pp.93-94.   
 

(: البيئة المدرسية, رؤية مستقبلية في ضوء متغيرات القرن الحادي 2001حسن حسين البيلاوي )( 1)
جديدة "منتدى الفكر العربي, والعشرين ورقة مقدمة إلى ندوة " التعليم الأساسي في الوطن العربي: آفاق 

 .22ص ,عمان
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ين بالتعليم في ويعتمد نظام اللامركزية في أساسه علي مشاركة كل الأفراد المعني
عمليات صنع القرار, وكذلك نظم الامتحانات التي تعتمد علي قياس الأداء أكثر من قياسها 

بول قلعمليات الحفظ والتذكر, والاعتماد علي نظم قبول تهتم بالأداء من خلال اختبارات 
 فقط علي الاختبارات السابقة للمتعلمين.  دجديدة ولا تعتم

(  Thomas Weish, Noel McGinn) , نويل ماكجينمن "طومس وش وقد أكد كلا
لابد وأن نركز على أساليب خاصة للسلطة لكي  اعلى أنه لجعل النظام التعليمي لامركزي  

, (1)تنقل من مستوى لآخر, ومراعاة أي القرارات يجب أن تصنع وفي أي موقع داخل النظام
 Site-Based) (SBMلعمل )( إلى أن أسلوب الإدارة من موقع اStanكما أشار "ستان" )

management)   يساعد على تشجيع وتقوية أواصر العمل بين المدرسة والمجتمع المحلي
المحيط بها ومشاركة كافة المعنيين بأمور التعليم في صنع القرار التربوي في مدارسهم 

الوقت  المحلية, وكذلك قدرة المدرسة على مواجهة المشكلات وتقديم الحلول المناسبة لها في
 .(2)المناسب

( على دور الإدارة الذاتية Scott & Ira" سكوت " و " إيرا " ) كما أكد كلا من
عادة بنية أو هيكلة المدرسة, ومواجهة الأزمات  للمدارس في فاعلية صنع القرار التربوي, وا 

 .(1)والسلوكيات غير المتوقعة بالمدرسة, والتخطيط المستقبلي
نحو النهوض بالتعليم وتحسين مخرجاته من خلال  ضرمصر في الوقت الحاوتتجه 

لتوجيه الجهود نحو تحقيق  ,ا وفي المديريات التعليميةهتطوير نظم الإدارة في مدارس
خفاء العيوب, وذلك  الأهداف وتحسين المناخ العام بدلا من التركيز علي المظهر والشكل وا 

                                                           

(1) Weish, T.& McGinn, N. (1999): Decentralization Of Education: Why, When, 

What and How?, International Institute for Educational Planning, UNESCO, 

Paris, p.15. 
(2) Stan, K. (1998): Community-Based Management Revisited in the Pacific, 

PREL, Briefing, Paper office of Educational Research and Improvement (ED), 

Washington, P.6. 
(3) Scoot, B. & Ira, B. (1997): An Analysis of Relationships between Site Council 

Res. Council Practices and Outcomes, paper presented at the Annual Meeting 

of the Mid-South Education Research Association, Louisiana, U.S.A., P.30. 
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والمساءلة, وتحقيق اللامركزية من خلال تفويض السلطة, والمشاركة وتوزيع المسئولية, 
 .(1)لمدرسة وتوسيع قاعدة المشاركة والديمقراطيةا المتمركزة في موقعوالإدارة 

دارة المدرسلللة الثانويلللة العاملللة  يلللةالتعليم والمتأملللل لواقلللع إدارة مؤسسلللاتنا بصلللفة عاملللة وا 
ويتضللذ ذلللك صللنع واتخللاذ القللرار عمليللة ضللعف فللى قصللور و تعللانى مللن أنهللا يلاحللظ خاصللة 

 :(2)ما يليفي
مشلاركة فلى الأنشلطة المرتبطلة بتنميلة القصور دور مجللس إدارة المدرسلة الثانويلة علن  -

 .المجتمع المحلى فى مصر
ملللع  الإيجلللابيالملللدارس الثانويلللة العاملللة علللن اتخلللاذ القلللرارات السلللليمة والتفاعلللل  ملللديريعجلللز  -

 .الآخرين

 .قات الإنسانيةللوائذ والقوانين والنظم بعيدا  عن العلال الحرفيالتطبيق  -
 .التسلط والفردية فى صنع واتخاذ القرار -
وجلللود تخلللبط فلللى قلللرارات الإدارة المدرسلللية نتيجلللة تعلللارض آراء العلللاملين ملللع الملللدير,  -

 .داخل المدرسة الثانوية الديمقراطيالمناخ  غيابل
 .المناخ المحيط بالمدرسة الثانوية لا يساعد على المشاركة فى صنع واتخاذ القرار -
 .فى صنع واتخاذ القراراتوالمعلمين  ؤدى إلى عدم مشاركة الأعضاءتراطية بيروق -

وعلى الرغم من الاهتمام المتزايد فى العديد من القطاعلات باللامركزيلة وصلنع القلرارات 
فللى موقللع العمللل, إلا أن اهتمللام قطللاع التعللليم لايتعللدى بعللض النظريللات التللى لللم تللتخط إلللى 

                                                           

سنوات في  10-عاما من عطاء رئيس مستنير 20 -مبارك والتعليم(: 2001)وزارة التربية والتعليم ( 1)
 .142قطاع الكتب, القاهرة, ص ,مسيرة تطوير التعليم

  فى ذلك: (  راجع2)

(: تقرير المجلس القومي للتعليم والبحث العلملي التكنولوجيلا, 1992ومية المتخصصة )المجالس الق -
 .22ص  القاهرة,(,21الدورة )

(: تطلوير إدارة المدرسلة الثانويللة العاملة فلى مصلر فلى ضلوء متطلبللات 2004أميلرة حملدى سلويلم ) -
 .41ة الزقازيق, ص القرن الحادي والعشرين, رسالة ماجستير غير منشورة, كلية التربية, جامع

(: دور إدارة المدرسللللة الثانويللللة العامللللة فللللى مصللللر ومواجهتهللللا 1991سلللللامه عبللللدالعظيم حسللللين ) -
باستخدام بعض الأساليب الإدارية الحديثة, رسالة دكتوراة غير منشلورة, كليلة التربيلة, جامعلة بنهلا, 

  . 202ص
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لتربية والتعليم والمديريات التعليمية تقوم بالدور الرئيسلي فلى وضلع حيز التنفيذ, فلازالت وزارة ا
السياسات وصنع واتخاذ القرارات, ومازالت مركزية التعليم هى المسيطرة على إدارة التعلليم فلى 
مصلللر, فلللالوزارة هلللى صلللاحبة اللللرأى الأول والأخيلللر فلللى تخطللليط وتنفيلللذ المسلللئوليات الإداريلللة 

كيل اللجلان المدرسلية فمازاللت جميللع الملدارس تحلذو نفلس الحللذو والماليلة, والمنلاهج, حتلى تشلل
وتنفذ العمل طبقا لتعليمات الوزارة دون محاولة تطبيق ملا يتماشلى ملع واقلع ومطاللب المدرسلة 

 .(1)والمجتمع المحلى المحيط بها

ولللذا وضللعت الدولللة خطللة اسللتراتيجية لتطللوير التعللليم مللن أهللم أهللدافها بنللاء القللدرات المؤسسللية 
ملللدارس التعلللليم الثلللانوي فلللى ضلللوء تعزيلللز الصللللاحيات والمسلللئوليات عللللى مسلللتوى المديريلللة والإدارة ل

والمدرسللة عللن طريللق تفللويض بعللض المسللئوليات الخاصللة بعمليللة التعللليم والللتعلم إلللى هللذه المسللتويات 
 فلللى إطلللار اللامركزيلللة, وتعزيلللز الإدارة الجيلللدة ملللن خللللال تفعيلللل المشلللاركة المجتمعيلللة ودعلللم قلللدرات

وفق للللا لبرنللللامج التأصلللليل  2009/2010مجللللالس الأمنللللاء فللللى جميللللع المللللدارس الثانويللللة بنهايللللة عللللام 
 .  (2)المؤسسي لللامركزية والإصلاح المتمركز على المدرسة

 ما سبق يمكن تحديد مشكلة البحث في التساؤل الرئيس التالي :في ضوء و 
 التعليم؟ إدارة مركيية كيف يمكن تفعيل جودة عملية صنع القرار المدرسي من خلال لا

  ويتفرع منه مجموعة من التساؤلات الفرعية هي:
 ما خطوات وأساليب عملية صنع القرار المدرسي ؟ -

 ما العوامل المؤثرة في عملية صنع القرار المدرسي ؟ -

 ها؟ما إجراءات تطبيقو  فى مصر, لامركزية التعليملما العناصر الأساسية  -

 تطبيق اللامركزية في التعليم؟ما الخبرات العالمية في مجال  -

من خلال تطبيق  ما التصور المقترح لتفعيل جودة عملية صنع القرار المدرسي -
 ؟ اللامركزية

 أهداف البحث :
                                                           

   .112مرجع سابق, ص, زية التعليمالإدارة الذاتية ولامرك(: 2200سلامة عبد العظيم حسين ) (1)
 2001/2001عرض تقديمي للخطة الإستراتيجية للتعليم قبل الجامعي (: 2001) وزير التربية والتعليم (2)

, وزارة التربية والتعليم مؤتمر التخطيط الإستراتيجي للتعليم"نحو نقلة نوعية للتعليم",  2011/2012 –
  . 22مايو, ص 21-21القاهرة, بالتعاون مع وزارة التعليم العالي, 
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 يسعى البحث الحالي إلي تحقيق الأهداف التالية :
 .توضيذ مفهوم وخطوات وأساليب عملية صنع القرار المدرسي 

 ي عملية صنع القرار المدرسي.التعرف علي أهم العوامل المؤثرة ف 

 .جراءات تطبيقها  توضيذ العناصر الأساسية لامركزية التعليم في مصر, وا 

 .التعرف علي أهم الخبرات العالمية في مجال تطبيق اللامركزية في التعليم 

  تقللديم تصللور مقتللرح لتفعيللل جللودة عمليللة صللنع القللرار المدرسللي مللن خلللال تطبيللق
 اللامركزية.

 أهمية البحث :
  الأمور الآتية: تنبع أهمية البحث الحالي من

  عادة مسايرة الفكر الإداري المعاصر يفرض ضرورة العمل علي تطوير الإدارة, وا 
صياغتها بما يتلاءم مع المناخ المحيط لتتوافق وتتناغم مع معطياته, وتستفيد من 
 فرصه, وتتجنب مشكلاته, وذلك بالاقتراب من الطلاب للتعرف علي رغباتهم
والعمل علي إشباعها في الوقت وبالأسلوب والشروط التي يرتضونها باعتبارهم 

 شركاء في المؤسسة.

  تناول البحث قضية من القضايا الإدارية الهامة والتي تهم كل المهتمين بالإدارة
التعليمية  وهي اللامركزية في التعليم ودورها في تفعيل جودة عملية صنع القرار 

نعكس بدوره علي جودة الخريجين مؤديا إلي الارتقاء بسوق المدرسي, والذي سي
 العمل والنهوض بالمجتمع وتقدم الوطن.

  نحو تيسير أعمال التخطيط والرقابة والتنسيق  -ومصر منها –تتجه غالبية الدول النامية
وصنع واتخاذ القرارات, وتمكين الإدارة من ممارسة تلك الوظائف الحيوية بسرعة أكبر ودقة 

 ول أكثر, والسماح بدرجات أكبر من اللامركزية وتفويض السلطة.وشم

  ينتظر أن يقدم تصور للتحول إلى اللامركزية وتفعيل جودة عملية صنع القرار, و كما
وصانعو القرار على المستوى المركزي  ةالقائمون على إدارة العملية التعليمييستفيد منه 

ر وأعضاء المجتمع المهتمين بالعملية والمحلى والمدرسي, بالإضافة لأولياء الأمو 
 التعليمية.

 حدود البحث :
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 واقتصر البحث الحالي على الحدود التالية:
 :على دراسة لامركزية التعليم كمدخل لفعالية البحث اقتصر  الحد الموضوعي

 جودة عملية صنع القرار المدرسي.

 :ثانوي العام اقتصر البحث الحالي على بعض مدارس التعليم ال الحد الجغرافي
مدرسة اختيرت عشوائيا  من تسع إدارات  22, والتى بلغت بمحافظة القليوبية

 محافظة.الالتعليمية ب

 :اقتصر البحث على عينة من هيئة الإدارة المدرسية )مدير,  الحد البشري
 بلغت معلم(, و , وهيئة التدريس )معلم أول(101بلغت ) وناظر, ووكيل(

 لعامة. بالمدارس الثانوية ا (192)

  :(.2001-2002الزمنية )الفترة  فيتضمن زمن إجراء الدراسة  الحد اليمني 

 أدوات البحث :
 :يليهذه الأدوات فيما  توتمثل ,بحثه فياستعان الباحث بأدوات تساعده    

 مقابلات شخصية غير مقننة مع بعض القيادات  قام الباحث بعمل: المقابلات الشخصية
زيارات ميدانية للتعرف على أهم معوقات  رسة الثانوية العامة من خلالالمسئولة عن إدارة المد

  .عملية صنع القرار المدرسي وأهم المشكلات التي تواجه إدارة المدرسة

 الخاصة  تبيان باعتباره وسيلة للحصول على البياناتساستخدم الباحث الا: الاستبيان
طبيق أسلوب اللامركزية في ت إجراءاتبالبحث حيث تم إعداد استبيان للتعرف على 

وكيف يمكن تفعيل جودة عملية صنع القرار المدرسي باستخدام هذا الأسلوب, , التعليم
بالإضافة إلى التعرف على معوقات تطبيق اللامركزية في مدارس التعليم الثانوي 

 , وأشتمل الاستبيان على بعدين رئيسيين هما:العام

 .عملية صللنع القرار المدرسي  -أ
 اللامركلزية فى التعلليم. -ب

جراءاتهمنهج الب  : حث وا 
لم تعد المشكلات البحثية والتربوية يُستخدم معها منهج واحد محدد نظرا  لتداخل 

 على الحاليالبحث وتشابك العديد من العوامل والعناصر ذات الصلة بالمشكلة, ولذا اعتمد 
لتعرف ا جاء الأول ليتم من خلاله الوصفى وأسلوب تحليل النظم, حيث المنهجالمزاوجة بين 
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 –مفهومها, خصائصها, نماذجها, وخطوات تطبيقها  –علي ماهية اللامركزية في التعليم 
فالبحوث الوصفية  , وكذلك للتعرف علي أهم الخبرات العالمية في مجال لامركزية التعليم

ة وتستنبط أكثر طرق البحث شيوعا  لأنها تحصل على حقائق دقيقة عن الظروف القائم
لتحليل , في حين أن أسلوب تحليل النظم جاء يةموتمد الباحثين بمعلومات عل ,علاقات هامة

وذلك لتقييم خطوات عملية صنع القرار  –مدخلاته, وعملياته, ومخرجاته  –النظام المدرسي 
 بالإضافة إلى الأساليب الإحصائيةهذا المدرسي وتحديد أساليب وآليات تحسين جودتها, 

 جمة نتائج الإطار الميداني.لتر 
وفى ضوء المنهج المستخدم والأدوات المساعدة له جاءت الإجراءات على النحو  

 التالي: 
نظري يتمثل في طبيعة عملية صنع القرار المدرسي وخصائصها وأساليبها, والعوامل  إطار -

ماطهلا, ومبلررات وكذلك طبيعلة اللامركزيلة وأن المؤثرة فيها, والمقومات الأساسية لجودتها,
 الأخذ بها, ومعوقات ومتطلبات تطبيقها, وأثرها على فعالية صنع القرار المدرسي.

 نماذج دولية فى مجال تطبيق لامركزية التعليم, وأهم الدروس المستفادة منها. -
 الدراسة الميدانية والتي تضمنت الأداة والعينة وتحليل النتائج, وهذا ما يتضذ فيما بعد.   -
اء تصلللور مقتلللرح لتفعيلللل جلللودة عمليلللة صلللنع القلللرار المدرسلللي ملللن خللللال تطبيلللق بنللل -

 لامركزية التعليم.  
 :البحثمصطلحات 

 ارتكز البحث الحالي على المصطلحات الآتية:
 (Decentralizationاللامركيية : ) .1

توجلللد مجموعلللة ملللن المصلللطلحات والمفلللاهيم  التلللى لابلللد ملللن استعراضلللها, قبلللل تحديلللد 
لامركزيلة التعللليم, حيلث تسللاعد هلذه المفللاهيم فلى فهللم وتحديلد مفهللوم مصللطلذ تعريلف لمفهللوم 

 لامركزية التعليم, وتلك المفاهيم هى على النحو التالى: 
o : المركيية(Centralization) 

تتمثل المركزية في احتفاظ المستويات التشريعية في المنشأة بدرجة عالية من سلطة 
عدد القرارات التي  ;مركزية في المؤسسة من خلالصنع واتخاذ القرار, وتعرف درجة ال

تتخذ في المستويات الإشرافية, مدي أهمية هذه القرارات, عدد الأقسام التي تعتمد علي 
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هذه القرارات, ومدي مراقبة المستويات الإشرافية للمستويات التنفيذية في تنفيذ 
 .(1)القرارات

نفراد السلطة المركزية اا علي أنها: ائي  وعلى هذا يمكن تعريف المركزية في التعليم إجر 
للتعليم بالتخطيط وصناعة واتخاذ كل القرارات الخاصة بالعملية التعليمية دون مشاركة 
من السلطات المحلية أو المدرسية في ذلك, وعلي كل السلطات المحلية والمدرسية تنفيذ 

د أو تعديل أو تدخل الخطط والقرارات الموضوعة من قبل هذه السلطة المركزية دون نق
ن كانت تلك القرارات والخطط لا تناس ظروف المجتمع المحلي أو المجتمع  بحتى وا 

 المدرسي.

o  :الإدارة المتمركية فى موقع المدرسة  (School-Based management)    

علي أنها صورة من صور اللامركزية  المتمركزة في موقع المدرسة تعرف الإدارة
ان المدرسي وحدة أساسية لصنع القرار, وتعتمد علي إعادة توزيع تجعل المدرسة والكي

سلطة صنع القرار بين كل العاملين في المدارس وبين أعضاء من المجتمع الخارجي 
لها, باعتبارهم قادرين علي تقييم التطورات التي تحدث داخل العملية التعليمية في 

لتوفير الدعم والتمويل المناسب المدرسة وبالتالي التمكن من معرفة أفضل الأساليب 
وصناعة واتخاذ القرارات التي تحقق أعلي مستوي من الأداء المدرسي بما يضمن 

 .(2)تحقيق أهداف المدرسة
في نطاق  ةاستراتيجية ابتدائية تساعد على جعل القرارات اللامركزي وهذا يعنى أنها

والمعنيين بالتعليم في عملية المدرسة, وتسهل عملية تدعيم دور الآباء ومهنية المدرسين 
في هيكل الإدارة  كما أنها عبارة عن تغيير معين, (1)صنع القرار في نطاق المدرسة

                                                           

, مكتبة ةمعجم المصطلحات الإداري(: 1991محمد بن عبد الله البرعي, محمد بن إبراهيم التويجري ) (1)
  .24العبيكان, الرياض, ص 

  .22, مرجع سابق, صالإدارة الذاتية ولامركزية التعليم(:, 2200سلامة عبد العظيم حسين )( 2)
(3) Cranston, N. (2001): Collaborative decision–making and school-based 

management: challenges, rhetoric and reality, Journal of Educational Enquiry, 

Vol. 2, No. 2, P. 2.  
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المدرسية يزيد من نطاق السلطة ويوسعه في موقع المدرسة, ويهدف إلى تحديث تشكيل 
 . (1)البنية التعليمية المدرسية

للامركزية التنظيمية على مستوى ا وفى المجال التعليمي ينظر إليها على أنها تمثل
المدرسة بالنسبة للسلطة والمسئولية وصنع القرار قي الموضوعات الهامة المتعلقة 

 , وبالتالي(2)بالأهداف والسياسات والمناخ والمسئوليات والمحاسبية على مستوى المدرسة
معنيين من هي محاولة للامركزية التنظيم وصنع القرارات المناسبة للمدارس بمشاركة الف

عمال والقيادات المجتمعية وكذلك الطلاب وتهدف المديرين والمعلمين والآباء ورجال الأ
لإحلال نمط الإدارة الفوقي )من أعلى إلى أسفل( بنمط إدارة قاعدي )من أسفل 

 .(1)لأعلى(

ا علي أنها: حرية وعلى هذا يمكن تعريف الإدارة المتمركزة في موقع المدرسة إجرائي  
وتحديد المدخلات اللازمة لإدارة العملية التعليمية في المدرسة, وحرية تحديد  اختيار

العمليات التي تدور فيما بينها وطريقة وخطوات تنفيذها, وبالتالي تغيير وتحسين 
المخرجات كما هو مرغوب وطبقا للأهداف الموضوعة من قبل مجلس إدارة المدرسة 

المجتمع والطلاب, انطلاقا من أنهم الأقدر المكون من المعلمين والمديرين وأعضاء 
 علي تحديد الإمكانات المتاحة واحتياجات وطموحات الطلاب والمجتمع.

o  :التفويض(Delegation) 

, (4)وتفويض السلطة يعنى النقل المؤقت لبعض المهام من رئيس لمرءوس أو أكثر
لدنيا مع احتفاظ كما يعنى تحويل جزء من سلطة اتخاذ القرار للمستويات الإدارية ا

 .(1)الحكومة المركزية بحق استرجاع السلطة مرة أخرى

                                                           

 , مراجعة: حامد عمار,معجم المصطلحات التربوية والنفسية(: 1200)حسن شحاته, زينب النجار ( 1)
   .11, صالقاهرة, انيةالدار المصرية اللبن

(2) Caldwell, B. (2004): Self-management as a powerful strategy for the 

transformation of schools, Invitational conference on the theme` International 

networking for educational transformation` Santiago, Chile, p.34  
(3) Odden, E. & Wholstatter, P. (1995): Making school–Based Management work, 

Educational leadership, Vol. 52, No. 5, pp. 32-36.  

وتطبيقاتها في  برنامج إدارة الجودة الشاملة (:2002أحمد سيد مصطفى, محمد مصيلحي الأنصاري ) (4)
 .21,41خليج, الدوحة, قطر, ص ص, المركز العربي للتدريب التربوي لدول الالمجال التربوي
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أن تفويض السلطة يعنى تخويل الحق فى إصدار بعض القرارات للمستويات  أي
 . (2)أدنى إداريمعين إلى مستوى  إداريالأدنى, ونقل بعض الصلاحيات من مستوى 

للسلطة من المستوى  على أنه: عملية نقل مؤقت التفويض وعلى هذا يمكن تعريف
وهو المدرسة بحيث يكون لها الحق فى صناعة واتخاذ  التنفيذيإلى المستوى  المركزي

القرار فى أمور محددة تخص بعض جوانب العملية التعليمة بها, مع إمكانية سحب هذا 
 الحق من قبل السلطات المركزية إذا ما رأت أن المدرسة لم تحقق الغرض منه.

o :نقل السلطة (Devolution)  

وهو عبارة عن عملية انتقال السلطة من المستوى المركزي إلى المستوى التنفيذي وهو 
, كما يشير مفهوم (1)المدرسة باعتبارها وحدة إدارية قائمة بذاتها ولها سلطاتها الذاتية

نقل السلطة إلي النقل الكامل والمباشر لسلطة عملية صنع القرار الإداري ونقل سلطتها 
 ,(4)لة من المستويات العليا إلي المستويات الأقلالكام

وعلى هذا يمكن تعريف مفهوم نقل السلطة على أنه: عملية استرجاع المدرسة لكامل 
سلطتها باعتبارها وحدة إدارية مستقلة لها حق صناعة واتخاذ القرارات فى كل ما يخص 

لمسئولية لمدرسة العملية التعليمية دون تدخل من السلطات الفوقية, مع تحمل ال
 على النتائج وفق معايير الجودة والاعتماد التعليمي.   ةوالمحاسبي

على أنها نظام للإدارة تترك وبعد استعراض المفاهيم السابقة يمكن تعرف اللامركيية 
فيه السلطات للوحدات المحلية فرصة توجيه البرامج والأنشطة, بما يتفق مع ظروفها ويحقق 

                                                                                                                                                    

(1) Muta, H. (2000): Deregulation& Decentralization of Education in Japan, 

Journal of Education Administration and Leadership, Vol. 38, No. 5, p.452.  

, دار الوفاء لدنيا إدارة المعرفة فى التعليم(: 1200) حسن حسين البيلاوى, سلامه عبدالعظيم حسين (2)
 .412ص الإسكندرية,, الطباعة والنشر

(: الارتقاء بكفاءة المدرسة الابتدائية في مصر من خلال الإدارة الذاتية 2004سعيد جميل سليمان ) (1)
, للمدارس, دراسة في ضوء بعض الخبرات الأجنبية, المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية, القاهرة

 .111ص

(4) Aitchison, J. (2006): Decentralization, Management of Diversity and 

Curriculum Renovation: A Study of  Literacy Education in Four African 

Countries (Botswana, Kenya, South Africa and Uganda), Biennale on Education in 

Africa, Libreville, Gabon, Association for the Development of Education in Africa, 

International Institute for Educational Planning, Paris,p.8-9. 
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ا يعنى أنها بمثابة أسلوب لتصميم تنظيم, تفوض بموجبه الإدارة في , وهذ(1)متطلباتها
المستوي التشريعي سلطة من الدرجة العالية لصناعة القرار إلي مستوي أدني من المديرين 

 .(2)في المستويات التنفيذية والإشرافية
واللامركزية هي عملية نقل بعض سلطات ومسئوليات المديرين لمستويات أقل داخل 

زارات والحكومات المركزية وهي عملية تحويل لعبء العمل من المديرين المركزيين إلى فريق الو 
أنها تشير إلى العملية التى تنقل بموجبها السلطة السياسية  أي .(1)عمل في مواقع العمل الأساسية

 .(4)والتنفيذيوالعمليات التنفيذية إلى هيئات حكومية على المستوى المحلى 
 علي أنها : إجرائي ا التعليمإدارة ن تعريف اللامركزية في ومما سبق يمك

منذ الثقة والصلاحية للسلطات المدرسية في التخطيط وصناعة واتخاذ القرارات 
اللازمة لإدارة العملية التعليمية بما يتناسب مع الموارد المتاحة ومطالب واحتياجات المجتمع 

 لمدرسي والمحلي والقومي.والطلاب ويحقق أهداف التعليم علي المستوي ا

 (Decision-Makingصنع القرار: ) .2

قبلللللل تحديلللللد تعريللللللف لمفهلللللوم عمليللللللة صلللللنع القللللللرار المدرسلللللي توجللللللد مجموعلللللة مللللللن 
المصطلحات والمفاهيم لابد من استعراضها, حيث تساعد فى فهم وتحديد مفهوم عمليلة صلنع 

 القرار المدرسي, وتلك المفاهيم هى: 
o ( : القرارDecision ) 

ختيار واع للتصرف أو للتفكير بطريقة معينة في إطار مجموعة متاحة من هو ا
والقرار التربوي هو اختيار واع لبديل واحد من بين بديلين أو أكثر من , (2)الظروف

                                                           

  . 21ص ,, مرجع سابقمعجم المصطلحات التربوية والنفسية(: 2001( حسن شحاته, زينب النجار )1)
مرجع  ,م المصطلحات الإداريةمعج( : 1991محمد بن عبد الله البرعي, محمد بن إبراهيم التويجري )( 2)

  . 12ص  ,سابق
(3) Shah, D. (2003) : Decentralization in the education system of Pakistan: Policies and 

Strategies , Academy of educational planning and management, Islamabad, P.13.  

ق الإختيار مدخل لدعم اللامركزية فى إدارة التعليم فى المحاسبية فى ح(: 2004) ابراهيم عباس الزهيرى( 4)
  . 192, ص, الجزء الأول, جامعة المنصورة22, العدد مجلة كلية التربية, مصر

, مرجع ةمعجم المصطلحات الإداري(: 1991( محمد بن عبد الله البرعي, محمد بن إبراهيم التويجري)2)
  .14سابق, ص 
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البدائل التعليمية المطروحة والممكنة لحل مشكلة أو قضية تعليمية على أن يكون البديل 
 . (1)المنشودة ديل لتحقيق الأهدافالذي يوقع عليه الاختيار هو أحسن ب

اختيار دقيق ومحكم لأحد  نه:أعلي إجرائي ا القرار المدرسي  يمكن تعريف وبالتالي
 البدائل المتاحة لحل مشكلة تعليمية, أو للتعامل مع موقف معين في نطاق المدرسة.

o :اتخاذ القرار Decision-Taking 

من  رواحد من بين بديلين أو أكثيعرف اتخاذ القرار بأنه اختيار مدرك لبديل 
 العلمي, تحليل وتقييم كافة المتغيرات المشتركة التى تخضع للقياس (2)البدائل المطروحة

والنظرية العلمية والأساليب الكمية والإحصائية  العلميمن خلال معادلات البحث 
اعية الفردية أو الجم الاستجابات, أو هو سلسلة (1)ةأو نتيجبغرض الوصول إلى حل 

 .(4)باختيار البديل الأنسب فى مواجهة موقف معين تنتهيالتى 
ومن هنا يمكن تعريف اتخاذ القرار إجرائي ا على أنه: تلك الخطوة الأخيرة لعملية 

والتى يتم فيها تحديد البديل الأمثل لحل مشكلة مدرسية ما أو معالجة موقف صنع القرار, 
 معين. مدرسي

ر واتخاذ القرار, يمكن تعريف عملية صنع القرار: وبعد استعراض مفهوم القرا
(Decision-Making بأنها تحديد عدد من البدائل المحتملة ثم اختيار الأفضل من بينها )

عملية واسعة تتضمن جميع المراحل التي يمر  اأنه , كما (2)من حيث مدى مناسبته للموقف

                                                           

, مرجع سابق, إدارة المعرفة فى التعليم(: 1200) عبدالعظيم حسينحسن حسين البيلاوى, سلامه ( 1)
 .411ص

 ,, دار المعرفة الجامعية, الإسكندريةمهنة التعليم وأدوار المعلم(: 2001( فاروق البوهى, عنتر لطفى )2)
  .121ص

لن  (1) للنشر,  بيت الأفكار ترجمة: سامى تيسير, ,كيف تنمى قدرتك على اتخاذ القرار(: 2001) باركرا
  .22ص ,بيروت

, دار المعرفة الجامعية, مفاهيمها وأنواعها وعملياتها – الإدارة(: 2001إبراهيم عبدالهادى محمد ) (4)
  .10ص ,الإسكندرية

  .214, ص الإسكندرية, الدار الجامعية, الإدارة المعاصرة(: 2000علي شريف ) (2)
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بديل الأمثل لحلها ومعالجتها بشكل أو بها القرار بدءا من تحديد المشكلة وانتهاء بتحديد ال
 .(1)بأخر

بأنها: عملية تشمل على  اف عملية صنع القرار المدرسي إجرائي  يوعلى هذا يمكن تعر 
مجموعة من الخطوات والإجراءات المنهجية لتحديد البدائل الممكنة لحل مشكلة تعليمية علي 

 شكلة. مستوى المدرسة, ثم اختيار الأنسب من بينها لحل تلك الم
 

 الدراسات السابقة:
الباحث على أدبيات الفكر الإداري والتربوي, وجد أن هناك  إطلاعمن خلال  

مجموعة من الدراسات والبحوث ذات الصلة بموضوع البحث, والتى يمكن عرضها على 
 :التاليالنحو 
 : دراسات تناولت صنع القرار:ولا  أ
علي أساليـب المديرين في صناعــة القرار ( تأثير الثقافة التنظيميـة واختلاف الجنس 1

(1111) (2): 
تعد هذه الدراسة بحث أساسي يهدف إلي استكشاف ظاهرة غير مفهومة أكثر منها 
حل مشكلة محددة أو تكوين سياسة معينة, واعتمدت الدراسة علي جمع البيانات الكمية 

بط بين الثقافة التنظيمية والكيفية وفحص التقارب في النتائج, والدراسة نموذج مفترض للر 
 والفروق الجنسية وصناعة القرارات الإدارية من خلال:

  تحديد ما إذا كان هناك علاقة بين عوامل خاصة للثقافة التنظيمية ودرجة
 مشاركة المديرين في صنع القرار.

  تحديد ما إذا كانت الاختلافات القائمة علي الجنس "أوعدم الاختلافات" في
 ار ترتبط بتقبل المرأة كعامل في الثقافة التنظيمية.أسلوب صنع القر 

 .تحديد ما إذا كانت الثقافة التنظيمية مرتبطة بإدراك أعضاء التنظيم للفروق الجنسية 

                                                           

  .9, صمرجع سابق, لاقيات صنع القرارديناميات وأخ(: 2002سلامة عبد العظيم حسين ) (1)
(2) Romaine, J. (1999): The Influence of Organizational Culture and Gender 

Salience on Managers' Decision-making Styles, PhD, McMaster University, 

Hamilton, Ontario.  
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وذكرت الدراسة أن كل الأدلة تؤكد علي أن التنظيمات القادرة علي تكوين ثقافات 
جودة الموارد البشرية بغض النظر  قائمة علي تقبل المرأة تكون أكثر منافسة من حيث ارتفاع

عن الفروق الجنسية, وتؤكد النتائج علي الافتراض بأن النسق التنظيمي يؤثر في واقع تفكير 
الأفراد عن المشاركة في عمليات صنع القرار و الكيفية التي تحكم أنماط وأساليب صناعة 

 القرارات.
مهلا بعمليلة صلنع القلرار, فللى فللى مجلال اهتما الحلاليوتتشلابه هلذه الدراسلة ملع البحلث 

 المدرسلليفللى تركيللزه علللى فعاليللة جللودة عمليللة صللنع القللرار  الحللاليحللين يختلللف عنهللا البحللث 
 من خلال تطبيق لامركزية التعليم.

 :(1)(2001) صنع القرار فى المدارس الثانوية الاسترالية( 2
ملية صنع القرار المتعلقة بع التربويدراسة استقراء تاريخ وأدبيات البحث الاستهدفت 

حركات  أيباعتبارها من أولى العناصر الأكثر أهمية فى تطبيق  ,الفعالة داخل المدارس
فحص وتحليل عملية  الدراسةهدف تمدرسة, ولهذا  أيداخل  والتعليمي التربويللإصلاح 

 صنع القرار داخل أحد المدارس الثانوية فى استراليا كما يراها المديرين والمدرسين وأعضاء
  .المجالس المدرسية المختلفة

 Tasmanaوأجريت تلك الدراسة على عينة من أحد المدارس الثانوية فى مقاطعة تاسمانيا 
أعضاء من المجالس المدرسية, و  119مديرا , و  122مدرسا , و  111العينة  وشملت ,الاسترالية
المتمركزة في وب الإدارة أولياء الأمور, وذلك بغرض قياس وتقييم ما مدى فعالية أسل من 1012

دراكهم لعملية صنع القرار من أهم الأشياء التى موقع المدرسة , وكانت ردود أفعال المشتركين وا 
ركزت عليها الدراسة فى عملية تحليل البيانات, كما ركزت الدراسة فى المرحلة الثانية على اختيار 

مديرا   11 حواليسنوات وكانوا  10إلى  1المدارس الذين تتراوح خبرتهم من  مديريمجموعة من 
 .من أعضاء المجالس المدرسية 22مدرسا  و 199و

  :نتائجها إلى فيوتوصلت الدراسة 
  الحاجة الملحة والضرورية لوجود المجالس المدرسية وذلك بغرض إنجاح كل

 .داخل تلك المدارس المتمركزة في موقع المدرسةمحاولات تطبيق الإدارة 

                                                           

(1) Mulford, B. et al., (2001) : Decision – Making in Australian High Schools, 

School Reform, ISEA, Vol. 29, No.3, PP.51-75.  
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   كة فى عملية صنع القرار تعتبر من أولى الخطوات على طريق أن معدلات المشار
 .إنجاح أسلوب الإدارة الذاتية فى تطوير كفاءة المدارس وفعاليتها

لأسلوب  تحققأوصت الدراسة بضرورة العمل على إنشاء المجالس المدرسية التى و 
افة العمليات والمراحل الإدارة الذاتية المتابعة والرقابة الفعالة التى تضمن التطبيق الفعال لك

  .التى يكون منها نظام الإدارة الذاتية للمدرسة
فى تناولها موضوع صنع القرار فى المدارس  الحاليوتتفق هذه الدراسة مع البحث 

فى اهتمامه بتفعيل جودة عملية صنع  القرار فى  الحاليالثانوية, بينما يختلف عنها البحث 
سابقة قد ركزت على المدارس الاسترالية, وقد استفاد المدارس المصرية, أما الدراسة ال
 والتوصيات التى قدمها. النظريالباحث من هذه الدراسة فى الإطار 

 .(1)(2003(صنع القرار واتخاذه في مدارس اللغات الثانوية التجريبية "دراسة تقويمية" ( 3
إدارة مدارس درسي واتخاذه داخل مجالس متناولت هذه الدراسة واقع صنع القرار ال

اللغات التجريبية بمصر, والمعوقات التي تحول دون فعالية مجالس هذه المدارس في مجال 
 .دارية واتخاذهاصنع القرارات الإ

التعرف علي النمط الإداري السائد في صنع القرار واتخاذه  هدفت الدراسة إلي: لذا 
وامل والظروف المجتمعية المؤثرة في مدارس اللغات الثانوية التجريبية, والتعرف علي أهم الع

علي صنع القرار واتخاذه في تلك المدارس, وتقديم مقترحات لرفع كفاءة وفعالية مجالس إدارة 
 من قرارات. اوصنع واتخاذ ما يلزمه مدارس اللغات الثانوية التجريبية بمصر في أداء مهامها

صنع القرار واتخاذه,  للتعرف علي واقع عملية الوصفىواعتمدت الدراسة علي المنهج 
, المعوقات, القوي والعوامل المؤثرة عليه داخل مجالس تلك المدارس, كما الأنماطالأساليب, 

استعانت الدراسة باستبيان طبق علي أعضاء في مجالس إدارة المدارس الثانوية التجريبية 
 قاهرة, دمياط(.سكندرية, الدقهلية, الشرقية, الغربية, الللغات في ست محافظات مصرية )الإ

 وقد توصلت الدراسة إلي مجموعة من النتائج من أهمها:
 ة المشكلة ودرجة تعقدها وأهميتها.عيتنوع أسلوب صنع القرار واتخاذه حسب طبي 

                                                           

"دراسة تقويمية",  (: صنع القرار واتخاذه في المدارس الثانوية التجريبية2001وائل السعيد السعيد ) (1)
  رسالة ماجستير غير منشورة, كلية التربية, جامعة الزقازيق.
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  لاتوجد قنوات اتصال بين متخذ القرار والمنفذين له مما يؤثر علي فعالية القرار في
 تحقيق أهدافه.

يكون ضرورة أن يمر القرار بخطوات علمية حتي  نها:وقدمت الدراسة عدة مقترحات م
تفعيل دور مجلس إدارة المدرسة في تحديد نظم الإدارة والتوجيه والتقويم , فعال ومناسب

يفادهم للبعثات الخارجية إنشاء مراكز وعقد دورات لتدريب , للعاملين وترقيتهم ونقلهم وا 
 ي وتنمية كافة الجوانب الإدارية لديهم.متخذي القرار علي ممارسة أساليب التفكير الإبداع

والعوامللل  المدرسلليوتقللوم هللذه الدراسللة علللى بحللث الأنمللاط الإداريللة فللى صللنع القللرار 
عنهلا فلى اهتمامله بتفعيلل  الحلاليالمؤثرة عليها فى مدارس اللغات التجريبية, ويختللف البحلث 

سلتخدامه الملنهج الوصلفى من خلال تطبيق لامركزية التعلليم , وا المدرسيعملية صنع القرار 
 تحليل النظم. وأسلوب
 :(1) (2003بفاعلية القرارات الإدارية ) التنظيمي( علاقة التطوير 4

 التنظيمياستهدفت هذه الدراسة التعرف على الأسس التى يستند عليها التطوير 
قرارات فى توجيه متخذى ال التنظيميلتكوين القرارات الإدارية الفعالة, وتوضيذ دور التطوير 

 التنظيميالتطوير  تواجهقرارات إدارية فعالة, وتحديد أهم الصعوبات التى  لاتخاذالإدارية 
حات تقود إلى تفعيل دور ر وتحول دون اتخاذ القرارات الإدارية الفعالة, والتوصل إلى مقت

 فى عملية اتخاذ القرارات الإدارية الفعالة. التنظيميالتطوير 
لتحقيق أهداف الدراسة, والتى تم تطبيقها  التحليليالوصفى  واستخدمت الدراسة المنهج

ستبانة كأداة لجمع البيانات, والتى على جهاز جوازات منطقة الرياض, حيث استخدمت الا
( فرد من العاملين بجهاز جوزات منطقة 122وزعت على  أفراد العينة التى شملت )

 الرياض.
لتكون  التنظيميند عليها التطوير وتوصلت الدراسة إلى أن أهم الأسس التى يست

القرارات الإدارية المتخذة فعالة,هى: تطوير الهياكل التنظيمية بشكل مستمر, تحقيق التناسب 
بين الصلاحيات والمسئوليات, توفير المعلومات الدقيقة, وتفويض مزيد من الصلاحيات فى 

 اتخاذ القرارات.

                                                           

بفاعلية القرارات الإدارية )دراسة تطبيقية  التنظيمي: علاقة التطوير (2001فهد بن ناصر الصفيان ) (1)
جامعة نايف للعلوم  على جوازات منطقة الرياض(, رسالة ماجستير غير منشورة, كلية الدراسات العليا,

  الأمنية, الرياض.
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المعلومات وتحديثها, وتطوير  ببناء قواعد الاهتماموأوصت الدراسة, بضرورة 
واتخاذ القرارات, وتوسيع قاعدة المشاركة فى  التنظيميالمهارات القيادية فى مجال التطوير 

 اتخاذ القرارات.
فى مجال اهتمامها بعملية صنع واتخاذ  الحاليوتتشابة هذه الدراسة مع البحث 

, ومجال تطبيقها التنظيميطوير القرارات وتفعيلها, إلا أنها تختلف فى تركيزها على دور الت
بأثر اللامركزية  الحاليعلى العاملين فى منطقة الرياض للجوازات, فى حين يهتم البحث 

فى المدارس الثانوية فى مصر, وقد استفاد الباحث من  المدرسيعلى فعالية جودة القرار 
 فيما يتعلق بعملية صنع القرار.    النظريالإطار  فىهذه الدراسة 

 :(1) (2004ر المعلومات فى عملية اتخاذ القرارات الإدارية )( دو 5
استهدفت هذه الدراسة بحث دور المعلومات فى عملية اتخاذ القرارات, حيث أن صحة 

المعلومات المتوفرة وصحتها, وذلك من خلال تحديد  القرار ومدى فاعليته يتوقفان على دقة
ارات الإدارية, والتعرف على الطرق أهم مصادر جمع المعلومات اللازمة لاتخاذ القر 

والتعرف على مدى فعالية المعلومات فى عملية اتخاذ القرارات  عليها,المستخدمة للحصول 
براز أهم الصعوبات التى تواجه متخذى القرارات فى الحصول  هاالإدارية, وخطوات تفعيل , وا 

 لومات اللازمة.ععلى الم
, وكانت الأداة الرئيسية للدراسة هى يليالتحلواستخدمت الدراسة المنهج الوصفى 

( عبارة فى خمسة محاور, ووزعت على أفراد العينة التى 24الاستبانة التى تكونت من )
 ( فرد من العاملين بالمديرية العامة للجوازات بمدينة الرياض.101بلغت )
دارية, وتوصلت الدراسة إلى أن المعلومات لها دور فعال فى عملية اتخاذ القرارات الإ 

من حيث تحقيق الأهداف المرجوة بأكبر قدر من الكفاءة, واتخاذ القرارات المناسبة, وتحديد 
 المشكلة وتحليلها, وتنفيذ القرار بطريقة صحيحة, واتخاذ القرارات الرشيدة.

وأوصت الدراسة بضرورة تنظيم دورات تدريبية مكثفة تهدف إلى رفع كفاءة العاملين 
كيفية الحصول على المعلومات الكافية, وتحديد آليات ترتيب وتنظيم  وزيادة مهاراتهم فى

 مع مقتضيات العصر ومتغيراته. تتلاءموتخزين وتبادل المعلومات بحيث 
                                                           

الإدارية )دراسة  (: دور المعلومات فى عملية اتخاذ القرارات2004فيحان محيا علوش المحيا العتيبي ) (1)
تطبيقية على العاملين فى المديرية العامة للجوازات بمدينة الرياض(, رسالة ماجستير غير منشورة, كلية 

  الدراسات العليا, جامعة نايف للعلوم الأمنية, الرياض.
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فى مجال اهتمامها بعملية صنع واتخاذ  الحاليوتتشابة هذه الدراسة مع البحث 
ومات, ومجال تطبيقها على القرارات وتفعيلها, إلا أنها تختلف فى تركيزها على دور المعل

بأثر اللامركزية  الحاليالعاملين فى المديرية العامة للجوازات بالرياض, فى حين يهتم البحث 
فى المدارس الثانوية فى مصر, وقد استفاد الباحث من  المدرسيعلى فعالية جودة القرار 

 فيما يتعلق بعملية صنع القرار.    النظريالإطار  فىهذه الدراسة 
 :(1) (2005المحاكاة بالكمبيوتر كمدخل لفعالية صنع القرار المدرسي )( 6

هدفت هذه الدراسة للتعرف على كيفية استخدام أسلوب المحاكاة للكمبيوتر في فعالية 
صنع القرار المدرسي وذلك من خلال التعرف على خطوات وأساليب صنع القرار المدرسي, 

مية وخصائص المحاكاة بالكمبيوتر, وتصميم نموذج والعوامل التي تؤثر في اتخاذه وكذلك أه
 لمحاكاة عملية صنع القرار المدرسي وتطبيقها في الواقع المدرسي.

للتعرف على  الوصفىواعتمدت الدراسة على طرائق متنوعة زاوجت بين المنهج 
هج المفاهيم والأطر النظرية والمعرفية لرصد واقع عملية محاكاة صنع القرار المدرسي, والمن
 التجريبي القائم على مجموعتين )تجريبية وضابطة(, كما استعانت الدراسة بأداتين هما : 

  الاستبيان واستخدم للتعرف على الديناميات والعوامل التي تؤثر في عملية صنع
على عينة من مديري ووكلاء مدارس التعليم  هتطبيقالقرار وأهم معوقاته, تم 

 .122لغ عددهم الإعدادي بمحافظة القليوبية وب

 رين والوكلاء في يالبرنامج التدريبي وهدف إلى الكشف عن الحاجات التدريبية للمد
جلسات زمن كل  1ساعة بواقع  14عملية صنع القرار وتم تطبيقه في مدة زمنية 

 جلسة ساعتان.

مجموعة من الاعتبارات يجب توافرها لدى  وجود إلي هانتائجفي وتوصلت الدراسة 
كي يتمكن من اتخاذ قرار فعال منها : الفهم الواضذ والدقيق للأهداف التي  متخذي القرار

تتعلق بموضوع القرار, ومعرفة كاملة بالبدائل الممكنة والقدرة على ترتيبها حسب الأهمية 
 ومناسبتها للموقف, الحرية الكاملة للاختيار بين البدائل التي تحقق الحل الأمثل للمشكلة.

                                                           

ة مستقبل مجل(: المحاكاة بالكمبيوتر كمدخل لفعالية صنع القرار المدرسي, 2002حسين )سلامه عبدالعظيم  (1)
  .191-112ص ص  ,القاهرة ,, المركز العربى للتعليم والتنمية19, العدد11, المجلد التربية العربية
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وعة من التوصيات منها : التأكيد على تفويض السلطة لما وأوصت الدراسة بمجم
يحققه من سرعة في صنع القرار وفاعليته, ضرورة تمكين العاملين ودعم الديمقراطية في 
موقع العمل المدرسي بما يتيذ للعاملين المشاركة في عملية صنع القرار, ضرورة دعم الثقافة 

ر تؤكد على جماعية العمل الإداري, ضرورة دعم المدرسية الإيجابية التي تتضمن قيم ومعايي
المدارس بالوسائل التكنولوجية الحديثة وتدريب العاملين عليها لما لها من دور فعال في 

 عملية صنع القرار المدرسي.
فيملا يتعللق بخطلوات وأسلاليب  النظلريوقد استفاد الباحث من هذه الدراسة فى الإطار 

لملللؤثرة فيهلللا, وملللداخل تفعيلللل جودتهلللا, وكلللذلك التوصللليات والعواملللل ا المدرسللليصلللنع القلللرار 
 والمقترحات.

 ثانيا: دراسات تناولت اللامركيية:
( الإدارة الذاتية والمحاسبية مدخل لرفع إنتاجية المدرسـة الثانويـة, دراسة مستقبليـة 1

(1111) (1): 
هورية مصر لتعرف علي كيفية تطوير إدارة المدرسة الثانوية بجماهذه الدراسة  هدفت

 ها وتحسين مخرجاتها التعليمية في ضوء التحولات العالمية المعاصرة. ءالعربية بما يعظم أدا
للاستقصاء عن الظاهرة موضوع الدراسة  الوصفىواعتمدت الدراسة علي المنهج 

وتحليلها وتفسيرها, كما استخدمت السيناريوهات كأحد أساليب دراسة المستقبل, وذلك 
 تقبلية جديدة للإدارة التعليمية. لصياغة رؤية مس

م( تبين دور 2020ووضعت الدراسة أربعة صور مستقبلية للمجتمع المصري في )
 الإدارة المدرسية وأشكالها المختلفة في المستقبل , وهذه الصور هي :

 .السيناريو المرجعي: ويمثل امتداد للاتجاهات الراهنة 

 لقوي الاجتماعية والسياسية القائمة بالمجتمع.السيناريو الشعبي: ناتج عن استطلاع رأي ا 

  السيناريو الوسيط: ويمثل مسار الحركة المجتمعية لو طرأت تغيرات إصلاحية
 للسياسات الحالية.

                                                           

(: الإدارة الذاتية والمحاسبية مدخل لرفع إنتاجية المدرسة الثانوية, دراسة 1999خالد قدري إبراهيم ) (1)
 .ةمستقبلية, المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية, القاهر 
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 ( 2020السيناريو الابتكاري: ويمثل المسار الذي يمكن أن يسلكه المجتمع حتى عام )م
 . كار الكامنة في المجتمعلوحدث تغير جوهري سمذ بإطلاق طاقات الإبداع والابت

 وتوصلت الدراسة إلي مجموعة إجراءات واجبة لإعادة بنية الإدارة المدرسية منها: 
صنع القرار القائم في مستوي الموقع, فيما يتعلق بالمجالات الهامة الخاصة  -

 بالميزانية, وتطوير هيئة التدريس, والمناهج, والتعليم والتعلم.

 و السوق واعتبار الآباء والطلاب زبائن للمدرسة. التحول إلي التوجه نح -

فى تناولها أحد صور لامركزية التعليم, بينما  الحاليوتتشابه هذه الدراسة مع البحث 
فى تركيزها على إنتاجية المدرسة الثانوية, واستخدامها  الحاليتختلف عن البحث 

 النظريالباحث فى الإطار  للدراسات المستقبلية, وقد استفاد منها كأسلوبالسيناريوهات 
 والتصور المقترح.

 .(1) (1111الإدارة المتمركية فى موقع المدرسة : تصور جديد لتحسين مخرجات التعلم)( 2

 سعت هذه الدراسة للإجابة علي السؤالين التاليين :
  تحت أي ظروف يمكن للإدارة المتمركلزة فلى موقلع المدرسلة للمدرسلة أن تعطلي أفضلل

 نتائج؟

 دوار والعلاقات بين المدرسة والسلطة المركزية؟ما الأ 

 وتناولت الدراسة المحاور التالية:
 .أسباب فشل الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة من خلال الكتابات الغربية 

 .التعرف علي الظروف والعمليات التي تعمل الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة من خلالها 

 ختلاف بين الدراسات الغربية في هذا المجال.التعرف علي أوجه الشبه والا 

 .تقديم استراتيجية لإقامة تنمية مدرسية تؤثر إيجابيا علي مخرجات التعلم 

وأكدت الدراسة على أن الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة ليست مجرد تغيير هيكلي 
 وى القومي.ولكنها تغيير ثقافي يحتاج إلى تفاعل متبادل بين المستوى المحلي والمست

لى تنمية الإدارة المتمركزة فى موقع إوقدمت الدراسة أربعة خطوات استراتيجية تساعد 
قامة , و المدرسة للمدرسة وهي: مراجعة وتدعيم سياسات تهدف على اللامركزية مراجعة وا 

                                                           

(1) Fullan, M. & Watson, N. (1999): School-Based Management: 

Reconceptualizing to Improve Learning Outcomes, Ontario Institute for 

Studies in Education, University of Toronto, Toronto.  
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قامة , و تدعم القدرة المحلية في المدرسة والمستويات المجتمعية البينة التحتية والتي بدورها ا 
تباع , وانظام لجمع البيانات والمعلومات يهدف إلى التنمية على المستوى المحلي والقومي

 الصبر والمثابرة.
فى تناولها للإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة  الحاليوتتفق هذه الدراسة مع البحث 

زية فى الربط بين لامرك الحاليكأحد أنماط لامركزية التعليم, فى حين يختلف عنها البحث 
 .المدرسيالتعليم وفعالية جودة القرار 

  :(1) (2000( اللامركيية وجودة الإدارة )3

الضوء على الدور الذى تقوم اللامركزية تقريب الإدارة  إلقاءاستهدفت هذه الدراسة 
المدرسية من العاملين بما يحقق الرضا والمطالب والحاجات الأكاديمية والتربوية للعاملين فى 

, ويساعد أيضا على اجتياز اختبارات تقييم الجودة فى العمل والأكاديمي بويالتر الحقل 
, كما تناولت الدراسة اللامركزية السياسية فى صنع القرار السياسي ودورها الكبير فى الإداري

 تحقيق جودة الإدارة العليا للدولة التى تقوم بتطبيق ذلك النظام. 

فتراضلللية عللللى مجموعلللة مللن النظريلللات الا الدراسللة فلللي إطارهلللا النظللريهلللذه واعتمللدت 
لامركزية يتمثل فلى خمسلة أنلواع مختلفلة لمؤكدة على أن المفهوم العام ل الخاصة باللامركزية,

مللللن اللامركزيللللة هللللى: اللامركزيللللة الهيكليللللة, ولامركزيللللة القللللرار, ولامركزيللللة المللللوارد والتمويللللل, 
 ككل. لأكاديميان, وأخيرا لامركزية العمل يولامركزية التوظيف والتعي

الأبعاد لتقييم دور اللامركزيلة فلى تطلوير جلودة العملل  ثنائي  ا واستخدمت الدراسة مقياس  
 110دولللة فللى  142علللى عينللة مللن الللنظم الإداريللة المختلفللة مللن  وأجريللت الدراسللة, الإداري

 .مؤسسة تطبق اللامركزية
كبيلللرة فلللى تحقيلللق وأشلللارت نتلللائج الدراسلللة إللللى أن تطبيلللق اللامركزيلللة يسلللاهم بصلللورة  

فللى المؤسسلات التربويللة اللامركزيللة, وذلللك مللن خلللال  والمللالي الأكللاديميالديمقراطيلة والتطللور 
, ولامركزيلللة التوظيلللف والتلللدريب, الرقلللابيالتاليلللة: لامركزيلللة الإدارة, ولامركزيلللة الهيكلللل  الأبعلللاد

 القرار. وصنعولامركزية السياسات 
لامركزيللة بصللورة منفصلللة لنللواع المختلفللة للأوأوصللت الدراسللة بضللرورة ألا يللتم تطبيللق ا

عن بعضها اللبعض, فاللامركزيلة تمثلل هليكلا كلاملا يجلب تطبيقله بصلورة شلاملة كلى نتجنلب 
                                                           

(1) Treisman, D. (2000): Decentralization and the Quality of Government, 

Department of Political Science, University of California, Los Angeles.  
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بحلللاث العلميلللة أوصلللت الدراسلللة بضلللرورة توسللليع قاعلللدة الأ اثلللار السللللبية المرتبطلللة بهلللا, كملللالآ
هلا المختلفلة والعواملل الملؤثرة والتربوية للوقوف عللى متطلبلات تطبيلق اللامركزيلة ودراسلة أنواع

 فيها.  
للامركزيللللة بشللللكل عللللام لهتمللللت بالتأصلللليل اويتضللللذ مللللن العللللرض السللللابق أن الدراسللللة 

فللى  الإداريمللن خلللال تقيلليم دور اللامركزيللة فللى تطللوير العمللل ولامركزيللة التعللليم بشللكل خللاص, 
م فللى تفعيللل جللودة القللرار بدراسللة دور لامركزيللة التعللي الحللاليهلتم البحللث االعديلد مللن الللدول, فللى حللين 

 .المدرسي
وهــونج  اواســترالي ا( دراســة مقارنــة لــادارة الذاتيــة والفعاليــة المدرســية فــي كــل مــن انجلتــر 4

مكانية الإفادة منها في جمهورية مصر العربية )   .  (1) ( 2000كونج وا 
في  وهونج كونج( اواسترالي انجلتر اتناولت الدراسة محاولات وتجارب الدول الأجنبية )

تطبيق مدخل الإدارة الذاتية للمدرسة ودوره في تحسين الفعالية المدرسية من خلال تناول 
راجعة والتقويم للإدارة الذاتية والفعالية المدرسية واقتصرت معمليات التخطيط والتنفيذ وال

الدراسة على مستوى المدرسة ومستوى المجموعة والمستوى الفردي من مستويات الإدارة 
 .الذاتية

, وتوصلت Brian Holmesواستخدمت الدراسة أسلوب حل المشكلة لبراين هولمز
الدراسة إلى وجود أوجه تشابه وأوجه اختلاف بين دول المقارنة وأن أوجه التشابه تفوق أوجه 

وأرجعت الدراسة ذلك إلى الثقافة الإنجليزية التي تمثل قاسما مشتركا في تلك  ,الاختلاف
من المركزية إلى اللامركزية في إدارة التعليم بها, والتطلع إلى تحقيق  الدول, والتحول الجاد

مزيد من الفعالية المدرسية والجودة التعليمية مسايرة للأوضاع الاقتصادية والتكنولوجية التي 
 تسود هذه الدول.

وحددت الدراسة مجموعة من الصعوبات تتعلق بطبيعة المدرسة المصرية والتي تعوق 
رة الذاتية في المدرسة المصرية ومنها: جمود التشريعات المدرسية في ظل العمل تطبيق الإدا

الاعتماد على السلطات التعليمية , و والتعقيدات الإدارية ةبأسلوب البيروقراطية الحكومي
 المحلية والمركزية في تلقى الأوامر.

                                                           

(: دراسة مقارنة للإدارة الذاتية والفعالية المدرسية في كل من إنجلترا 2000عادل عبد الفتاح سلامة ) (1)
مكانية الإفادة منها في جمهورية مصر العربية,   ,20العدد ,ة والتنميةمجلة التربيواستراليا وهونج كونج وا 

 .120-10ص صالمكتب الإستشارى للخدمات التربوية, القاهرة, 
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اتية وقدمت الدراسة مجموعة من الإجراءات المقترحة لتطبيق مدخل الإدارة الذ
 ا ومنها: هين فعاليتسبالمدرسة المصرية وتح

منذ المدرسة سلطات واسعة تتعادل مع مسئولياتها بما يؤدي إلى إطلاق الإبداعات  -
 والابتكارات والاستخدام الأمثل للموارد البشرية والمادية.

 اتها.اعتبار التخطيط للتطوير المدرسي عملية مستمرة, تبدأ من المدرسة كوحدة مستقلة بذ -
فى اهتمامها بالإدارة الذاتية فى المدارس كأحد  الحاليوتتفق هذه الدراسة مع البحث 

فى استخدامها المنهج  الحاليأنماط اللامركزية فى التعليم, فى حين تختلف عن البحث 
للاستفادة من دول المقارنة   Brian Holmes المقارن بأسلوب حل المشكلة لبراين هولمز

 مجال الدراسة.ذات الخبرة فى 
 .  (1) (2002( الإدارة المتمركية فى موقع المدرسة : نماذج وأساليب تايلاندية )5

تحديد الكفاءات الضرورية لمديري المدارس لتلبية المتطلبات  ستهدفت هذه الدارسة:ا
الخاصة بالإصلاح المدرسي ولتحديد نتائج ومؤشرات الإصلاح, ودراسة تأثير تنمية وتطوير 

المديرين في استفادتهم من المواد المتاحة في تطوير عمليات الإصلاح, ودراسة كفاءات 
العلاقة بين كفاءات المديرين وخصائص أسلوبهم الإداري والعمليات الإصلاحية ومبادئ 
ضمان الجودة والتنمية المهنية والمجتمعية, ودراسة أسلوب الإدارة المتمركزة فى موقع 

 ه الاستفادة منه. المدرسة ودراسة أنماطه وأوج
مدرسة وذلك لقياس مدي نجاحهم في تطبيق  220ولقد أجريت تلك الدارسة علي 

أسلوب المتمركزة فى موقع المدرسة, وتنفيذ فعاليات الإصلاح المدرسي, ولقد تم جمع 
فريق  44تقارير , و تفقد العديد من التقارير الذاتية للمدارس المشتركة البيانات من خلال:

جراء المقابلات الشخصية مع مديري , و باحثين داخل المدارسعمل من ال الزيارات الميدانية وا 
 المعلمين والطلاب ممثلي المجتمع الخارجي. و  المدارس ومنسقي المشروعات

وتوصلت نتائج الدراسة إلي العقبات والمشكلات التي تؤثر علي الإدارة والقيادة الواعية 
ي سياسة المدرسة, وسياسة المديرين والمعلمين وكفاءاتهم, وأسلوب تنفيذ وتفويض تتمثل ف

                                                           

(1) Nenyod, B. (2002): School-Based Management: Thai Ways and Methods, 

Executive Summary of the Report on National Pilot Study: Learning Reform 

Schools for Developing Quality of Learners, Office of the National Education 

Commission (ONEC), Office of the Prime Minister, Thailand.  
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السلطات اللامركزية, وعملية تبادل ونقل المديرين, والمسئوليات الإدارية ونظم التغذية 
 جعة المرتبطة بها. االر 

 فى تناولها لموضوع الإدارة المتمركزة فى موقع الحاليوتتفق هذه الدراسة مع البحث 
المدرسة كصورة من صور اللامركزية فى التعليم فى المدارس التايلاندية, بينما يركز البحث 

فى المدارس  المدرسيعلى استخدام اللامركزية لتفعيل جودة عملية صنع القرار  الحالي
 المصرية.

 :(1) (2003) الوظيفي( المركيية واللامركيية فى اتخاذ القرار وعلاقتها بالأداء 6
اللامركزية( -)المركزية الإداريالدراسة التعرف على نوع الأسلوب  هذه استهدفت

المستخدم فى المؤسسات الإصلاحية بمدينة الرياض, والتعرف على علاقة تطبيق المركزية 
للعاملين, ومدى اختلاف الأداء الوظيفى  الوظيفيواللامركزية فى اتخاذ القرار بالأداء 

 ظيفية لمفردات الدراسة.باختلاف المتغيرات الشخصية والو 
المسحى للعينة, التى اقتصرت  بأسلوبه التحليليواستخدمت الدراسة المنهج الوصفى 

( فرد من العاملين بالمؤسسات الإصلاحية بمدينة الرياض, وكانت الأداة 120)   على
 ( عبارة.11ملت على )اشتالرئيسية للدراسة هى الاستبانة التى 
 يلى:وأوضحت نتائج الدراسة ما 

  بين اللامركزية فى اتخاذ القرارات  إحصائيةعدم وجود علاقة ارتباط ذات دلالة
لدى العاملين بالمؤسسات الإصلاحية بمدينة  الوظيفيوبين مستوى الأداء 

 الرياض.

  بين اللامركزية فى اتخاذ القرارات  إحصائيةوجود علاقة ارتباط ايجابية ذات دلالة
ة الوظيفية, أى كلما ارتفع المؤهل والدرجة الوظيفية والدرج التعليميوبين المؤهل 

 كلما كان هناك لامركزية فى اتخاذ القرارات لديهم.

وصت الدراسة بضرورة إتاحة الفرصة للمرؤوسين فى المشاركة فى وضع الخطط أو 
الخاصة بالقسم الذى يعملون فيه, وتوفير بيئة عمل مشجعة لاتخاذ القرارات الإدارية التى 

ى التغلب على المعوقات التى تحول دون فاعلية القرارات, مع ضرورة إجراء المزيد تسهم ف
                                                           

المركزية واللامركزية فى اتخاذ القرار وعلاقتها بالأدء الوظيفى (: 2001) خالد بن فيحان المنديل (1)
لدراسات العليا, جامعة نايف العربية كلية ا, )دراسة ميدانية على المؤسسات الإصلاحية بمدينة الرياض(

 للعلوم الأمنية, الرياض.
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, وعلى اتخاذ القرارات بالمؤسسات الوظيفيمن البحوث على أثر اللامركزية على الأداء 
 .الأخرى

فى تناولها لموضوع اللامركزية, فى حين  الحاليوتتشابه هذه الدراسة مع البحث 
فى  الوظيفيالعلاقة بين درجة المركزية واللامركزية والأداء تختلف فى تركيزها على 

قد تناول اللامركزية لتفعيل جودة القرار  الحاليالمؤسسات الإصلاحية فى الرياض, والبحث 
فيما يتعلق  النظريفى مصر, وقد استفاد الباحث من هذه الدراسة فى الإطار  المدرسي

 باللامركزية فى اتخاذ القرار.  
 :(1)(2003)الإدارة الذاتية متعددة المستويات فى المدارس أشكال (7

دراسة إلقاء الضوء على الإدارة الذاتية للمدرسة من حيث طبيعتها الاستهدفت 
وضع خطة دقيقة حول كيفية تطبيق أسلوب الإدارة الذاتية داخل و ومفهومها وخصائصها, 

تلعبه الإدارة  الذيز الدور ابر ا  و  ,الجماعيأو  الفرديالمدرسة سواء على مستوى العمل 
  . المدرسيالذاتية فى تطوير ورفع مستويات الأداء 

% من عدد 11كونج, تمثلمدرسة ابتدائية من هونج  12 وشملت عينة الدراسة فى
استبيانات  وتم استخداممدرسة,  902والتى يبلغ عددها  هونج كونج المدارس داخل ولاية

  .جماعيمستوى فردى ومستوى  نعلى نوعي
عوامل تؤثر عليها الإدارة الذاتية وتساهم فى عدة نتائجها إلى  فيوتوصلت الدراسة 

وتطوير الكفاءة التنظيمية  ,والرغبة فى المخاطرة ,الوظيفيالالتزام  ؛رفع مستوياتها وهى
للمدرسة من خلال رفع مستويات المشاركة بين المدرسين داخل المدرسة وتطوير معدلات 

  .صنع القرار والتخطيط الكفاءة فى عملية
وأوصت الدراسة بضرورة العمل على استحداث نظم ووسائل حديثة يتم تطبيق أسلوب 
الإدارة الذاتية من خلالها وعدم اقتصار عملية تطبيق الإدارة الذاتية على مستوى دون 

 وذلك حتى يتسنى للإدارة الذاتية المساهمة فى ارتقاء مستوى الممارسات التربوية ,مستوى
الحياة  مناحيفى شتى  المدرسيورفع معدلات الأداء  ,والإدارية والتنظيمية داخل المدارس

 .المدرسية

                                                           

(1) Cheng, Y. & Cheung, W. (2003): Profiles of Multi-level Self-Management in 

Schools, The International Journal of Educational Management, Vol. 17, 

No.3, PP.100-115. 



 
 
 

  الإطار العام للبحث                                                                                  الأول  الفصل
 

 

29 

فيما يخص الإدارة الذاتية  النظريوقد استفاد الباحث من هذه الدراسة فى الإطار 
 .المدرسيكنمط من أنماط لامركزية التعليم ودورها فى فعالية الأداء 

صلاح التع8 ليم: ما الآراء حول عدم الايدواجية بين الهدف السياسي (اللامركيية وا 
 :(1) (2004والتطبيقي؟ أدلة من بوينس أيريس الأرجنتينية )

الدراسة إلي تقديم دليل تجريبي عن أدوات ومخرجات الإصلاح التعليمي هذه هدفت 
اولت وسياسات اللامركزية المتبعة في الأرجنتين خلال التسعينيات من القرن الماضي, وتن

الدراسة فحص كيفية تطبيق الإصلاح علي مستوي المديريات, والي أي مدي تتوافق 
إجراءات السياسة مع التشريعات القومية, وما دور العوامل التنظيمية في إعدادات ومخرجات 

 السياسة. 
علي جمع البيانات  أشتملواستخدمت الدراسة مدخل دراسة الحالة النوعي, والذي 

وضوع الدراسة في مدينة بوينيس أيريس الأرجنتينية, والتي أفادت في المتعمقة حول م
 التحليل المقارن, كما اعتمدت الدراسة علي المقابلات شبه المقننة وتحليل المحتوي.

وأكدت الدراسة علي أن الحكم المركزي للوحدات في المستويات المتوسطة ينتج عنه 
يزيد من الوساطة والممارسات الشخصية, تسلط زائد, وعدم الكفاءة, وضعف النظام مما 

صلاح سياسة التعليم, ووجود  وساعد ذلك علي ظهور الخطاب الداعي إلي اللامركزية وا 
ضغوط في البيئات التنظيمية علي الإجراءات السياسية ومخرجات الإصلاح في المستوي 

 المحلي. 
 النوعيالحالة فى استخدامها مدخل دراسة  الحاليوتختلف هذه الدراسة عن البحث 

صلاح التعليم فى بوينس أيريس الأرجنتينية, وقد استفاد  والتحليل المقارن لدراسة اللامركزية وا 
 والتصور المقترح. النظريمنها الباحث فى الإطار 

( الارتقاء بكفاءة المدرسة الابتدائية في مصر من خلال الإدارة الذاتية للمدارس, دراسة 1
 : (2) (2004نبية )في ضوء بعض الخبرات الأج

                                                           

 (1) Astiz, M. (2004): Decentralization and Educational Reform: What Accounts 

for a Decoupling Between Policy Purpose and Practice? Evidence from 

Buenos Aires, Argentina, Public Administration and Management: An 

Interactive Journal, Vol.9, No.2, pp 137-165. 

الارتقاء بكفاءة المدرسة الابتدائية في مصر من خلال الإدارة الذاتية  (:2004سعيد جميل سليمان )( 1)
  . مرجع سابقللمدارس, دراسة في ضوء بعض الخبرات الأجنبية, 
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هدفت هذه الدراسة إلي وضع تصور يكفل الارتقاء بكفاءة المدرسة الابتدائية في 
مصر من خلال مدخل الإدارة الذاتية للمدارس والاستفادة من خبرة بعض الدول التي سبقت 

 في الأخذ بهذا المدخل. 

 Holmes' Problem) زواعتمدت الدراسة علي منهج المشكلات لهولم

Approach)  وذلك بالوصف المبدئي للمشكلة موضوع الدراسة, ثم تعقل المشكلة وتحديد
أبعادها ومحاورها الرئيسية, ثم التوجه نحو صياغة الحل المقترح للمشكلة  مقارنة مع 

 الخبرات الأجنبية التي سبقت في هذا المجال.
المستويات وأوضحت نتائج الدراسة وجود درجة عالية من المركزية تتمثل فى تدخل 

الإدارية العليا لإملاء القرارات على القيادات المدرسية, إلى جانب انعدام عملية صنع القرار 
 بطريقة ديمقراطية.

 وأكدت الدراسة في تصورها المقترح علي ضرورة:
 القومي والمحلي والمدرسي وتحديد اختصاصها عند كل مستوي. ىإنشاء لجنة الأمناء علي المستو  -

نهجي منظم للمعلمين والعاملين في عملية صنع القرار المدرسي وكذلك اشتراك م -
 مشاركة المجتمع المحلي والطلاب.

 تفعيل دور وحدات التدريب والتقويم بالمدارس. -
فى موضوعها حيث تناولت الإدارة الذاتية  الحاليوتتفق هذه الدراسة مع البحث 

حين تختلف فى تركيزها على المدرسة  رتقاء بكفاءة المدرسة, فىللمدارس ودورها فى الا
, وكذلك فى استخدامها منهج المدرسيبتدائية وعدم تركيزها على عملية صنع القرار الا

 المشكلات لهولمز.

 :(1) (2005( آثار اللامركيية على الموارد المدرسية )01
ذ هدفت هذه الدراسة إلى فحص مدى تأثر الموارد المدرسية بالقاعدة الضريبية والمن

, 1992و 1919والامتيازات والسمات الهيكلية عند تطبيق اللامركزية, فى الفترة ما بين عام 
والتي تغطي سنوات الإصلاح الرئيسية دون خلط بين اللامركزية والتغيرات المؤسسية بعد 

 .1992عام 
                                                           

 (1) Ahlin, A. & Mork, E. (2005): Effects of Decentralization on School 

Resources, Working paper2005:5, IFAU Institute for Labour Market policy 

Evaluation.  

        http://www.ifau.se/upload/pdf/se/2005/wp05-05.pdf 
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, 1992-1919واستخدمت الدراسة أسلوب التحليل الوصفى للبيانات الفترة ما بين عام 
 تحليل كيفية تأثر توزيع الموارد المدرسية المحلية للامركزية القطاع المدرسي السويدي. بهدف

 ئج التالية:اوتوصلت الدراسة إلى النت
أن معدل الاختلاف في النفقات المدرسية وفي كثافة المدرسين بالمدرسة قد قل بعد  -

 تطبيق اللامركزية.
 ة وفعالية بعد إحداث الإصلاحات.أن توزيع الموارد المدرسية أصبذ أكثر كفاء -

ووأوصللت الدراسللة بضللرورة إجللراء المزيللد مللن الأبحللاث مللن أجللل التركيللز علللي النللواحي 
الخاصللة بالفعاليللة, ومللن أجللل زيللادة الفهللم الخللاص بالإصلللاحات, وقللد يكللون مللن بللين الطللرق 

 لتحقيق ذلك دراسة توزيع الموارد داخل القطاع المدرسي.
فللى اهتمامهللا بموضللوع اللامركزيللة, إلا أنهللا ركللزت  الحللاليلبحللث وتتفللق هللذه الدراسللة مللع ا

 أسللوب, كملا أنهلا اسلتخدمت المدرسليعلى أثرها على الملوارد المدرسلية ولليس عمليلة صلنع القلرار 
تحليلللل  وأسللللوبالملللنهج الوصلللفى  الحلللاليالتحليلللل الوصلللفى للبيانلللات, فلللى حلللين اسلللتخدم البحلللث 

 فى جزء اللامركزية. النظريطار النظم, وقد استفاد منها الباحث فى الإ
( اتجاهات مديري المدارس نحو المركيية واللامركيية وعلاقتها بالرضا المهني في 11

 :(1) (2005دولة الكويت )
المركزية  , وتأثيرواقع إدارة التعليم بدولة الكويتالتعرف على هذه الدارسة  استهدفت

ويت بشكل عام وعلى مدارس المرحلة واللامركزية على النظام التعليمي في مدارس الك
مديري المدارس الابتدائية نحو المركزية واللامركزية  تالابتدائية بشكل خاص, واتجاها

 وعلاقتها بالرضا الوظيفي.
لتقصي الحقائق وتدوينها وتفسيرها وتحديد  الوصفىواستخدمت الدراسة المنهج 

لتاريخي لبيان النهضة التعليمية في دولة الممارسات الشائعة للنظام التعليمي, وكذلك المنهج ا
ستبانة والتي الكويت, كما استعانت الدراسة بأدوات بحثية مثل المقابلات الشخصية والا

 طبقت على مديري المدارس الابتدائية بدولة الكويت.

                                                           

: اتجاهات مديري المدارس نحو المركزية واللامركزية وعلاقتها بالرضا (2002)سعد عوض الخالدي ( 2)
   المهني في دولة الكويت, رسالة ماجستير غير منشورة, كلية التربية, جامعة طنطا.
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وتوصلت الدراسة إلى أن النظام المركزي لا يحقق أهداف التربية للعديد من الأسباب 
% 10أن و دل الخبرات بين مديري التعليم ومديري المناطق ومديري المدارس, منها عدم تبا

من مديري المدارس يفضل تطبيق اللامركزية لما تتمتع به من مميزات مثل سرعة اتخاذ 
القرار والقضاء على بطء الإجراءات وتحسين الأداء, وأكدت الدراسة على أن هناك تأثير 

 المهني للمديرين لصالذ اللامركزية. للمركزية واللامركزية على الرضا 
وأوصت الدراسة بالعديد من التوصيات منها: توسيع نطاق العمل بالنظام اللامركزي 

تقديم صلاحيات أكثر لمديري المدارس في , و ليكون هو السائد في إدارة التعليم في الكويت
 توسيع قاعدة المشاركة في الإدارة وعمليات صنع القرار., و قيادتها

فى تناولها اللامركزية فى التعليم, وتختلف فى  الحاليتفق هذه الدراسة مع البحث وت
 المهنيتجاهات المديرين وآرائهم نحو المركزية واللامركزية, وعلاقة ذلك بالرضا دراستها لا

فيما يخص  النظريفى دولة الكويت, وقد استفاد الباحث من هذه الدراسة فى الإطار 
 لامركزية التعليم.

بتدائى (المشاركة المجتمعية المطلوبة لتفعيل مدخل الإدارة الذاتية لمدارس التعليم الا12
 :(1) (2005بمحافظة الدقهلية )

استهدفت هذه الدراسة تحديد كيف يمكن تنظيم المشاركة المجتمعية بما يضمن تفعيل 
ن خلال التعرف بتدائى بمحافظة الدقهلية؟ وذلك ممدخل الإدارة الذاتية لمدارس التعليم الا

ج التطبيق الفعال له )الولايات المتحدة ذعلى طبيعة مدخل الإدارة الذاتية للمدرسة وأهم نما
تحديد المعالم الرئيسية للمشاركة المجتمعية و الأمريكية, والمملكة المتحدة, ونيوزيلندا(, 

عيل مجالات مشاركة بتدائى وآليات تفالمطلوبة لتفعيل مدخل الإدارة الذاتية لمدارس التعليم الا
 أطرافها.

واستخدمت الدراسة المنهج الوصفى, كما استخدمت الدراسة استبانة وزعت على عينة 
, وأعضاء الجمعيات الأهلية, وأعضاء الأمورفرد من  فئات أربعة هى: أولياء  242شملت 

 بتدائى, فى محافظة الدقهلية.مدارس التعليم الا ومديريالمجالس المحلية, 
 الدراسة عن مجموعة من النتائج كان من أهمها: وأسفرت

                                                           

(: المشاركة المجتمعية المطلوبة لتفعيل مدخل الإدارة الذاتية لمدارس 2002حمد حسنين العجمي )م( 1)
, جامعة المنصورة, ص الجزء الأول, 21العدد  ,مجلة كلية التربيةبمحافظة الدقهلية,  الابتدائيالتعليم 
 .19-1ص 
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  والمحلى, وكثرة اللوائذ  المركزيالتداخل الواضذ بين اختصاصات كل من المستوى
 .هتيسير إجراءاتو  الإداريوالقوانين المؤثرة سلبا على كفاءة العمل 

  إن تطوير المدرسة المصرية وتجويدها يقتضى حتمية التحول بإدارتها من النمط
 .الذاتي الاستقلاليإلى النمط  زيالمرك

 وقدمت الدراسة العديد من التوصيات 

  للامركزية فى إدارة المدارس. التدريجيالتخفيف من حدة المركزية وتشجيع التطبيق 

  ممارسة عمليات تفويض السلطة فى المدرسة, بما يضمن تحقيق المرونة والحرية
 .المدرسيلية في الأداء لاوالاستق

فى تناولها موضوع المشاركة المجتمعية كمطلب  الحاليدراسة مع البحث وتتفق هذه ال
لتفعيل الإدارة الذاتية للمدارس كصورة من صور لامركزية التعليم, فى حين تختلف فى 

لامركزية  الحاليبتدائية فى محافظة الدقهلية, بينما تناول البحث تركيزها على المدرسة الا
فى محافظة  الثانوي, وركز على مدارس التعليم المدرسيرار التعليم كمدخل لتفعيل جودة الق

 القليوبية.
( اللامركيية وسوق العمل للمدرسين: محددات المكانة الوظيفية للمدرسين فى بيرو 31

(2005) (1): 
استهدفت هذه الدراسة التأكيد على تفوق اللامركزية على المركزية فى التعامل مع 

ه المجال الأكاديمي وخصوصا متطلبات البرامج التربوية جاالمحددات والمتغيرات التى تو 
تحليل محددات سوق العمل والمكانة باهتمت الدراسة كما والخدمات الإشرافية لقطاع التعليم, 

 المهنية والأكاديمية للمدرسين فى ظل تطبيق اللامركزية فى التعليم.
بيان لتحديد مدى تمتع واستخدمت الدراسة المنهج الوصفى التحليلي, واستعانت باست

كهم دور اللامركزية وتأثيرها على ادر المدرسين وامتلاكهم للمهارات والمعارف الضرورية لإ
 211ستبيان على عينة تضم لسوق عمل المدرسين, وطبق الا والتربوي الأكاديميالتطور 

, Loretoمدرس من مقاطعة لوريتو  212, وLambayequeمدرس من مقاطعة لامباييك 
 ضافة للعديد من اللقاءات الشخصية فى نفس المقاطعتين.بالإ

                                                           

 (1) Baanante, M. (2005): Decentralization and the Labor Market for Teachers: 

Determinants of Teacher Location in Peru, Paper submitted to the Global 

Development Award Competition. 
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 وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من بينها:
للمدارس, وفى زيادة  والتربوي الأكاديميفى تطوير العمل  إيجابيللامركزية دور  -

 على تلبية المتطلبات الأكاديمية والمهنية للمدرسين. قدرات الإدارة المدرسية

لامركزية من تطبيق نظم جيدة للمحاسبية التربوية سواء للمدرسين أو الإدارة تمكن ال -
 المدرسية.

وأوصت الدراسة بضرورة قيام الإدارة المدرسية بعمل سجلات مدرسية للمدرسين 
وللإدارة, يتم فيها تدوين البرامج التدريبية التى خضعوا لها وتدوين ملاحظاتهم وتوصياتهم 

يمكن إدخالها على النظم الإدارية التربوية والتنظيمية للمدرسة  بخصوص التعديلات التى
لتناسب اللامركزية, وتكون هذه السجلات أحد آليات الحكم على جودة وصلاحية اللامركزية 

 فى تحقيق النتائج والأهداف المرجوة. السلبيأو  الإيجابيودورها 
لامركزيلة التعلليم, إلا أنهلا فلى تناولهلا موضلوع  الحلاليوتتشابه هذه الدراسة مع البحث 

ركللزت علللى محللددات المكانللة الوظيفيللة للمعلمللين وسللوق العمللل, وقللد اسللتفاد الباحللث منهللا فللى 
 والتوصيات التى قدمها. النظريالإطار 

( الإدارة من الموقع: استراتيجية حديثة لإعادة هيكلة المدارس "توجهات مصر ودروس 14
 : (1) (2005) من نيوييلندا"

هلللذه الدراسلللة التعلللرف عللللى الأسلللاس النظلللري اللللذي تقلللوم عليللله اسلللتراتيجية  اسلللتهدفت
الإدارة من الموقع, والكشف علن بعلض جوانلب تجربلة نيوزيلنلدا فلي تطبيلق هلذه الاسلتراتيجية, 

 ثم الاستفادة منها في طرح بعض الرؤى لترشيد التوجهات نحو اللامركزية في مصر. 

اللللللللذي يعلللللللالج  Phenomenologyوجى واسلللللللتخدمت الدراسلللللللة الملللللللنهج الفينومينولللللللل
مشللللكلات الللللربط بللللين التحللللليلات السيسللللولوجية التربويللللة بواقللللع الحيللللاة اليوميللللة فللللي المللللدارس 
)الملامللللذ الدقيقللللة لمشللللكلة الدراسللللة( والبنللللي الاجتماعيللللة فللللي المجتمللللع الكبيللللر )التوجلللله نحللللو 

 التطوير(.
و تطبيلق اللامركزيلة وأوضحت الدراسة فلي نتائجهلا أنله بلالرغم ملن الخطلى الحثيثلة نحل

فلللي مصلللر إلا أن هنلللاك العديلللد ملللن الصلللعوبات التلللي تحلللول دون إتملللام ذللللك مثلللل: المركزيلللة 
                                                           

الإدارة من الموقع: استراتيجية حديثة لإعادة هيكلة المدارس "توجهات (: 2002) ناصر محمد عامر (1)
القاهرة, , المصرية للتربية المقارنة والإدارة التعليمية الجمعية, مجلة التربية, مصر ودروس من نيوزيلندا" 

 .21-11ص ص, 12السنة الثامنة, العدد 
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الشللديدة, البيروقراطيللة, ازدواجيللة السلللطات والمهللام, تسللييس الإدارة, التطللوير الجزئللي الشللكلي 
دارة التغيير. سالذي لا يم  الجوهر, ضعف الإرادة السياسية وا 

عة من المقترحات من أهمها: ترسيخ الهوية الثقافيلة, تغييلر إدارة وقدمت الدراسة مجمو 
ثم إدارة تغيير, تحلديث أدوار الملديرين, تلوفير البنيلة التحتيلة واللدعم الملالي, الإرادة السياسلية, 

 آليات للرقابة على أداء القيادات الإدارية. 
ومينولللوجى, فللي وتختلللف هللذه الدراسللة عللن البحللث الحللالي فللي اسللتخدامها المللنهج الفين

, وقلللد اسلللتفاد الباحلللث ملللن هلللذه الدراسلللة فلللي ىحلللين اسلللتخدم البحلللث الحلللالي الملللنهج الوصلللف
 التوصيات والتصور المقترح.

 :(1)( 2005( بين المركيية واللامركيية في مناهج التعليم الثانوي بمصر )15
نوي, اسللتهدفت هلللذه الدراسللة التعلللرف عللللى معللايير اللامركزيلللة فلللي منللاهج التعلللليم الثلللا

وضع إطلار علام لمنلاهج التعلليم الثلانوي فلي مصلر فلي ضلوء معلايير اللامركزيلة مؤكلدة عللى 
 أهمية المشاركة المجتمعية.

لدراسلة ووصلف خبلرات بعلض اللدول الأجنبيلة  ىواعتمدت الدراسة على المنهج الوصف
خللللذ فللللي روسلللليا( مللللع الأ -انجلتللللرا -الولايللللات المتحللللدة الأمريكيللللة -فرنسللللا -اليابللللان -)ألمانيللللا

الاعتبلللار طبيعلللة المجتملللع المصلللري والمعلللايير القوميلللة للمنلللاهج الدراسلللية فلللي تحديلللد معلللايير 
اللامركزيللة لبنللاء منللاهج التعللليم الثللانوي فللي مصللر, كمللا اسللتعانت الدراسللة باسللتمارة اسللتطلاع 

ة, رأى الخبراء )موجهي ومعلمي وأساتذة الجامعة بمحافظات: القلاهرة, الجيلزة, القليوبية,الشلرقي
أسلليوط, البحيللرة, بنللى سللويف( فللي قائمللة المعللايير المقترحللة لمنللاهج التعللليم الثللانوي للمللواد : 

 الدراسات الإنسانية. -العلوم -الرياضيات -الفلسفة -اللغات
وتوصلت الدراسة لمجموعة من النتائج من بينها: تقلوم وزارت التربيلة والتعلليم فلي كثيلر 

هج, وتحديد الأهداف العامة لكل مرحللة دراسلية, ثلم تقلوم من الدول بوضع معايير قومية للمنا
دور النشللر بإعللداد الكتللب والمصللادر التعليميللة المختلفللة, وتضللع كللل مدرسللة برنامجللا  وأهللدافا  
خاصللة لتنفيللذ المللنهج المحللدد مللن قبللل الللوزارة لاختيللار أنسللب الكتللب والمصللادر التعليميللة فللي 

 اة الفروق بين الطلاب والاهتمام بالفئات الخاصة.ضوء البيئة التي تمثلها المدرسة مع مراع

                                                           

المركز , بين المركزية واللامركزية في مناهج التعليم الثانوي بمصر(: 2002) عايدة عباس أبوغريب (1)
 .القومي للبحوث التربوية والتنمية, القاهرة
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بضرورة تدريب المعلمين وقيادات التعليم الفنيلة والإداريلة عللى معلايير  ةوأوصت الدراس
المنللاهج بوجلله علللام ومعللايير اللامركزيللة فلللي المنللاهج بوجللله خللاص, العمللل عللللى نشللر ثقافلللة 

لتعلللليم سلللواء بالنسلللبة للجوانلللب اللامركزيلللة فلللي جميلللع المجلللالات وخاصلللة فلللي مجلللال التربيلللة وا
 الإدارية والمالية أو للمناهج.

وتختللللف هلللذه الدراسلللة ملللع البحلللث الحلللالي فلللي تركيزهلللا عللللى لامركزيلللة المنلللاهج, وقلللد 
 استفاد منها الباحث في بناء الإطار النظري للبحث.

الإدارة المتمركية في موقع المدرسة فى ضوء لامركيية التعليم: دراسة ميدانية ( 16
 :(1) (2006تجاهات مديري المدارس )لا 

هدفت هذه الدراسة وضلع تأصليل نظلري للامركزيلة التعلليم والإدارة المتمركلزة فلى موقلع 
الخبللللرات العالميللللة فللللى مجللللال تطبيللللق هللللذا الأسلللللوب, والتعللللرف علللللى المدرسللللة, والتعللللرف علللللى 

المتمركلللزة فلللى الملللدارس نحلللو اللامركزيلللة, وكلللذلك وضلللع تصلللور لتطبيلللق الإدارة  ملللديرياتجاهلللات 
 موقع المدرسة.

لعللرض الأسللس النظريللة للللإدارة المتمركللزة فللى  النظللريلللى المللدخل إواسللتندت الدراسللة 
موقع المدرسة, بالإضافة إللى الملنهج الوصلفى , واسلتخدمت الدراسلة الاسلتبيان كلأداة أساسلية 

مللدارس  مللديريفللرد مللن  102للدراسللة الميدانيللة, والللذى طبللق علللى عينللة الدراسللة التللى شللملت 
 التعليم العام بمحافظة القليوبية.

 وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج كان من بينها:
  غيللر كللفء, ولايمكللن الاعتمللاد عليلله فللى تحقيللق التوقعللات  المدرسلليمللازال النظللام

 والمطالب والأهداف الموضوعة.
  ات وفللى فللى وضللع السياسلل الرئيسلليتلعللب وزارة التعللليم والمللديريات التعليميللة الللدور

 صنع القرارات, لذلك مازالت مركزية التعليم هى المسيطرة.

 وقدمت الدراسة العديد من التوصيات من أهمها:
  جيد وموارد تعليمية تساعد على تطبيلق سياسلة  تنظيميضرورة وجود نظام وهيكل

 وبرامج اللامركزية.

                                                           

الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة فى ضوء لامركزية التعليم: (: 2002) العظيم حسين ه عبدسلام (1)
المكتب الإستشارى  ,12العدد  ,مجلة التربية والتنمية, المدارس مديريدراسة ميدانية لاتجاهات 
 .122-11ص ص  للخدمات التربوية, القاهرة,
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 يلللللة ضلللللرورة إجلللللراء المزيلللللد ملللللن الأبحلللللاث والدراسلللللات العلميلللللة للتأكيلللللد عللللللى أهم
 اللامركزية فى جميع أوجه العملية التعليمية.

فيمللا يحللص لامركزيللة  النظللريوقللد اسللتفاد الباحللث مللن هللذه الدراسللة فللى بنللاء الإطللار 
 التعليم, والتوصيات التى قدمها.

 :(1) (7200( اللامركيية في التعليم المصري الحديث: الجذور التاريخية )17
يم فللى مصلللر خلللال القللرنين الماضلليين وذللللك تناولللت هللذه الدراسللة تلللاريخ تطللوير التعللل

للتحقللق ممللا إذا كانللت هنللاك أمثلللة للامركزيللة التعللليم, وأوضللحت الدراسللة أن محاولللة لامركللزة 
فللى ظللل ثلاثللة أطللر قانونيللة مختلفللة: مجللالس  1111التعللليم اسللتمرت فللى الحقيقللة منللذ عللام 

(, والمجالس المحليلة 1920-1919تقريبا (, والمناطق التعليمية ) 1919-1111المديريات )
(. وتصللف الدراسللة المحللاولات الللثلاث ثللم تحللهللا مللن حيللث سللت خصللائص 1920-1919)

تميللللز الجهللللود الحاليللللة للامركزيللللة: اللامركزيللللة الماليللللة, والإرادة, والقللللدرة, والاختيللللار الملائللللم 
نشللاء نظللام لامركزيللة محللدد وموثللق بشللكل جيللد ومبنللى عللل ى للمشللاركين لتنفيللذ اللامركزيللة, وا 

 .التعليميالقوانين المعمول بها, وتطوير إطار للمساءلة والشفافية في كل أجزاء النظام 
واسللتخدمت الدراسللة مللنهج تحليللل الوثللائق حيللث تللم تحديللد الوثللائق ذات الصلللة بالتحليللل 
التللللاريخي والمكتوبللللة بللللاللغتين العربيللللة والإنجليزيللللة ومراجعتهللللا وتلخيصللللها فللللي قائمللللة وثللللائق 

 مشروحة بإيجاز.
 وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها:

  سلللنة عللللى محلللاولات لامركلللزة التعلللليم, فلللإن الحكوملللة  122عللللى اللللرغم ملللن ملللرور
المركزيلللة ملمحلللا متأصللللا بعملللق فلللي  وأن ,المركزيلللة القويلللة تسللليطر عللللى النظلللام

يجلللب أن يكلللون  للامركزيلللة التعلللليم جذفلللإن البرنلللامج النلللا , للللذلكالتلللاريخ المصلللري
 بإرادة سياسية مخلصة ومستمرة. افوع  مد

  تميللللزت المحللللاولات السللللابقة للامركللللزة تمويللللل المللللدارس العامللللة فللللى الغالللللب بتحويللللل
الأملللوال فلللى الوقلللت غيلللر المناسلللب واللللذي كلللان يلللؤخر تنفيلللذ المشلللروعات. وكانلللت 

                                                           

, لحديث: الجذور التاريخيةا المصرياللامركزية فى التعليم (: 1200) على ابراهيم, روزان حزين (2)
, ERP ,USAID, وزارة التربية والتعليم, برنامج تطوير التعليمحول لامركزية التعليم الدوليالمؤتمر 
 .مارس11-11القاهرة,
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المنذ الحكومية تلوزع دون مراعلاة كافيلة للمعلايير أو دون اللربط بالأهلداف القوميلة 
 .   للتنمية

 وقدمت الدراسة مجموعة من التوصيات من أهمها:
  ضللللللرورة إجللللللراء تحليللللللل منللللللتظم وتفصلللللليلي للاحتياجللللللات مللللللن المعرفللللللة والمهللللللارات

والاتجاهلات اللازمللة لللدعم خطللة اللامركزيللة )علللى المسللتوى المركللزي والمحافظللات 
 والمحليات(.

لليم فلى مصلر, إلا فلى اهتمامهلا بلامركزيلة التع الحلاليوتتشابه هذه الدراسة ملع البحلث 
لرصللد المحللاولات السللابقة للتجربللة المصللرية, فللى حللين يركللز  تللاريخي إطللارأنهللا جللاءت فللى 

, مسلللتخدما فلللى ذللللك المدرسللليعللللى لامركزيلللة التعلللليم كملللدخل لفعاليلللة القلللرار  الحلللاليالبحلللث 
 النظلريتحليل النظم, وقد استفد الباحث من هذه الدراسة فى الإطلار  وأسلوبالمنهج الوصفى 

 فى رصد التجربة المصرية للامركزية التعليم.و 
 
 
 
 
 

 ثالثا: دراسات تناولت صنع القرار واللامركيية:
المتمركية فى موقع المدرسة: التحديات والأدبيـات  ة( صنع القـرار بالمشاركـة والإدار 1

 .(1) (2001والواقـع )

 ءمدرسين والآباإلى: تعزيز عملية صنع القرار المتخذ من قبل ال هذه الدراسة تهدف
 ,من خلال التعرف على المهارات والصفات المطلوبة في المديرين لتفعيل تلك المشاركة

 تأثير الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة على فاعلية مديري المدارس الابتدائية.و 

                                                           

 (1) Cranston, N. (2001): Collaborative Decision–Making and School-Based 

Management: Challenges, Rhetoric and Reality, Op. Cit, pp.1-24. 
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أن  نتائجها توأوضح, المقابلات الشخصية والزيارات الميدانية ت الدراسةواستخدم
ت على أن الإدارة دمجال الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة وصنع القرار أك الأدبيات في

 الذاتية منحت المدرسة والمجتمع الفرصة لصنع القرار والمسئولية والمحاسبية. 
كما توصلت الدراسة إلى اعترف كل من المديرين والمعلمين والآباء أنهم مازالوا بحاجة 

في مجال المشاركة في صنع القرار, وأن المدارس المدارة ذاتيا  إلى تنمية مهاراتهم ورفع قدراتهم
 حصلت على العديد من المكاسب والمزايا من خلال المشاركة في القرارات.

وأوصت الدراسة أنه لابد من استكمال الرحلة والدراسة نحو تحقيق تأثير إيجابي على 
 المدرسة.  ارة المتمركزة فى موقعالعملية التعليمية من خلال المشاركة في صنع القرار والإد

والإدارة  المدرسيفى الربط بين صنع القرار  الحاليوتتشابه هذه الدراسة مع البحث 
المتمركزة فى موقع المدرسة, إلا أنها ركزت على المشاركة فى صنع القرار, والمشاركة أحد 

ئية فى كوين لاند, فى بتداعناصر الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة, وذلك فى المدارس الا
بعناصر اللامركزية بشكل متكامل, ودورها فى تفعيل جودة عملية صنع  الحاليهتم البحث احين 
 فى مصر. الثانوي, مع التركيز على مدارس التعليم المدرسيالقرار 

المتمركية فى موقع المدرسة على عملية صنع القرار فى التربية  ة( آثار ممارسات الإدار 2
 .(1) (2002الخاصة )

استهدفت هذه الدراسة بحث تأثير ممارسات وتطبيق الإدارة المتمركزة فى موقع 
 المدرسة على عملية صنع القرار فى مؤسسات التربية الخاصة.

واستخدمت الدراسة المنهج الوصفى, كما استخدمت الاستبيان كأداة تهدف إلى 
مدارس  ومديريربية الخاصة مؤسسات الت مديرياستقراء آراء ووجهات نظر مجموعة من 

حول تأثير الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة على عملية  الجامعيوالتعليم  الأساسيالتعليم 
 صنع القرار داخل مؤسسات التربية الخاصة.

في  تسهموتوصلت الدراسة في نتائجها إلى أن الإدارة المتمركزة في موقع المدرسة 
مؤسسات التربية الخاصة فى بعض المجالات, إلا أن  لامركزية عملية صنع القرار داخل

 هناك بعض المجالات تظل عملية صنع القرار بشأنها مركزية التحكم.

                                                           

 (2) Riesgraf, K. (2002): Effects of School-Based Management Practices on 

Decision-making for Special Education, A Thesis of Doctor, The Faculty of 

the Graduate School, University of  Minnesota, Minnesota.  
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وأوصت الدراسة بضرورة إجراء المزيد من الأبحاث والدراسات العلمية للتأكد من تأثير 
لى عناصر اللامركزية والإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة على عملية صنع القرار وع

 العملية التعليمية.
ط بين الإدارة بفى مجال اهتمامها بالر  الحاليهذه الدراسة مع البحث  هوتتشاب

, المدرسيالمتمركزة فى موقع المدرسة كنمط من أنماط لامركزية التعليم وعملية صنع القرار 
على  اليالحإلا أنها تختلف فى تركزها على مؤسسات التربية الخاصة فى حين يركز البحث 

والتوصيات التى  النظريالعام, وقد استفاد الباحث من الدراسة فى الإطار  الثانويالتعليم 
 قدمها.

 التعليق العام على الدراسات السابقة:
ومللن العللرض السللابق يتضللذ لنللا أن البحللث الحللالي يختلللف عللن الدراسللات السللابقة,   

 ويستفيد منها, وذلك على النحو التالي:
 دراسات المحور الأول: تعليق على  -1

ركللزت دراسللات المحللور الأول علللى عمليللة صللنع القللرار, وأبللرزت عللدة نتللائج هامللة  
ويتضذ لنا أن البحث الحلالي يختللف علن دراسلات هلذا المحلور,  تؤثر في المجتمع والمدرسة,

 ويستفيد منها, وذلك من خلال المحاور الآتية:
  ر بعمليللة صللنع القللرار )المفهللوممحللور الاهتمللام: حيللث اهتمللت دراسللات هللذا المحللو- 

العواملل الملؤثرة(, وللم تتعلرض لملداخل تفعيلل جلودة عمليلة  -الأساليب -الخطوات
صلللنع القلللرار المدرسلللي, علللدا دراسلللة )سللللامه عبلللدالعظيم( حيلللث تناوللللت المحاكلللاة 
كمدخل لتفعيل صنع القرار المدرسي, في حين اهتمت دراسلة )فيحلان محيلا( بلدور 

ة اتخللاذ القللرارات الإداريللة , واهتمللت دراسللة )فهللد بللن ناصللر( المعلومللات فللي عمليلل
 بالعلاقة بين التطور التنظيمي وفعالية القرارات. 

  الأدوات: اسللتخدمت معظللم الدراسللات الأسلللوب النظللري مللع المعالجللة الميدانيللة, مللع
 (Romaine, Janet)رأى, بينملا اسلتخدمت دراسلة  عاستخدام استبيان أو استطلا

 ري في جمع البيانات الكمية والكيفية.الأسلوب النظ

  المللنهج المسللتخدم: اسللتخدمت دراسللات هللذا المحللور المللنهج الوصللفى, بينمللا اسللتخدم
البحللث الحللالي المللنهج الوصللفى وأسلللوب تحليللل الللنظم, ويتشللابه بللذلك مللع دراسللة 
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)سلللامه عبللدالعظيم(, بالإضللافة إلللى الأسللاليب الإحصللائية لمعالجللة نتللائج الدراسللة 
 ية.الميدان

  النتللائج: حيللث توصلللت دراسللات هللذا المحللور إلللى مجموعللة مللن النتللائج التللي تتعلللق
بتللأثير الثقافللة التنظيميللة علللى أسللاليب صللنع القللرار, ودور المجللالس المدرسللية فللي 
عملية صنع القرار, وواقع عملية صنع القرار في بعض المدارس ,  ودور كل ملن 

خاذ القلرارات, ودور المحاكلاة فلي فعاليلة التطور التنظيمي والمعلومات في فعالية ات
 عملية صنع القرار.

 :أوجه الاستفادة: استفاد الباحث من دراسات هذا المحور في 

 بناء الإطار النظري. -
 انتقاء المراجع ذات الصلة بموضوع البحث الحالي. -

 تعليق على دراسات المحور الثاني:  -2
علليم, وأبلرزت علدة نتلائج هاملة تلؤثر ركزت دراسات المحور الثاني عللى لامركزيلة الت 

فلللي المجتمللللع والمدرسلللة, ويتضللللذ لنلللا مللللن العلللرض السللللابق أن البحلللث الحللللالي يختللللف عللللن 
 الدراسات السابقة, ويستفيد منها, وذلك على النحو التالي:

 محللللللور الاهتمللللللام: اهتمللللللت دراسللللللات هللللللذا المحللللللور بلامركزيللللللة التعللللللليم )المفهللللللوم- 
متطلبللات التطبيللق(, فتناولللت دراسللة )خالللد  -زايللاالم -العيللوب -الأنمللاط -العناصللر
 ,Nenyod, Boonmee ,Cheng, عادل عبدالفتاح, Fullan, Michaelقدري, 

Yin سللللللعيد جميللللللل, محمللللللد حسللللللين العجمللللللي(, الإدارة الذاتيللللللة للمللللللدارس والإدارة ,
 ,Treiman, Daniel  ,Astizالمتمركللزة فللي موقللع المدرسللة, وتناولللت دراسللة )

Fernandaللللللد بلللللن فيحلللللان المنلللللديل, وسلللللعد علللللوض, عللللللى إبلللللراهيم روزان , و خا
حللللللزين(, اللامركزيللللللة, وتناولللللللت دراسللللللة )سلللللللامه عبللللللدالعظيم( اللامركزيللللللة والإدارة 
المتمركللزة فللي موقللع المدرسللة, وتناولللت دراسللة )محمللد العجمللي(, الشللراكة والمشللاركة 

 المجتمعية.

 المعلومات الخاصة بها. الأدوات: استخدمت دراسات الاستبيان كأداة رئيسية لجمع 

  المللللنهج المسللللتخدم: اسللللتخدمت دراسللللات هللللذا المحللللور منللللاهج علميللللة مختلفللللة, فقللللد
استخدمت دراسة )علادل عبلدالفتاح, سلعيد جميلل(, الملنهج المقلارن, بينملا اسلتخدمت 

,  Fullan, Michael ,Weish, Thmmas ,Treiman, Danielدراسلللة )
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ظيم(, الأسلللوب النظللري كفنيللة مللن فنيللات وخالللد بللن فيحللان المنللديل, سلللامة عبللدالع
الملللنهج الوصلللفى, واسللللتخدمت دراسلللة )علللللى إبلللراهيم  روزان حللللزين( ملللنهج تحليللللل 
الوثائق, واستخدمت دراسة )خاللد قلدري(, السليناريوهات كملدخل للدراسلات المسلتقبلية 

 إلى جانب المنهج الوصفى.

 نتللائج التللي تتعلللق النتللائج: حيللث توصلللت دراسللات هللذا المحللور إلللى مجموعللة مللن ال
باللامركزية, والإدارة الذاتية والمتمركزة في موقع المدرسلة, والمشلاركة, وتفعيلل الأداء 

 المدرسي والرضا المهني.

  أوجلله الاسللتفادة: اسللتفاد البحللث الحللالي ملللن دراسللات هللذا المحللور فللي بنللاء الإطلللار
 لنتائجها.النظري, وتصميم أدوات الدراسة الميدانية, والمعالجات الإحصائية 

 تعليق على دراسات المحور الثالث:  -3
ركزت دراسات المحور الثالث على الربط بين لامركزيلة التعلليم وعمليلة صلنع القلرار,  

وأبرزت عدة نتائج هامة تؤثر فلي المجتملع والمدرسلة, ويتضلذ أن البحلث الحلالي يختللف علن 
 :دراسات هذا المحور, ويستفيد منها, وذلك على النحو التالي

  محور الاهتمام: اهتمت دراسات هذا المحور بالربط بين لامركزية التعليم وعملية صلنع
(, تلللأثير الإدارة المتمركلللزة فلللي موقلللع Cranston, Neilالقلللرار, فتناوللللت دراسلللة )

(, .Riesgraf, Kim Mالمدرسة على المشاركة فلي صلنع القلرار, وتناوللت دراسلة )
 موقع المدرسة على عملية صنع القرار.آثار ممارسات الإدارة المتمركزة في 

 (الأدوات: اسللللتخدمت دراسللللةCranston, Neil المقللللابلات الشخصللللية والزيللللارات ,)
(,الاسللتبيان كللأداة .Riesgraf, Kim Mالميدانيللة, فللي حللين اسللتخدمت دراسللة )
 رئيسية لجمع المعلومات الخاصة بها.

 وصفى.المنهج المستخدم: استخدمت دراسات هذا المحور المنهج ال 

  النتلللائج: توصللللت دراسلللات هلللذا المحلللور إللللى مجموعلللة ملللن النتلللائج التلللي تتعللللق بتلللأثير
 اللامركزية, والإدارة المتمركزة في موقع المدرسة, على عملية صنع القرار.

  أوجللله الاسلللتفادة: اسلللتفاد البحلللث الحلللالي ملللن دراسلللات هلللذا المحلللور فلللي بنلللاء الإطلللار
 نية, والمعالجات الإحصائية لنتائجها.النظري, وتصميم أدوات الدراسة الميدا

ويلاحلللظ مملللا سلللبق أن معظلللم الدراسلللات السلللابقة تتفلللق ملللع الدراسلللة الحاليلللة ملللن حيلللث 
اهتمامها باللامركزية كتوجه جديد يهدف إلي جلودة إدارة التعلليم, وبلالإدارة الذاتيلة كصلورة ملن 
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لك أهميللة عمليللة صللنع أهللم صللور اللامركزيللة فللي التعللليم علللي مسللتوي الإدارة المدرسللية, وكللذ
القرار على المستوى المدرسي, الأملر اللذي يفيلد فلي التعلرف عللى الأطلر النظريلة التلي قاملت 
عليهلللا هلللذه الدراسلللة والتلللي تختللللف علللن الدراسلللات السلللابقة فلللي انفرادهلللا فلللي اسلللتخدام ملللدخل 

داد اللامركزيللة لتفعيللل جللودة عمليللة صللنع القللرار المدرسللي, كمللا اسللتفاد منهللا الباحللث فللى إعلل
الاسللتبيان وصللياغة عباراتلله, وتفسللير نتللائج الدراسللة الميدانيللة, وتحديللد واختيللار عينللة البحللث, 

 وصياغة التوصيات.
 

 


