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                                             اٌجحث                       ٗاٌّمذِخ ٚأ١ّ٘ 1/  1

             the Introduction and Research importance                  

                                                    
 ٚجؾطٔحػ٤ت ٚك٢ رجش جُٞهتص كٜت٢ ػ٤ِٔت ٚٝك٤٘ ٚجؾطٔحػ٤ ٚضؼذ ج٩دجسز جُش٣حظ٤س ك٢ ج٧عحط ػ٤ِٔ    

٧ٜٗح ضتشضرػ جسضرحغتح ٝغ٤وتح  ٖٚٓ جُٔطـ٤شجش ، ٝك٤٘ ٌُٚحتٖ جُرششٟ ٝكن ٓؿٔٞػٌُٜٞٗح ضطؼحَٓ ٓغ ج

 ( . 29:  27ٖٓ أٛذجف  ) ٚذطر٤ؼس جُ٘شحغ جُٔٔحسط ٝٓح ٣ش٠ٓ ئ٤ُ

 

س ـضؼطرش جُٔؼحسف ٝجُٔؼِٞٓحش ٝج٧عح٤ُد جُٔطؼِوس ذح٩دجسز جُش٣حظ٤س  ٖٓ ؾٞجٗد ج٩ػذجد جُٜحٓت    

 ـسـُش٣حظ٢ ٝٓذسعـ٢ جُطشذ٤س جُش٣حظ٤س ٝأخصـحتـ٢ ج٤ُِـحهجُش٣حظ٢ ٝجُٔشـشف ج دجس١ج٩ٌَُ ٖٓ 

ّٞ ــــتـٝجُٔذسخ جُش٣حظـ٢ ٝجُٔشـشف جُطش٣ٝك٢ ، ٗظشج ٧ٜٗح ضوذّ ج٧عظ جُ٘ظش٣س جُطت٢ ضو سجُرذ٤ٗ

ػ٤ِٜح جُرشجٓـؽ جُش٣حظ٤ـس كـ٢ جُٔؿحلاش جُٔخطِلـس ، ٝج٩دجسز جُش٣تـحظ٤س ضغطتـخذّ ػ٘ح تش ج٩دجسز 

١ٞ ٝغـوحك٢ ـشذـدجس١ ًـ٢ ضكـون أكعَ ػحتذ جؾطٔحػ٢ ٝضضطـٞس جُلٌش ج٩ٝٗظش٣حضٜح ٝضغطـل٤ذ ٖٓ 

 ٚٝأشٌحُ ٚغحضـٓإع ٚك٢ جُٔؿطٔغ ُٝ ٚخصٞ ٤ط ُٚ ٢ٝجهطصحد١ ُِٔؿطٔغ ،ٝٓغ إٔ جُٔؿحٍ جُش٣حظ

٣ذخَ أ٣عح ًؼحٓتَ ٓغتحػذ كت٢ ٗؿتحـ جُٔ٘ظٔتحش ج٧ختشٟ جلاهطصتحد٣س ٝجُصت٘حػ٤س  ٚجُٔطؼذدز ئلا أٗ

 ( . 30،  29:  ٤ٓٞ27س ٝجُغ٤حع٤س ٝجُطشذ٣ٞس ٝجُطؼ٤ٔ٤ِس  )ٝجُطؿحس٣س ٝجُٔإعغحش جُكٌ

 

ط ٝلا ـجُرؼ ٖٚ جُرغحغس ـ كحُشخص٤س ٤ُغص ش٤ثح ٣ٌِٔـٓ ذسـظ ذٜزج جُوـس ٤ُـّٜٞ جُشخص٤ـئٕ ٓل    

 ؼ٤لســظ ٚشخص٤ أٝ ٚـ٣ٞـه ٚـشخص٤ ٚحٕ ُـإٔ ٗصق شخصح ذ حط ج٥خش ًٔح لا ٣ٌٔ٘٘ـجُرؼ ٣ٌِٚٔ

 ســتـ٤ش ٓتٖ جُذهـًِٜح ضؼر٤شجش لا ض٘ط١ٞ ػِت٠ هتذس ًرت ٙ، كٜز ُٚ ٜٚٓضٝصز أٝلا شخص٤ ٚأٝ شخص٤

ٖ ـض٣ذ ػتـ( ضؿ٤ٔغ ٓح ٣ت1937ّس )ـجُشخص٤ ٚجُرٞسش " ك٢ ًطحذ ٕطحع " ؾٞس دٝـجُؼ٤ِٔس ـ كوذ جعط

ظ ٝقتحٍٝ ـخٔغ٤ٖ ضؼش٣لح ُِشخص٤س ذؼعٜح ك٢ ٤ٓذجٕ جُوحٕٗٞ ٝجُرؼط ج٥خش ك٢ ٓؿحٍ ػِتْ جُ٘لت

جُطؼحس٣ق ضإًذ ػ٠ِ جُٔظحٛش جُخحسؾ٤تس ُِلتشد  ٙجعؼس ، ٝذؼط ٛزضص٤٘لٜح ئ٠ُ ػذد ٖٓ جُلثحش جُٞ

٣٘ظش ئ٠ُ جُشخص٤س ٖٓ ق٤تع  جُذجخ٢ِ ٝجُرؼط ج٥خش ٚأًػش ٖٓ جٛطٔحٜٓح ذطر٤ؼس ج٩ٗغحٕ ٝض٣ٌٞ٘

٤ضز ـ( إٔ جُشخص٤س ٢ٛ جعطؿحذحش جُلشد ج1924ُّٔٔؿحذس " ئر ٣شٟ " ك٣ِٞذ جُرٞسش " )ـأٜٗح " جعط

 ( . 78، 77: 25ٓغ جُٔظحٛش جلاؾطٔحػ٤س ك٢ جُر٤ثس ) ٚضٞجكو ُِٔػ٤شجش جلاؾطٔحػ٤س ٝأعِٞخ

 

حدز ـئٕ جُو٤حدز ضٞؾذ ق٤٘ٔح ٝؾذش جُؿٔحػس أٝ ظٜشش جُكحؾس ئ٠ُ جُؼَٔ جُؿٔتحػ٢ ٝضططتٞس جُو٤ت    

 ذ ــــذٛح ، ٝجُوحتــحز ٝضؼوـحد ٓطحُد جُك٤ـٝضضدجد ٓغث٤ُٞحضٜح ذحصد٣ ٚش ك٤ــغ جُز١ ٗؼ٤ـجُٔؿطٔ ذططٞس

ٝٛٞ ٣ؼطٔذ كت٢ رُتي  ٚئضرحػ ٝ ُٚشخص جُز١ ٣٘ؿف ك٢ ئه٘حع ج٥خش٣ٖ ذحلاُطلحف قُٞجُٔذ٣ش ٛٞ ج أٝ

حش ـج٩دجس٣س جُط٢ ضكٌْ أكشجد جُؿٔحػس جُط٢ ٣وٞدٛح كٜٞ ٣تٞصع جلاخطصح ت ٚٝ لحض ٚػ٠ِ شخص٤ط

ْٜ ـتـغ ٓتٖ سٝقـحص جُؼٔتَ ٣ٝشكتـٖٓ جُغِطحش ٣ٝػ٤ش ك٤ْٜ جُذٝجكغ ٩ٗؿ ْذد ُْٜ ٓح ٣٘حعرٜـذ٤ْٜ٘ ٣ٝك

 . ( 66:  11ضأ٤ٖٓ ٓغطورِْٜ ٝدكغ ج٧ظشجس ػْٜ٘ ) ًٚٔح ٣شعْ خطجُٔؼ٣ٞ٘س 

 

ئٕ ظخحٓس قؿـْ جُط٘ظ٤ْ ، ٝضؼـذد جُٔ٘ح د ج٩دجس٣س ٣ططِد ظتشٝسز ضٞجكتـش ٜٓتحسجش ه٤تـحد٣س     

ُِٔذ٣ش٣ٖ ُِٝشؤعحء ج٩دجس٤٣ٖ قط٠ ٣غطط٤ؼٞج ذع سٝـ جُؼَٔ ٝجُطؼحٕٝ جلاخط٤حس١ ك٢ رُي جُؿٜحص 

دجس٣تس ٣صترف ج٤ٌُٜتَ جُط٘ظ٤ٔت٢ ٓلٌٌتح ػتحؾضجً ػتٖ ضكو٤تن ج٧ٛتذجف جُطت٢ جُعخْ ٝذذٕٝ جُو٤تحدز ج٩

 ـحدز ــجُو٤ ٚــذّ جلاٛطٔحّ ، ٝضظٜش أ٤ٔٛـَ ٝج٩ٛٔحٍ ٝػــٞد ذحُطح٢ُ سٝـ جٌُغـذ ٖٓ أؾِٜح ، ٝضغـٝؾ
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 ٚج٩دجس٣تـس أ٣عتح كتت٢ جُوتشجسجش جُٔطختزز ٝجُطتت٢ ضططِتد هتذسج ػح٤ُتتح ٓتٖ جُتزًحء ٝجُوتتذسز ػِت٠ ٓؼشكتت

 س،ذٞجغٖ ج٧ٓٞ

 

 ٝجُٔؼشكس ٝجُكٌٔـس ، ًٔـح ضظٜش أ٣عح ك٢ ئ٣ـصحٍ جُٔؼِٞٓحش ئ٠ُ جُٔشؤٝع٤ٖ ٝجُكصٍٞ ػِـ٠    

                                                              ًِٔح صجد قؿـْ جُط٘ظ٤ْ ذؼذش جُٔغحكس ذ٤ٖ جُشؤعـحء ٝجُٔشؤٝعــ٤ٖ                                                                  ٚجُٔؼِٞٓحش ْٜٓ٘ ٝخصٞ ح أٗ

دجس١ ج٩ ٚجُو٤تـحدز ج٩دجس٣تس ٝجُطٞؾ٤تـ ٚٝجخطِطص جُكوحتـن ذحُر٤حٗحش جُضجتلس ـ ٖٝٓ ٛ٘ح ظٜشش أ٤ٔٛت

 ( .66:  11جُغ٤ِْ )

 

هذ٣ٔس هذّ ج٩ٗغحٕ ، جضخزش أشٌحلا ٓخطِلس ٝأعح٤ُد  ٚ( ػCommunication٤ِٔئٕ جلاضصحٍ )     

 ( . 11: 21ضوذّ جُٔؿطٔغ ) ٚٝٓط٘ٞػس ُططٞجءّ ٓغ دسؾ ٚذغٝأدٝجش ٓغطك

 

( Harris & Bettel Harris( )1994ّجلاضصتتتتحٍ ًٔتتتتح ٣تتتتشٟ ) ٚٝضطعتتتتٖٔ ػ٤ِٔتتتت    

ٓتٖ   Massages interpretingٝضلغ٤ش جُشعحتَ  Receiving، جلاعطورحٍ  Sendingج٩سعحٍ

ع٤ٖ ػِت٠ جلاضصتحٍ جُِلظتـ٢ أٝ ٝضؼطٔذ أعح٤ُد جلاضصحٍ ُِشت٤ظ ٓغ جُٔشؤٝ ٚخلاٍ جُو٘ٞجش جُكغ٤

 (     150: 34) ؿ٤ش جُِلظـ٢ ٍجلاضصح

 

( جلاضصحٍ جُـ٤ش ُلظ٢ ئ٠ُ خٔظ كثحش قشًحش جُؿغْ  Martens( )1990ّ) ض٣ٝصق ٓحس ض٘    

Body Movement حء ــ٤ٔس ٓػَ جُر٘ـ، جُخصحتص جُؿغ ٚـ، ضطٔػَ ك٢ ج٣٩كحءجش ٝضؼر٤شجش جُٞؾ

٠ ـــغ جُزسجع ػِـِٞى جُِٔغ٠ ٓػَ جُشذص ػ٠ِ جُظٜش ٝٝظـ، جُغٔح٠ٗ ـٔح٠ٗ أٝ جُٔظٜش جُؿغـجُؿغ

شجؽ ــــْ جُلــغ جُؿغـٞش ٝأخ٤شجً ٝظـحّ جُصـجُصٞش ٝٓو ٚوـٞش ٓػَ غرـق ، خصحتص جُصـجٌُط

 .  (28، 27 : 41جُشخص٢ ذ٤ٖ جُشت٤ظ ٝجُٔشؤٝع٤ٖ )

 

ظ٤س ُطكـو٤ن جُطـلحػَ ذ٤ٖ ٣ٝؼطرش جلاضصحٍ ٖٓ أٛـْ جُؼٞجَٓ جُط٢ ضغحْٛ ك٢ ٓؿـحٍ ج٩دجسز جُش٣ح    

جُشت٤ظ ٝجُٔشؤٝط ٖٓ خلاٍ ئٓذجدْٛ ذحُٔؼِٞٓحش ٝجُطٞؾ٤ٜحش جُلاصٓس ٨ُدجء جُؿ٤ذ ، ًزُي ضؼذ٣َ 

 قحُطْٜ جُ٘لغ٤س ٝضؼرثس غحهحضْٜ ُرزٍ جُؿٜذ جُٔطِٞخ . 

 

ئٕ ٜٓحسجش جلاضصحٍ ) جُطؼحَٓ ( ٓغ جُٔشؤٝع٤ٖ جُط٢ ٣ؿد إٔ ٣ؿ٤ذٛح جُوحتذ جُطشذ١ٞ جُش٣حظ٢     

ج٧دجء ٝجلاضصحٍ ؿـــ٤ش  ٚجُٔـذ٣ش( ٛـ٢ جُػوس ٝجُطوـذ٣ش ٓغ جُٔشؤٝعـ٤ٖ ٝجُطؼحَٓ جلا٣ؿـحذ٢ ٝضٞؾ٤ـ )

 جُِلظ٢ ٝجلاعطٔحع جُؿ٤ذ ٝجعطوشجس جُغِٞى . 

"  American Management Associationٝهذ قذدش ؾٔؼ٤س" ئدجسز ج٧ػٔحٍ ج٧ٓش٤ٌ٣س     

 ح٣ح جُؼششز ُلاضصحٍ ٣ٌٖٝٔ ضِخ٤صٜح ػ٠ِ جُ٘كٞ ذؼط جُٔرحدب ُلاضصحٍ جُؿ٤ذ ٝأغِوص ػ٤ِٜح جُٞ

 جُطح٢ُ :

 

        :   حبٚي أْ رىْٛ سصبٌزه ٚاضحخ لجً الارصبي 
 :  ٚإٔ ٣رذأ جُطل٤ٌش هرَ إٔ ٣رذأ ك٢ جٌُلاّ أٝ ئسعحٍ سعحُط ٣ٚوصذ ذزُي إٔ جُٔشعَ ٣٘رـ٢ ػ٤ِ    

 خضجٕ جُٔحء كحسؿحً . ئغلاهح ٖٓ جُص٘رٞس) جُك٘ل٤س ( ئرج ًحٕ  زلا كحتذ ٚكٌٔح ٣وحٍ أٗ

 

 رصبي :  لارحمك ِٓ اٌٙذف اٌحم١مٟ ِٓ ا

 ٚذك٢ ٖٓ جضصحٍ ؟ ٝٓح جُز١ أسؿد ك٢ ضٞ ٤ِـ: ٓحٛٞ ٛ يـأٍ ٗلغـإٔ ضغ حٍـَ جلاضصـ٢ هرـ٣٘رـ    

ٝذحُطح٢ُ ص٣حدز جقطٔحٍ  ٙحٍ ٓشًضـجلاضص ٚـس ًِٔح ًحٗص ػ٤ِٔـذجف ه٤ِِـٖ ؟ ًِٝٔح ًحٗص ج٧ٛـش٣ـ٦ُخ

 ٗؿحـ جلاضصحٍ . 
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 ِشاعبح اٌظشٚف اٌطج١ع١خ ٚالإٔضب١ٔخ اٌزٟ ٠زُ ف١ٙب الارصبي : 

 ٝج٩ٗغح٤ٗس جُط٢ ٣طْ ٖٓ خلاُٜح جلاضصحٍ كٌَِ ٓٞهق ٣٘رـ٢ ٓشجػحز جُؼٞجَٓ ٝجُظشٝف جُطر٤ؼ٤س     

 ُٔٞهق آخش .  فخح س ك٢ جلاضصحٍ ٝهذ لا ٣صِ ٚغش٣و  

   

        حبٚي إششان ا٢خش٠ٓ فٟ رخط١ظ الارصبي : 
إٔ جُٔشحس٤ًٖ ك٢ ضخط٤ػ جلاضصحٍ عتٞف ٣كش تٕٞ ػِت٠ ٓت٘ف جُطأ٤٣تذ جلا٣ؿتحذ٢ ُٔٞظتٞع  ئر    

 جلاضصحٍ .

  

 الا٘زّبَ ثٕجشاد اٌصٛد خلاي الارصبي : 

 ئٕ ُ٘رشجش جُصٞش ٝجُطؼر٤شجش جُؿغ٤ٔس أغش ٝجظف ػ٠ِ ٓذٟ ضورَ جُٔغطورَ ُشعحُطي .    

 

  ٚفبئذح ٌٍّضزمجً : ٗل١ّ ٗحبٚي أْ ٠زضّٓ ارصبٌه ش١ئب ٌ

جلاٛطٔحّ ذكحؾحش ٝسؿرحش جُٔغطورَ ضؿذ آرجٗحً  حؿ٤س  جلاضصحٍ جُط٢ ضطعٖٔ ٚئٕ ٓكطٟٞ ػ٤ِٔ    

ٔ  ٝضشؿغ  ٔ شعَ .ػ٠ِ  غطورَجُ  جلاعطؿحذس ٝضورَ ضٞؾ٤ٜحش جُ

  

 الارصــبي : ٔزبئج  ٠ٕٗجغٟ ِزـبثع

 .  ٚذٌٔحٕ ُِطؼشف ػ٠ِ ٓذٟ ضكو٤ن جلاضصحٍ ٧ٛذجك سجلاضصحٍ ٖٓ ج٤ٔٛ٧ ٚئٕ ٓطحذؼ    

 

 ٠جت أْ ٠زأصش الارصبي اٌحبٌٟ ثخجشاد اٌّبضٟ :    
 ٣طأعـظ ػ٠ِ ضشجًٔحش ٖٓ خرشجش جلاضصحٍ جُغحذوس .  ٖٚٓ كشجؽ ٌُٝ٘ غكحلاضصحٍ لا ٣٘ر    

 

 ٠ٕجغٟ ارفبق صٍٛوه ِع ارصبٌه :  

ٔ شعَ ٓتغ ٓعتٕٔٞ أٝ ٓكطتٞ ٚجلاضصحٍ جُؿ٤ذ ٛٞ جُز١ ٣طلن ك٤     ك٤٘رـت٢ ػتذّ  ٚسعتحُط ٟعِٞى جُ

ٔ شعَ جُٔشضرػ ذٜزج جُٔعٕٔٞ .  جُشعحُسحهط ذ٤ٖ ٓعٕٔٞ ٝؾٞد ض٘  ٝعِٞى جُ

 

 ٠ٕجغٟ أْ رزعٍُ و١ف رٕصذ ج١ذاً :   
ٔ غطورَ ٣٘رـ٢ أ٣عح إٔ ض٘صص ُ       ؾ٤ذجً .  ٢ٌُٚ ٣٘صص ُي جُ

 

ضٞجكش ٜٓحسجش جلاضصحٍ ُذٟ ٓذ٣ش١ ٓشجًض جُشترحخ ق٤تع إٔ  ٚظٞء ٓح عرن ضطعف أ٤ٔٛ ٝك٠    

صحٍ جُٔلطٞـ ذ٤ٖ جُشت٤ـظ ٝجُٔشؤٝعـ٤ٖ ٣ٌٖٔ إٔ ضغحػـذ ػ٠ِ جُتطخِص ٓتٖ جُؼذ٣ذ ٖٓ ه٘ٞجش جلاض

 جُؼذ٣ذ ٖٓ جُٔشٌلاش ُذٟ جُٔشؤٝعـ٤ٖ . 

جُركع كت٢ جلاعتطلحدز ٓتٖ ٜٓتحسجش جلاضصتحٍ كت٢ سكتغ جٌُلتحءز كت٢ جُؼٔتَ ُتذٟ  ًٚٔح ضطعف أ٤ٔٛ    

سجش جلاضصتحٍ ٗكتٞ جُطتذس٣د ػِت٠ ٜٓتح ٙٓذ٣ش١ ٓشجًض جُشرحخ ًٔح أٜٗح ضؼٔتَ ػِت٠ ضشتؿ٤غ جلاضؿتح

 جلا٣ؿحذ٢ ُذٟ ٓذ٣ش١ ٓشجًض جُشرحخ . 

 

  The Research problemاٌجحـث   ِٗشـىٍ 2/ 1

 ضجُشرحخ ٝجُش٣حظس لاقع إٔ ٓذ٣تـش ٓشًتـ ٚخلاٍ ػَٔ جُرحقع ًأخصحت٢ س٣حظ٢ ذٔذ٣ش٣ ٖٓ     

خـتـحر هذسجش ه٤حد٣س ًٔح ٣ؿد إٔ ٣ط٤ٔض ذحُػوتس ذحُ٘لتـظ ٝجُوتـذسز ػِت٠ جض ٚجُشرحخ ٣ؿد إٔ ٣ٌٕٞ ُذ٣

جُ٘ٞجق٢ جُؼحغل٤س ك٢ جضخحر جُوشجس  ٚػ٤ِ شًٔح ٣ؿد إٔ لا ضغ٤ط سجُوشجس ك٢ جُٔشٌلاش جُط٢ ضٞج ؾٜ

ٓٔح ٣ـإدٟ ئ٠ُ ضكغـٖ جُؼ٤ِٔس ج٩دجس٣س ٝذحُطح٢ُ ٣إغش رُي ػِت٠ أدجء جُؼحِٓتـ٤ٖ كت٢ جُؼٔتـَ ًٔتـح إٔ 

غ جُٔشؤٝعــ٤ٖ ٣ٝشؾغ رُتي جُ٘ٞجق٢ جُٔحد٣س ضإغش ػ٠ِ جُٔذ٣ش ضأغ٤شجً ه٣ٞحً ٓٔح ٣إغش ػ٠ِ ق٤حد٣طس ٓ

                                                            أٝ ئ٠ُ جُ٘وـَ ئظحك٢ض ـحكـأٝ ٌُغـد ق ُٚطُٞـ٠ ٓ٘صد أػ٠ِ أٝ ُطـشه٤ ٣ٖطـْ جخط٤حس جُؼح٤ِٓ ٚئ٠ُ أٗ
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ختـص٤س ٌُٔحٕ أكعـَ ػـٖ غش٣ن جُٞعحغس أٝ جُٔكغـٞذ٤س أٝ جُؼلاهحش جُشخص٤س أٝ جُٔصتحُف جُش 

 طٟٞ ـــ٤ُٝظ ػ٠ِ ضو٣ْٞ ٓغطٟٞ أدجء جُؼح٤ِٖٓ ٖٓ ق٤ع جٌُلحءز أٝ ػذّ جٌُلحءز ٧ٕ رُي ٣ٞظف ٓغ

أٝ ًغد قحكض ذ٘حءجً ػِت٠ ٓغتـطٟٞ  سٓ٘صد أػ٠ِ أٝ جُطشه٤ ُٚط٤ُٞ ٙأدجء جُؼحَٓ ٝذحُطح٢ُ ٣طْ جخط٤حس

ذحُٔشؤٝعتـ٤ٖ كت٢  أدجءز ك٢ جُؼَٔ ٣عحف ئ٠ُ رُي إٔ ٓذ٣ش ٓشًـض جُشرحخ ٣طصـَ جضصحلاً ٓرحشـشجً 

جُؼَٔ ٝذٔ٘حغن ج٧ُؼحخ جُٔخطـِلس ٝ جلاضكحدجش جُش٣حظ٤س ٝجُٔشجًـض ج٧خـشٟ جُتز١ ٣ؿتـشٟ ٓؼتـٜح 

٣ؿد ضو٣ْٞ ٜٓحسجش جلاضصحٍ ُذٟ ٓذ٣ش١ ٓشجًض جُشرحخ ٝٗظتشجً ُؼتذّ  ُٚوحءجش س٣حظ٤س ُزج ٗؿذ أٗ

رحقتع كت٢ ٛتزج جُركتع ٝؾٞد ٓو٤حط ُطو٣ْٞ ٜٓحسجش جلاضصحٍ ُذٟ ٓذ٣ش١ ٓشجًض جُشرحخ كوذ ُؿأ جُ

 ُر٘حء ٓو٤حط ُطو٣ْٞ ٜٓحسجش جلاضصحٍ ُذٟ ٓذ٣ش١ ٓشجًض جُشرحخ ٝػلاهطٜح ذٌلحءز ج٧دجء . 

 

    Aims of  Researchأ٘ذاف اٌجحث  3/ 1

 ٠ٙذف ٘زا اٌجحث إٌٝ :        

 ُطو٣ْٞ ٜٓحسجش جلاضصحٍ ُذٟ ٓذ٣ش١ ٓشجًض جُشرحخ . ٓو٤حط  ذ٘حء 1/3/1

ُتتتتتتتتتتتتذٟ  ج٧دجءٌلتتتتتتتتتتتتحءز ذٜٓتتتتتتتتتتتتحسجش جلاضصتتتتتتتتتتتتحٍ  ػلاهتتتتتتتتتتتتسجُطؼتتتتتتتتتتتتشف ػِتتتتتتتتتتتت٠  1/3/2

 ٓشجًض جُشرحخ .          ٓذ٣ش١                                                                  

 

  Hypotheses of  Researchفشٚض اٌجحث     1/4
 جُٔو٤حط جُز١ ضْ ضص٤ٔٔٚ ٣و٤ظ ٓح ٝظغ ٖٓ أؾِٚ .  1/4/1

 ٜحسجش جلاضصحٍ ًٝلحءز ج٧دجء ُذ١ ٓذ٣ش١ ٓشجًض جُشرحخ .  ضٞؾذ ػلاهس ئ٣ؿحذ٤س ذ٤ٖ ٓ 1/4/2
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   Research Proceduresإجـشاءاد اٌجحـث    3/0
  Research Curriculumِٕٙج اٌجحـث     3/1

 ع .ـــُطر٤ؼس جُرك ٚغروحً ٧ٛـذجف جُركـع جعطخـذّ جُرحقع جُٜٔ٘ـؽ أُٞ لـ٢ ٝرُي ُٔ٘حعرط          
 

  Research Sampleث  ـاٌجح ٗـع١ٕ  3/2
 

    Exploratory Sampleاٌع١ٕخ الاصزطلاع١خ   3/2/1

 ( 20ٞجٜٓح ) ـضكذ٣ذ جُؼ٤٘س جلاعططلاػ٤س ذٜذف جعطخشجؼ جُٔؼحٓلاش ج٩قصحت٤س ًٝحٕ ه ضْ          

جُططـر٤ن ق٤ع إٔ  ٚٓـذ٣ـشجً ٓـٖ ٓـذ٣ـش١ ٓـشجًض جُشرحخ ذٔكحكظط٢ جُوحٛشز ٝجُؿـ٤ضز ٝرُي ُغـُٜٞ

جُشـرحخ ٝجُش٣ـحظـس ٝجُؼ٤٘ــس جلاعـططلاػ٤ـس جُطـ٢ ضـْ  ٚجُرحقـع ٣ؼٔـَ أخصـحت٤حً س٣ـحظ٤ـحً ذٔـذ٣ـش٣

ٓؿطٔغ  ٚٓؿطٔغ جُركع ٖٝٓ خحسؼ ػ٤٘ ٚجعطخـذجٜٓح ُكغحخ  ـذم ٝغرـحش جُٔو٤حط ًحٗص ٖٓ ػ٤٘

 جُركع .

  

   Data Collective methods أدٚاد ٚٚصبئً جّع اٌج١بٔبد   3/3
 

ذر٘ـحء ٓوـ٤حط ُطوـ٣ْٞ ٜٓـحسجش جلاضصـحٍ ُذ١ ٓـذ٣ش١ ٓـشجًض جُشـرحخ ٝأضرـغ  عـحّ جُرحقـه          

   ج٩ؾـشجءجش ج٥ض٤س : 

أسجء جُخـرشجء ك٢ أٛـْ جُٔكحٝس جُط٢ ضخـذّ ٜٓحسجش جلاضصـحٍ ) جعطر٤حٕ  ٚٓؼـشك  3/3/1

 (  .  1ٓشكن )  ـ          ٓلطـٞـ (      

 غـف ُِٔشجؾـغ ٝجُذسجعـحش جُغحذوس ٧ٛـْ جُٔكـحٝس جُط٢ ضخـذّ ٜٓـحسجش جلاضصـحٍ . ٓ  3/3/2

 جُؼـشض ػِـ٢ جُخـرشجء .   3/3/3

 ( .  2% ( ـ ٓشكن )  70جُطوـ٤٤ْ ٗـشضع٢ ذ٘غـرس  ٚضوـ٤٤ْ جُؼـشض ) ٗغـر  3/3/4

 جُٔكـحٝس .   ٙػرـحسجش ُٜز  ٤حؿس  3/3/5

 ( .  3جء ـ ٓشكن ) ػـشض جُؼرـحسجش ػِـ٢ جُخـرش  3/3/6

 ( . 4ذ٘ـحء ٓوـ٤حط ضوـ٣ْٞ ٜٓـحسجش جلاضصـحٍ ُذ١ ٓذ٣ش١ ٓـشجًض جُشـرحخ ـ ٓشكن )   3/3/7

 ( 3، دجتٔحً =  2ٝهذ ٝظغ جُرحقع ٤ٓضجٕ ضوذ٣ش جُٔو٤حط ًٔح ٢ِ٣ : ) أذذجً =  لش ، أق٤حٗحً =       

صحٍ جُؿـ٤ذ ) جُ٘شـػ ( ًِٝٔح جُٔذ٣ش ػ٢ِ جلاض ٜٙٓحسجش جلاضصحٍ صجدش هذس ٚأ١ ًِٔح صجدش دسؾـ

 .  جُٔذ٣ش ػ٢ِ جلاضصحٍ جُؿ٤ذ  ٜٙٓحسجش جلاضصحٍ هِص هذس ٚهِص دسؾ

 

   Exploratory Studyاٌذساصخ الاصزطلاع١خ   3/4
 

( ٓذ٣شجً ٖٓ ٓذ٣ش١ ٓشجًتض  20ٖٓ ػـذد )  ٌٚٓٞٗ ٚئؾـشجء جُذسجعـس جلاعططلاػ٤س ػ٢ِ ػ٤٘ـ ضْ     

ٓؿطٔغ جُركع ذٜتذف  ٚٓؿطٔغ جُركع ٖٝٓ خحسؼ ػ٤٘ ٚز ٖٓ ػ٤٘جُشرحخ ذٔكحكظط٢ جُوحٛشز ٝجُؿ٤ض

جُطؼـشف ػِـ٢ ٓـذ١  لاق٤س أدٝجش جُركـع ٝضلـحد١ أ١  ؼـٞذحش ٝذاؾـشجء جُططـر٤ن ج٧ٍٝ كـ٢ 

ّ ـ ٝهذ 8/1/2008ّ ئ٢ُ ٣ّٞ جُػلاغحء جُٔٞجكن 2008/ 1/ 1جُلـطشز جُض٤٘ٓس ٖٓ ٣ّٞ جُػلاغحء جُٔٞجكن

ّ ئ٢ُ ٣ـّٞ 1/2008/ ٢23 ك٢ جُلـطشز جُض٤٘ٓس ٖٓ ٣ـّٞ ج٧سذؼحء جُٔٞجكن هحّ جُرحقع ذحُططـر٤ن جُػحٗ

( ٣ٞٓحً ٝهـذ أعـلشش ٗطـحتؽ جُذسجعس  15)  ّٙ أ١ ذلـحسم ص٢٘ٓ هـذس30/1/2008ج٧سذؼحء جُٔٞجكن 

 ػ٢ِ ٓح ٣ِـ٢ : 
 

ـتت  لاق٤تتـس أدٝجش جُركتتـع ) ٓوتتـ٤حط ضوتتـ٣ْٞ ٜٓتتحسجش جلاضصتتـحٍ ُتتذ١ ٓتتذ٣ش١ ٓشجًتتض جُشتتـرحخ ( 

 ػ٢ِ جُؼ٤٘ـس ج٧عحعـ٤س .  ُٚططر٤و  ي  ٝرُ

 جُرحقـع أغ٘ـحء جُذسجعـس ج٧عحعـ٤س .  ٚـ ضلـحد١ جُصؼـٞذحش أٝ جُٔشـٌلاش ٝجُؼـٞجتن جُطـ٢ هـذ ضٞجؾـ
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   The Measure Applicationرطج١ك اٌّم١بس    3/5
ٓشجًض جُشـرحخ ضْ جٗطٜحء جُرحقـع ٓـٖ ذ٘ـحء ٓو٤حط ضوـ٣ْٞ ٜٓـحسجش جلاضصـحٍ ُذ١ ٓذ٣ش١  ذـذؼ     

( ٓذ٣شجً ٖٓ ٓذ٣ش١ ٓشجًض جُشرحخ ذٔكحكظط٢ جُوحٛشز  20ٖٓ )  ٌٚٓٞٗ ٚضطـر٤ن جُٔو٤حط ػ٢ِ ػ٤٘ـ

ّ ئ٢ُ ٣ّٞ جُغـرص جُٔٞجكن 16/4/2008ٝجُؿـ٤ضز خـلاٍ جُلـطشز جُض٤٘ٓـس ٓـٖ ٣ّٞ ج٧سذؼحء جُٔٞجكن 

ؾـذجٍٝ ئقصـحت٤س قط٠ ٣ٌٖٔ  جُر٤حٗحش ٝٝظؼٜح كـ٢ ّٙ ـ ٝهـذ هـحّ جُرحقـع ذطرـ٣ٞد ٛز3/5/2008

 جعطـخشجؼ جُ٘طحتؽ ٜٓ٘ح .

  

 فٟ اٌجحث  خاٌّضزخذِ خالإحصبئ١اٌّعبٌجبد    3/6

Used Statistical Coefficient                                                           
ً٘ط٤ؿـس ُِططتـر٤ن  خـلاٍ أٛـذجف جُركـع ٝكـ٢ ظـٞء جُر٤حٗحش جُط٢ قصـَ ػ٤ِٜح جُرحقـع ٖـٓ     

جُٞ ـٍٞ ئُـ٢ جُ٘طـحتؽ  جُٔشؾـٞز ٝٛـ٢  ٚجعـطؼحٕ جُرحقـع ذحُٔؼحُؿحش ج٩قصـحت٤س جُـطح٤ُـس ُٔكـحُٝ

 ًح٥ض٢ :

                              Arithmetic meanجُٔطٞعػ جُكغتحذ٢                ) ّ (          3/6/1

  Mean deviation standardع (                        جلاٗكشجف جُٔؼ٤حس١              )  3/6/2

                         Correlation Coefficient) س(    ٓؼحَٓ جلاسضرحغ                    3/6/3

                         Percentile = Percentage  (    )ٕ جُ٘غرس جُٔث٣ٞس                      3/6/4

ص ؾ٤ٔتغ جُٔؼحُؿتحش ج٩قصتحت٤س ُِر٤حٗتحش ذحعتطخذجّ جُكحعتد ج٥ُت٢ ػِت٢ قتضّ جُرتشجٓؽ ٝهـذ أؾـش٣

جُرشجٓـؽ ج٩قصـحت٤س  ٙٝٛـٞ ٓـٖ ج٩ ذجسجش جُكـذ٣ػس ُٜـز 13,00، ج٩ ـذجس   Spssج٩قصـحت٤س 

 طخـذّ كـ٢ ٛـزج جُٔؿحٍ . ض غجُؼح٤ُٔس جُط٢ 
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 بجبد ٚ اٌزٛص١بد الاصزٕز 5/0

                                 Conclusion and Recommendations 
  Conclusion  الاصزٕزبجبد 5/1

ظتتتٞء أٛتتتذجف جُركتتتع ٝجُؼ٤٘تتتس جُٔخطتتتحسز ٝجعتتتط٘حدجً ػِتتت٢ جُ٘طتتتحتؽ أٌٓتتتٖ جُطٞ تتتَ ئُتتت٢  كتتت٢       

 جلاعط٘طحؾحش جُطح٤ُس : 
       

٣ْ ٜٓتتحسجش جلاضصتتحٍ ُتتذ١ ٓتتذ٣ش١ ٓشجًتتض جُشتترحخ ذِتتؾ ضتتْ جُطٞ تتَ ئُتت٢ ذ٘تتحء ٓو٤تتحط ضوتتٞ  5/1/1

، جُػـوتـس ٝجُطوتـذ٣ش ،   }جُ٘شتـػ{ ( ٓكتـحٝس ٝٛتـ٢ ) جلاعتطٔحع جُؿتـ٤ذ 5)  ٙٓكتـحٝس          ذد  ــتـػ

ج٣٩ؿتـحذ٢ ، جعتطوشجس جُغتِٞى ، جلاضصتـحٍ ؿتـ٤ش جُِلظت٢ ( ٝذِتؾ ػتذد ػرحسجضتٚ           جُطـؼــحٓتـَ 

(  978,0،  863,0ًٝتحٕ ٓؼـحٓتـَ  تـذم جُٔو٤تـحط ضتـشجٝـ ذتـ٤ٖ )           ( ػرـحسز          30) 

( ٓٔح ٣ذٍ ػ٢ِ غرتحش 926,0جُٔو٤حط ًٝحٕ ٓؼحَٓ غرحش جُٔو٤حط )           ٓٔـح ٣ـذٍ ػِـ٢  ـذم 

 جُٔو٤حط .
                 

ضتتْ جُطٞ تتَ ئُتت٢ ضشض٤تتد ٓكتتحٝس ٓو٤تتحط ضوتت٣ْٞ ٜٓتتحسجش جلاضصتتحٍ ُتتذ١ ٓتتذ٣ش١ ٓشجًتتض   5/1/2

 جُركع ػ٢ِ جُٔو٤حط ًٔح ٢ِ٣ :  ٚذ٘حءًج ػ٢ِ جُ٘غرس جُٔث٣ٞس ُذسؾحش ػ٤٘          رحخ       جُش

 ( ٜٓحسز جعطوشجس جُغِٞى . 1          

 ( ٜٓحسز جلاعطٔحع جُؿ٤ذ ) جُ٘شػ ( . 2          

 ( ٜٓحسز جُػوس ٝجُطوذ٣ش . 3          

 ( ٜٓحسز جُطؼحَٓ ج٣٩ؿحذ٢ . 4          

 ( ٜٓحسز جلاضصحٍ ؿ٤ش جُِلظ٢ . 5           
                 

   ُذ١ ٓذ٣ـش١ ٓشجًـض ج٧دجء ٌلحءز ذ سػٌغ٤ لاهسـػأظٜـشش جُ٘طـحتـؽ إٔ ُٜٔحسجش جلاضصحٍ   5/1/3

 جٗخلعص هذسز أكشجد ػ٤٘س جُركع   ًِٔـح  ٚٞظـف أٗـض سجُؼٌغ٤ جُؼلاهس ٙجُشرحخ ق٤ع إٔ ٛـز          

 صجدش ًلحءضْٜ ٗظشجً ُِٔؿحِٓس ٝجُٔكغٞذ٤س ٝجُٞعحغس . ػ٢ِ جلاضصحٍ           
               

 ٗظشجً ُض٣حدز جلاسضرحغ ذ٤ٜ٘ح . ٚضوحس٣ش ًلح٣س ج٧دجء جُٔغطخـذٓس ك٢ جُركع ؿـ٤ش ٓٞظٞػ٤  5/1/4
        

 ٜٓحسز جلاضصحٍ ؿ٤ش جُِلظ٢ ُذ١ ٓذ٣ش١ ٓشجًض جُشرحخ .    ٚجٗخلحض ٗغر  5/1/5

                             

   Recommendations  بدــاٌزٛص١ 5/2
ٖٓ ٗطحتؽ جُطك٤َِ ج٩قصحت٢ ٝك٢ ظٞء ٗطحتؽ جُركع ٝجلاعتط٘طحؾحش ٣ٞ ت٢ جُرحقتع  جٗطلاهح       

 ذٔح ٢ِ٣ :
  
ضطر٤تتتن ٓو٤تتتحط ضوتتت٣ْٞ ٜٓتتتحسجش جلاضصتتتحٍ ُتتتذ١ ٓتتتذ٣ش١ ٓشجًتتتض جُشتتترحخ ٝجُتتتز١ هتتتحّ   5/2/1

ػِت٢ ٓتذ٣ش١ ٓشجًتض جُشترحخ  ٚذطصت٤ٔٔٚ ق٤تع ضتْ ضطر٤وت          جُرحقتع                            

 ٝجُش٣حظس. جُشرحخ ُٚٔذ٣ش٣ ٤ٖجُطحذؼ
             

 ٜٚٓتتـحسجش جلاضصتتـحٍ ذـٞؾتتـٚ ػتتـحّ ٓتتـػَ ض٤ٔ٘تت ُٚط٤ٔ٘تتـ ٚجلاٛطٔتتـحّ ذط٘لتتـ٤ز ذتتـشجٓؽ ضذس٣ر٤تتـ  5/2/2

 ًٔح ٢ِ٣ :  }جُ٘شػ{جلاعطٔحع جُؿ٤ذ           ٜٓحسز 

 ئ٢ُ ضط٣ٞش ٜٓحسز جلاعطٔحع ٗكٞ ج٧كعَ .  سحؾـ جلاػطشجف ذحُك          

ـتتت جُطشًتتتـ٤ض ٝػتتتـذّ جُطشتتتـطص ػتتتـٖ جُشتتتة أٝ جُٔٞظتتتـٞع جُتتتز١ ٣طكتتتـذظ ك٤تتتٚ جُٔتتتشؤٝط           

 جُ٘لغ٢ ( .                ) جُطلحػَ     

 جُٔشؤٝط ٝٛٞ ٣طٌِْ .  ٚـ  ضؿ٘د ٓوحغؼ          
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ُِطؼتتـشف ػِتت٢ ٓشتتحًِْٜ ٝٓختتحٝكْٜ ٝجٗلؼتتحلاضْٜ إٔ ٣غتتـطٔغ جُٔتتذ٣ش ُِٔشؤٝعتت٤ٖ  ٚـتت أٛٔتتـ٤          

 إٔ رُي ٣غحػذ ػ٢ِ جُطخط٤ػ جُؿ٤ذ ُِؼَٔ .            ق٤ع 
                    

ـتت جلاعطؿتتـحذس ج٣٩ؿـحذ٤تتـس جُطتتـ٢ ضؼٌتتـظ أٗتتي ضلتتـْٜ ٓتتـحرج ُٝٔتتحرج ٣وتتـٍٞ جُٔتتشؤٝط ُتتي ٛتتزج           

 ) جلاعطٔحع جُ٘شػ ( .             جٌُلاّ  
                     

 ٜٓحسز جُػوس ٝجُطوذ٣ش ًٔح ٢ِ٣ :  ٚ* ٝض٤ٔ٘          

 ـ جُٔؼشكس جُؿ٤ذز ذ٘ٞع جُؼَٔ أٝ ػ٢ِ ج٧هَ ج٧ٓحٗس ك٤ٔح ٣ؼشف .           

ـتتت جعتتتطخذجّ ج٧عتتتِٞخ جُطؼتتتح٢ٗٝ جُتتتز١ ٣غتتتٔف ُِٔتتتشؤٝط ذحلاشتتتطشجى كتتت٢ جضختتتحر جُوتتتشجس           

 ٤ًٝق ٣كووٚ ، ُٝٔحرج ؟         ٚ٘ٓح ٛٞ ٓطِٞخ ٓ                   ٚٝٓؼشك

 ـ جعطخذجّ ج٧عِٞخ ج٣٩ؿحذ٢ جُز١ ٣ؼطٔذ ػ٢ِ جٌُٔحكأز ُطذػ٤ْ جُغِٞى جُٔشؿٞخ ك٤ٚ .           

 ٝعًِٞٚ .  ٚـ إٔ ٣ٌٕٞ جُٔذ٣ش ٓٞظغ جُػوس ، ػحدلاً ٓطغوحً ك٢ أػٔحُ          

 ٗكٞ جُٔشؤٝع٤ٖ . ـ جُطؼر٤ش ػٖ ٓشحػش جُطوذ٣ش ٝجُصذجهس ٝجُٞد ٝجُؼطق           
                 

 ٜٓحسز جُطؼحَٓ ج٣٩ؿحذ٢ ًٔح ٢ِ٣ :      ٚ* ٝض٤ٔ٘          

ـ إٔ ٣ٜتـطْ جُٔـذ٣تـش ذحعطختـذجّ جُطوـذ٣تـش ٝجُٔتـذـ ٝجٌُٔحكتأز ُطتـذػ٤ْ جُغتِٞى جُٔشؿتٞخ ك٤تٚ           

 جُٔشؤٝط .                ٖٓ  

شتتخحل ُٜتتْ ه٤ٔتتطْٜ ٣تتذػْ ٓتتٖ غوتتطْٜ ذأٗلغتتْٜ ، ٝٛتت٢ ـتت ضوتتذ٣ش جُٔشؤٝعتت٤ٖ ٝٓؼتتحِٓطْٜ ًأ          

 ُطكو٤ن أكعَ ٓغط١ٞ أدجء ك٢ جُؼَٔ .    ٚٛحٓ ٚٗلغ٤            ٜٓحسز  

 ـ جعطخذجّ ج٧عِٞخ ج٣٩ؿحذ٢ ٣ض٣ذ ٖٓ جقطشجّ ٝضوذ٣ش جُٔشؤٝع٤ٖ ُِٔذ٣ش .           
             

 : ٜٓحسز جعطوشجس جُغِٞى ًح٥ض٢  ٚ* ٝأ٣عًح ض٤ٔ٘          

ـ ٣ؿـد إٔ ٣طٔـ٤ض عِٞى جُٔتذ٣ش ذحلاضغتحم أٝ جلاعتطوشجس كت٢ جضصتحُٚ ٓتغ جُٔشؤٝعت٤ٖ ٓػتَ           

٣طِد جُٔـذ٣ـش ٖٓ ٓشؤٝعـ٤ٚ جُغ٤طشز ٝجُطكٌْ ك٢ جٗلؼحلاضْٜ ٣ٝوّٞ ٛٞ ج٥خش ذلؼتَ             إٔ  

 أ٣عًح .             رُي 
             

ؿتتـ٤ش جُِلظتتـ٢ ذـٞؾتتـٚ ختتـحل ُتتذ١ ٓتتذ٣ش١ ٓشجًتتض جُشتترحخ  ٜٓتتـحسز جلاضصتتـحٍ ٚ* ٝض٘ٔتتـ٤          

ضطعتٖٔ ) جُشذتص ػِتـ٢ جٌُطتق ، ٝضـتـ٤ش ٓـلآتـف جُٞؾتـٚ ،ٝقتـشًحش جُؿغتـْ ،             ق٤تع  

 جُصٞش ٝئ٣وحػٚ .             ٝخصحتص 
                 

قتتـ٤ع ٣٘لتتتشد ظتتـشٝسز ضـ٤تتتـ٤ش أعتتـِٞخ جُطو٤٤تتتـْ جُٔطرتتـغ ذٔذ٣تتتـش٣حش جُشتترحخ ٝجُش٣حظتتتس  5/2/3

جُٔرحشش كوـػ ذطو٤٤ْ ٓشؤٝع٤ٚ ٝأهـطشـ إٔ ٣ٌٕٞ ضوش٣ش ًلح٣س ج٧دجء ٖٓ هرَ جُٔتذ٣ش          جُشت٤ظ 

ٓ٘لشدًج غْ جُشت٤ـظ ج٧ػ٠ِ ٓ٘لـشدًج ذ٘ـحءًج ػ٢ِ ٓغط١ٞ أدجء          جُٔرحشش                              

ج٩دجسز ج٧ػِت٠ ضوتذ٣ش ج٧دجء جُٜ٘تحت٢ ذؼتذ  إٔ ٣عتغ ٓتذ٣ش         جُٔشؤٝط ك٢ جُؼَٔ غتْ ٣ِت٢ رُتي 

 ئغلاػٚ ػ٢ِ جُطوذ٣ش٣ٖ جُغحذو٤ٖ . 
       

ٓشجػـحز جُؼذجُس كت٢ أعتِٞخ ضو٤ت٤ْ جُٔشؤٝعت٤ٖ ذك٤تع ٣ٌتٕٞ ضو٤ت٤ْ جُٔتذ٣ش ُٔشؤٝعت٤ٚ ذؼ٤تذًج  5/2/4

 جُٔؿحٓلاش ٝجُؼلاهتـحش جُشخص٤تـس ٝجُٔكغتـٞذ٤س ذ٤تْٜ٘ ٝإٔ ٣ٌتـٕٞ جُطو٤٤تـْ ذ٘تحءًج ػِت٢         ػٖ 

ج٧دجء جُلؼِت٢ ُِٔتشؤٝط دجختَ جُٔإعغتس ٝٓتذ١ ضلحػِتٚ ٓتغ صٓتلاءٙ  ٝ سؤعتحتٚ          ٓغتط١ٞ  

 ٝٓشؤٝع٤ٚ .
         

    .     ٚظشٝسز ه٤حّ ذحقػ٤ٖ آخش٣ٖ ذؼَٔ ٗٔحرؼ ؾذ٣ذز ُطو٤٤ْ ًلحءز ج٧دجء ذشٌَ أًػش ٓٞظٞػ٤ 5/2/5
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