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 مـــراجـــــع الـــدراســـــة

 أولًا: المـــراجــع باللغــة العــربيــة:
 أ( الكتــــــب:

 

 

 

 

 

ISO 9001: 2000

 

 

 

 

 

 

 

 
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 

 

 

 

 

 

 

 

 ب( الــدوريـــــات:
 

 

 

 

 
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 

 

 

 

 

 

 
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 

 

 

(BSC)

 

 

 (Lean/ Sigma)

 (BSC)

 

 
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 

 

 

 

 

(Six Sigma)

 

(JIT)

 (BSC)

 

Six Sigma
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 "Six Sigma"

 

 

 

 

 

 ج( الـرســائــل العلميــــة:
 

 

 

 

 

 

 
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 Sigma 6

 

 

 (JIT)

 

 

 

 

 

 

 
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 

 

 

 

 

 :أخــــرىد( 
 

 

 

 

 SPSS

www.kutub.info/Library/Book/5775

 

www.unpan1.un.org/intradoc/groups/public 

 
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 

 

 

 
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