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:  مقدمة  

التى‌تقوم‌‌،‌كما‌تنوعت‌الميام‌تطوراً‌كبيراً‌خلبل‌الآونة‌الأخيرةالداخمية‌شيدت‌المراجعة‌
،‌فمم‌تعد‌تمك‌الوظيفة‌تنحصر‌مياميا‌فى‌فحص‌العمميات‌المالية‌والمحاسبية‌‌بيا‌داخل‌المنشأة

ليامة‌التى‌الوسائل‌الإدارية‌ا‌ىحد،‌بل‌أصبحت‌إ‌فحسب‌أةعمميات‌المنش‌أو‌حتى‌مراجعة‌جميع
ة‌نظام‌يعتمد‌عمييا‌مجمس‌الإدارة‌ولجنة‌المراجعة‌فى‌الحصول‌عمى‌المعمومات‌الموثقة‌عن‌فعالي

كمة‌،‌فيى‌الوظيفة‌التى‌تربط‌بين‌وحالأصبحت‌أحد‌مكونات‌عممية‌الرقابة‌الداخمية‌بالمنشأ،‌كما‌
كما‌أصبح‌ليا‌‌،(مراقب‌الحسابات‌–لجنة‌المراجعة‌‌–مجمس‌الإدارة‌)ة‌مالحوك‌آلياتمختمف‌

زاد‌الاىتمام‌بدور‌المراجع‌الداخمى‌فى‌قييم‌المخاطر‌المحيطة‌بالمنشأة،‌كما‌وتدور‌فى‌تحديد‌
نرون،‌وورلد‌شركة‌إل‌بعض‌الشركات‌والبنوك‌مثوالتعثر‌لفشل‌الإدارة‌المخاطر‌بعد‌زيادة‌حالات‌

فلبس‌بنك‌ليمان‌براذرز‌بعد‌الأزمة‌المال‌وبنك‌الاعتماد‌والتجارة،‌كوم، فى‌سنة‌‌ية‌العالميةوا 
.‌وغيرىا‌2008

نتيجة‌لذلك‌ظير‌اتجاه‌حديث‌يدعو‌إلى‌ضرورة‌تطوير‌دور‌المراجع‌الداخمى‌وتبنى‌
منيج‌المراجعة‌الداخمية‌عمى‌أساس‌المخاطر،‌والاىتمام‌بمخاطر‌النشاط‌التى‌تمثل‌تيديدات‌

راجعة‌الداخمية‌المكما‌نالت‌‌.والشركات‌وتيدد‌استمراريتيا‌حقيقية‌تعوق‌تحقيق‌أىداف‌البنوك
والذى‌أشار‌إلى‌ضرورة‌إلزام‌‌2004عام‌  Sarbanes-Oxley ور‌قانون‌دعد‌صاىتماماً‌كبيراً‌ب

صدار‌تقارير‌عن‌فعاليتيا‌ المراجعة‌الداخمية‌بالمنشآت‌بالتقييم‌المستمر‌لنظم‌الرقابة‌الداخمية‌وا 
ذا‌القانون‌مع‌الاتجاه‌هيتفق‌و‌،بيدف‌تجنب‌المخاطر‌النابعة‌من‌إمكانية‌اختراق‌ىذه‌النظم

الحديث‌الذى‌يدعو‌إلى‌ضرورة‌ارتكاز‌مينة‌المراجعة‌الداخمية‌عمى‌محور‌المراجعة‌عمى‌أساس‌
ءة‌وتطوير‌الأداء‌المينى‌أصبحت‌عممية‌رفع‌درجة‌كفا،‌وبالتالى‌إدارة‌مخاطر‌نشاط‌المنشأة

المراجعة‌الداخمية‌قادرة‌‌،‌أمراً‌ضرورياً‌لكى‌تظل‌ذلك‌الأداء‌يمتقوالداخمى،‌بل‌وعممية‌‌لممراجع
،‌ومدى‌مساىمة‌ذلك‌فى‌تحسين‌درجة‌التزام‌‌عمى‌الوفاء‌بالواجبات‌والمسئوليات‌المنوطة‌بيا

.‌البنوك‌والمؤسسات‌الماليةالبنوك‌بمقومات‌إطار‌حوكمة‌
: طبيعة المشكلة

ن‌المؤسسات‌المالية‌التى‌تدعم‌الاقتصاد‌القومى،‌حيث‌أنيا‌تعد‌الشريا‌أحدتعتبر‌البنوك‌
‌،الحيوى‌الذى‌يحقق‌النمو‌والاستقرار‌والتطور‌لأى‌نشاط‌اقتصادى‌وذلك‌من‌خلبل‌قبول‌الودائع

،‌فضلًب‌عن‌فى‌تمويل‌مشروعات‌التنمية‌من‌خلبل‌منح‌القروض‌وفى‌نفس‌الوقت‌المساىمة
‌0تقديم‌الخدمات‌المصرفية‌الأخرى

التى‌تؤثر‌عمى‌‌لمعديد‌من‌المخاطر‌أنشطتيا‌تتعرض‌البنوك‌التجارية‌عند‌ممارسةو"
كفاءتيا‌فى‌أداء‌تمك‌الأنشطة‌ونتائج‌أعماليا‌ومركزىا‌المالى‌والتنافسى،‌إذ‌أنو‌ليس‌ىناك‌نشاط‌

بدون‌مخاطر‌كما‌أنو‌لا‌يمكن‌عممياً‌التخمص‌نيائياً‌من‌المخاطر‌إلا‌بتجنب‌النشاط‌الذى‌
إذ‌أن‌البنك‌‌وىذا‌لا‌يمكن‌أن‌يحدث‌دائماً‌ينطوى‌عمى‌مخاطر‌وىو‌ما‌يسمى‌بتجنب‌المخاطر‌

،‌‌أن‌يتجنب‌الدخول‌فى‌كافة‌الأنشطة‌تجنب‌الدخول‌فى‌نشاط‌معين‌لكنو‌لا‌يستطيع‌مطمقاً‌قد‌ي
ولكن‌الواقع‌العممى‌يقول‌أنو‌لابد‌من‌التعامل‌مع‌المخاطر‌من‌خلبل‌تعريفيا،‌وتعريف‌الأحداث‌
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إلى‌مقاييس‌‌المؤدية‌ليا‌ومسبباتيا‌وآثار‌تمك‌المخاطر،‌والتعرف‌عمى‌نقاط‌الضعف‌والوصول
.‌( )‌"والعمل‌عمى‌التخفيف‌من‌آثارىا‌ معقولة‌لقياسيا‌ومن‌ثم‌إدارتيا

بيا‌ظراً‌لمطبيعة‌الخاصة‌التى‌تتميز‌بيا‌البنوك‌فقد‌اىتمت‌أنو‌ن‌(2)ويرى‌أحد‌الباحثين
البنوك‌)العديد‌من‌الجيات‌بوضع‌ضوابط‌ومعايير‌لعممية‌إدارة‌المخاطر‌فييا،‌ومن‌ىذه‌الجيات‌

ظيمى‌لمبنوك‌من‌خلبل‌إنشاء‌قطاع‌وقد‌انعكس‌ىذا‌الاىتمام‌عمى‌الييكل‌التن‌،(لجنة‌بازلوالمركزية،‌
.‌الأزمات‌التى‌يمكن‌أن‌تتعرض‌ليا‌بإدارة‌المخاطر،‌وذلك‌لمحد‌من‌مختص

وتمثل‌إدارة‌المخاطر‌عممية‌يتم‌من‌خلبليا‌التحديد‌والقياس‌والمتابعة‌والمراقبة‌لممخاطر‌"
دوراً‌ىاماً‌فى‌تعريف‌الأىداف‌والطرق‌‌عب‌إدارة‌المخاطر‌بالبنوكنك،‌وتلالتى‌يواجييا‌الب

بنية‌أساسية‌لإدارة‌المخاطر‌والوسائل‌والفمسفة‌فى‌التعامل‌مع‌المخاطر،‌ولاشك‌أن‌نجاح‌أى‌
يعتمد‌اعتماداً‌كمياً‌عمى‌مدى‌التزامو‌بالأنظمة‌الداخمية‌والقوانين‌السارية‌وبالُأطر‌‌ى‌بنكلدى‌أ

.‌( )"الموضوعة‌وكذلك‌مدى‌استعداده‌لمتعامل‌مع‌المخاطرالمحددة‌والأىداف‌
الأساسية‌لتطبيق‌حوكمة‌الشركات،‌وأن‌نجاح‌البنك‌وتعتبر‌إدارة‌المخاطر‌أحد‌العناصر‌

فى‌التعامل‌مع‌المخاطر‌يعتبر‌تحسينا‌لممارسة‌حوكمة‌الشركات‌وضماناً‌لممحافظة‌عمى‌حقوق‌
ء‌ونجاح‌البنوك‌فى‌تحقيقيا‌لأىدافيا‌والمحافظة‌أصحاب‌المصالح،‌كما‌تعتبر‌عنصراً‌ىاماً‌لبقا

عمى‌حصتيا‌فى‌السوق‌والاستمرار‌فى‌المنافسة،‌فإذا‌كان‌الدخول‌فى‌المخاطرة‌المقصود‌بو‌
عمى‌أرباح‌أعمى‌إلا‌أن‌عدم‌إدارة‌ىذه‌المخاطر‌بطريقة‌سميمة‌قد‌يؤدى‌إلى‌فقد‌العائد‌‌الحصول
.‌(4)‌فى‌تحقيق‌الأىداف‌الاستراتيجية‌لمبنك‌والفشل

ومع‌حدوث‌الكثير‌من‌الأزمات‌المصرفية‌وظيور‌الفشل‌والتعثر‌لمعديد‌من‌الشركات‌"
دم‌الالتزام‌والبنوك‌والناتجة‌عن‌ضعف‌نظم‌الرقابة‌وسوء‌التعامل‌مع‌المخاطر‌وعدم‌إدارتيا‌وع

ظم‌ا‌من‌قبل‌الشركات‌والبنوك،‌وصدور‌العديد‌من‌التقارير‌المينية‌عن‌تقييم‌نبالإفصاح‌الكافى‌عنو
دارة‌المخاطر‌وذلك‌خ فة‌فى‌وظي‌حدث‌تطور‌جديد‌،لال‌العقدين‌‌الأخيرينالرقابة‌والحوكمة‌وا 

أىم‌مكونات‌أى‌نظام‌فعال‌لمحوكمة‌كما‌أصبح‌ليا‌دور‌فى‌‌المراجعة‌الداخمية‌حيث‌أصبحت‌أحد

                                                 

 -تفعٌل دور المراجعة الداخلٌة فى إدارة المخاطر من منظور حوكمة الشركات"نجوى أحمد السٌسى، . د (1)

الاتجاهات الحديثة للمحاسبة والمراجعة فى ظل التغيرات : "، المؤتمر السنوى الرابع"دراسة مٌدانٌة

 . 14-13، ص 2007ٌونٌو  20اهرة، ، كلٌة التجارة، جامعة الق"الاقتصادية والتكنولوجية

مراجعة حسابات "، الجزء الثانى، "موسوعة المراجعة الخارجية الحديثة"عبد الوهاب نصر على، . د (2)

المإسسات المالٌة والشركات العاملة فى مجال الأوراق المالٌة وفقاً لمعاٌٌر المراجعة العربٌة والدولٌة 

.  221ص ، 2009، الدار الجامعٌة، "والأمرٌكٌة

(
3
) "Risk Management", available at: http://en,wikipedia.Org/wiki/RiskManagment, 

Retrieved at March, 10, 2011. 

بالتطبٌق على  -دراسة تحلٌلٌة لدور المراجعٌن فى حوكمة الشركات"عصمت أنور حامد صحصاح، . أ (4)

 . 55، ص 2007كلٌة التجارة، جامعة عٌن شمس،  غير منشورة، ماجيستير، رسالة "البنوك

http://en,wikipedia.org/wiki/RiskManagment
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‌اخمية‌فى‌التعامل‌معويمثل‌دور‌المراجعة‌الد‌.فحص‌وتقييم‌نظم‌الرقابة‌والتعامل‌مع‌المخاطر
ا‌سمى‌لحديثة‌لإدارة‌المراجعة‌الداخمية‌وظير‌مفيوم‌جديد‌يجمع‌بينيمالوظائف‌ا‌المخاطر‌أحد

.‌‌( )‌بالمراجعة‌الداخمية‌المبنية‌عمى‌المخاطر
عمييا‌التعريف‌الحديث‌لممراجعة‌أكد‌تعتبر‌ميمة‌إضافة‌القيمة‌من‌الميام‌التى‌أضافيا‌و

ضافة‌وعى‌مستقل‌ونشاط‌استشارى‌مصمم‌لإضأنيا‌تأكيد‌مو"م‌مبينا999‌ً الداخمية‌فى‌عام‌
ن‌خلبل‌وضع‌منيج‌محكم‌قيمة‌وتحسين‌عمميات‌المنشأة،‌وىى‌تساعد‌فى‌تحقيق‌الأىداف‌م

.‌(2)"يم‌وتحسين‌فعالية‌إدارة‌المخاطر‌وعمميات‌الرقابة‌والحوكمةومنضبط‌لتق
ة‌خلبل‌إن‌التطورات‌التى‌مرت‌بيا‌وظيفة‌المراجعة‌الداخمي"‌( )كما‌يرى‌أحد‌الباحثين

السنوات‌الأخيرة،‌قد‌أثبتت‌أن‌الدور‌التقميدى‌لممراجع‌الداخمى،‌لم‌يعد‌كافياً‌لمنشآت‌الأعمال‌
التى‌تنفق‌مبالغ‌طائمة‌عمى‌أنشطة‌المراجعة‌الداخمية‌بيا،‌مما‌يتطمب‌ضرورة‌تغيير‌

شطة‌استراتيجياتيا‌التقميدية،‌لتتحول‌إلى‌مدخل‌القيمة‌المضافة،‌المبنى‌عمى‌أساس‌مساىمة‌أن
المراجعة‌الداخمية‌فى‌تحقيق‌استراتيجية‌المنشـأة‌ككل،‌وتحديد‌مدى‌مساىمة‌تمك‌الأنشطة‌فى‌

".‌‌القيمة‌المضافة‌الكمية‌لممنشأة
ر‌الأداء‌القيمة‌ضمن‌معياكما‌أكدت‌معايير‌المراجعة‌الداخمية‌الحديثة‌عمى‌ميمة‌إضافة‌

نو‌ينبغى‌عمى‌مدير‌المراجعة‌إلى‌أاط‌المراجعة‌الداخمية‌وأشار‌الخاص‌بإدارة‌نش(‌2000)رقم‌
.‌(4)إدارة‌نشاط‌المراجعة‌الداخمية‌بفعالية‌لمتأكد‌من‌أنيا‌تضيف‌قيمة‌لممنشأة

لكى‌ينجح‌المراجع‌الداخمى‌فى‌تحقيق‌ىدف‌إضافة‌القيمة‌وتحسين‌أنو‌‌وترى الباحثة
ر‌التى‌طاالتى‌يعمل‌بيا‌والمخعمميات‌البنوك‌يجب‌أن‌يكون‌لديو‌فيم‌لطبيعة‌نشاط‌البنوك‌

،‌كما‌ترى‌تعرض‌ليا‌حتى‌يتمكن‌من‌فحص‌وتقييم‌ىذه‌الأنشطة‌وتقييم‌فعالية‌إدارة‌المخاطرت
لدى‌ممارسة‌وظيفة‌المضافة‌الإقتصادية‌ن‌المنفعة‌المتوقعة‌من‌تطبيق‌مدخل‌القيمة‌أالباحثة‌

المراجعة‌لإدارة‌الذاتى‌‌خلبل‌القيام‌بممارسة‌محور‌التقويمن‌لا‌تكتمل‌إلا‌م‌المراجعة‌الداخمية
                                                 

دراسة تطبٌقٌة على  -دور المراجعة الداخلٌة فى تحسٌن الأداء بالوحدات الاقتصادٌة"ذكى محمد مبارك، . أ (1)

، 2005ارة، جامعة عٌن شمس، كلٌة التجرسالة ماجيستير غير منشورة، ، "المإسسة الٌمنٌة للاتصالات

.  85ص

(
2
) The Institute Of Internal Auditors (IIA), "Internal Auditing Definition", 1999, 

available at: http://www.Thila.org., Retrieved at March, 2011.  

ٌمة المضافة والتقوٌم المتوازن لأداء المراجعة الداخلٌة فى ظل إطار الق"خالد محمد عبد المنعم لبٌب، . د (3)

، كلٌة مجلة كلية التجارة للبحوث العلمية، "بالتطبٌق على قطاع الأعمال المصرى -حوكمة الشركات

 . 60، ص 2006التجارة، جامعة الإسكندرٌة، العدد الأول، المجلد الثالث والأربعٌن، مارس 

إطار مقترح لتطبٌق مفهوم السٌطرة والتحكم لزٌادة فعالٌة المراجعة الداخلٌة فى "صالح، حسن إبراهٌم . أ (4)

كلٌة التجارة، جامعة  غير منشورة، ، رسالة دكتوراة("دراسة مقارنة)قطاع البنوك التجارٌة فى مصر 

 . 140، ص 2007حلوان، 

http://www.thila.org/
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بيان‌مدى‌التقدم‌الذى‌حققتو‌فى‌مجال‌إنجاز‌أىدافيا‌ورسالتيا‌الأساسية‌فى‌سياق‌الداخمية‌و
أداء‌إدارة‌المراجعة‌‌ذلك‌بما‌يضمن‌ربط‌معايير‌تقويمة،‌‌والاستراتيجية‌العامة‌لمبنوك‌التجاري

الداخمية‌كمجموعة‌‌وأىداف‌إدارة‌المراجعة‌الداخمية‌برسالة‌وأىداف‌تمك‌الإدارة،‌والنظر‌إلى‌ميام
طويمة‌الأجل‌لتمك‌‌يم‌عوامل‌ومتغيرات‌النجاحماد‌عمييا‌فى‌قياس‌وتقويمكن‌الاعت‌متكاممة

أداء‌إدارة‌‌فى‌تقويمالمتوازن‌‌داءالأستخدام‌نموذج‌الإدارة،‌الأمر‌الذى‌يبين‌وجود‌حاجة‌ممحة‌لا
يمة‌التى‌أضافتيا‌إدارة‌المراجعة‌الداخمية‌بحيث‌يمكن‌الاستفادة‌من‌ىذا‌النموذج‌فى‌تحديد‌الق

.‌المراجعة‌الداخمية‌لمبنوك‌التجارية
‌:ويمكن أبراز مشكمة البحث من خلال مجموعة من التساؤلات عمى النحو التالى

التغيرات‌التى‌طرأت‌عمى‌الدور‌التقميدى‌لممراجع‌الداخمى‌فى‌ظل‌التطورات‌الحديثة؟‌‌‌ماىى - 
ر‌المراجع‌الداخمى‌فى‌ظل‌التطورات‌ىل‌البنوك‌التجارية‌فى‌حاجة‌ماسة‌إلى‌تطوير‌دو -2

 الحديثة‌فى‌المراجعة‌الداخمية؟

 ىل‌التطبيق‌السميم‌لمحوكمة‌فى‌البنوك‌يؤدى‌إلى‌إدارة‌فعالة‌لممخاطر‌المصرفية؟ - 

ىل‌يؤدى‌تطوير‌دور‌المراجع‌الداخمى‌فى‌ضوء‌المراجعة‌الداخمية‌المبنية‌عمى‌ -4
 ؟المخاطر‌إلى‌تحقيق‌فعالية‌إدارة‌المخاطر‌المصرفية

ما‌ىى‌الإجراءات‌التى‌يمكن‌لممراجع‌الداخمى‌اتباعيا‌عند‌تقييم‌عممية‌إدارة‌المخاطر‌ -5
 بالبنوك‌التجارية؟

ما‌مدى‌إمكانية‌استخدام‌مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌ونموذج‌الإداء‌المتوازن‌فى‌ -6
لمحد‌من‌تطوير‌إدارة‌المراجعة‌الداخمية‌ورفع‌درجة‌كفاءة‌الأداء‌المينى‌لممراجع‌الداخمى‌

بنوك‌التجارية؟‌لمصرفية‌بالالمخاطر‌ا
: الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع البحث

تقوم‌الباحثة‌بترتيب‌الدراسات‌ترتيباً‌زمنياً‌دون‌التبويب‌إلى‌دراسات‌عربية‌وأخرى‌سوف‌
فى‌الاعتبار‌مدى‌اتساق‌‌ومى‌التراكمية‌والعالمية‌لمعمم،‌مع‌الأخذأجنبية‌وذلك‌لتحقيق‌مفو

ومن‌ناحية‌أخرى‌مدى‌إمكانية‌استفادة‌البحث‌‌،ات‌السابقة‌مع‌موضوع‌البحث‌من‌ناحيةالدراس
بمعنى‌مدى‌اعتماد‌البحث‌عمى‌نتائج‌بعض‌الدراسات‌السابقة‌وما‌تضيفو‌‌؛من‌تمك‌الدراسات

ويمكن‌تقسيم‌ىذه‌الدراسات‌عمى‌النحو‌‌0الباحثة‌عمى‌تمك‌الدراسات‌المتعمقة‌بموضوع‌البحث
‌‌:التالى

 

دراسات تتعلق بالمراجعة الداخلية وعلاقتها بإدارة المخاطر :  وولاً 

أن‌الدراسات‌التالية‌ليا‌علبقة‌بموضوع‌البحث‌فى‌أنيا‌تناولت‌دور‌ترى الباحثة 
.‌‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر
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 ه‌  

 ( ) (Paul and Jill, 2002)دراسة  -1
راجعة‌الداخمية،‌والتأكيد‌عمى‌التعرف‌عمى‌الأساليب‌الحديثة‌لممإلى‌‌ىدفت ىذه الدراسة

نما‌متابعة‌المخاطر‌ أن‌دور‌المراجعين‌الداخميين‌لا‌يقتصر‌عمى‌مراجعة‌أنشطة‌الرقابة‌فقط‌وا 
.‌الجانبية‌التى‌تحيط‌بالمنشاة

تناولت‌الدراسة‌بعض‌الفروق‌بين‌المدخل‌التقميدى‌والمدخل‌المتطور‌لممراجعة‌الداخمية‌
المراجعة‌المالية‌والمحاسبية‌والالتزام‌بالإجراءات‌والسياسات‌والمتمثل‌فى‌التحول‌من‌أداء‌ميام‌

.‌إلى‌التركيز‌عمى‌جميع‌العمميات‌وعمى‌العميل‌وتطوير‌الأىداف‌وعمميات‌إدارة‌المخاطر
أنو‌عند‌اتخاذ‌قرار‌التحول‌من‌المراجعة‌الداخمية‌التقميدية‌إلى‌‌ومن أىم نتائج الدراسة

:‌ب‌الإجابة‌عن‌الأسئمة‌الأساسية‌التاليةالمتطورة‌فإنو‌يج‌الداخمية‌المراجعة
؟‌أفضل‌الأنشطة‌التى‌يجب‌دمجيا‌مع‌الدور‌التقميدى‌لممراجعة‌الداخميةىى‌ما‌‌-أ

كيف‌يمكن‌لممراجعة‌الداخمية‌أن‌تصبح‌جزءاً‌من‌عممية‌إدارة‌المخاطر‌مع‌المحافظة‌عمى‌‌-ب
؟‌استقلبليتيا

مدخل‌التقميدى‌والمدخل‌المتطور‌لممراجعة‌بين‌الالفرق‌أن‌ىذه‌الدراسة‌تناولت‌وترى الباحثة 
الداخمية،‌وعمى‌ذلك‌فإن‌ىذه‌الدراسة‌ليا‌علبقة‌بموضوع‌البحث‌فى‌التعرف‌عمى‌المراجعة‌

التعرف‌‌فى‌ىذه الدراسةالاستفادة من الداخمية‌بين‌الاتجاىين‌التقميدى‌والحديث،‌وبالتالى‌يمكن‌
المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌محاولة‌توضيح‌دور‌وذلك‌لعمى‌الأساليب‌الحديثة‌لممراجعة‌الداخمية،‌

تناول‌مفيوم‌وأىداف‌‌كما يمكن لمباحثة أن تضيف عمى ىذه الدراسة،‌المخاطر‌بالبنوك‌التجارية
إدارة‌المخاطر‌بالبنوك‌وطرق‌التعامل‌معيا‌والعلبقة‌بين‌إدارة‌المخاطر‌وتطبيق‌الحوكمة‌فى‌

 .البحث‌وىو‌ما‌سوف‌تتناولو‌الباحثة‌فى‌ىذا‌البنوك،
(Marco & Giuseppe 2003)دراسة  -2  

( ) 
إلى‌التعرف‌عمى‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌البنوك‌ودورىا‌فى‌ىدفت ىذه الدراسة 

.‌السيطرة‌عمى‌المخاطر‌والتأكد‌من‌أنو‌يتم‌إدارتيا‌بشكل‌ملبئم
عمى‌أسموب‌الاستقصاء‌لعدد‌من‌البنوك‌الإيطالية‌بغرض‌التعرف‌‌اعتمدت الدراسةو 

:‌‌،‌وذلك‌من‌خلبل‌الاستقصاء‌عن‌الآتىالممارسة‌الفعمية‌لممراجعة‌الداخمية‌عمى
.‌ىيكل‌وأنشطة‌المراجعة‌الداخمية -
.‌مدى‌مساىمة‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌تقييم‌إدارة‌المخاطر -

:  ومن أىم نتائج الدراسة ما يمى 
خل‌دور‌المراجعة‌فى‌من‌البنوك‌ما‌زالت‌تنفذ‌المراجعة‌الداخمية‌التقميدية‌وتتبع‌مد%‌25أن‌‌-أ

.‌تخطيط‌المراجعة‌السنوية‌

                                                 

(
1
) Paul E.L. & Jill D.R., "Beyond Traditiomal Audit Techniques", Journal of 

Accountancy, July 2002, P. 16.   

(
2
) Marco,  A. & Giuseppe, D'., "Internal Auditing and Risk Assessment in large 

Italian  Companies: an Empirical Survey, "International Journal of Auditing, 

Vol, 16, 2003, P. 63. 
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(COSO)‌ينفذ‌المراجعون‌الداخميون‌فييا‌نموذج%‌67أن‌معظم‌البنوك‌بنسبة‌‌-ب
(*)‌ 

Committee of Sponsoring Organization وكذا‌تنفيذ‌مراجعة‌العمميات‌.
‌‌0المخاطر‌عمى‌الداخميون‌فييا‌مدخل‌المراجعة‌المبنية‌من‌البنوك‌ينفذ‌المراجعون‌%‌8أن‌‌-جـ

أن‌ىذه‌الدراسة‌تناولت‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌البنوك‌الإيطالية‌ودورىا‌فى‌‌وترى الباحثة
وعمى‌ذلك‌فأن‌ىذه‌الدراسة‌ليا‌علبقة‌بموضوع‌البحث‌فى‌التعرف‌عمى‌دور‌‌إدارة‌المخاطر،

فى‌‌ذه الدراسةيمكن الاستفادة من ه‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر‌بالبنوك،‌وبالتالى‌
محاولة‌تطبيق‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر‌فى‌البنوك‌التجارية‌المصرية‌والتعرف‌

‌‌كما يمكن لمباحثة أن تضيف عمى ىذه الدراسةالمخاطر،‌‌المبنية‌عمىعمى‌مدخل‌المراجعة‌
ات‌لجنة‌بازل‌ناول‌أنواع‌المخاطر‌المصرفية‌التى‌تتعرض‌ليا‌البنوك‌التجارية‌المصرية‌ومتطمبت

لم‌تتناولو‌ىذه‌‌المخاطر‌والحوكمة‌فى‌البنوك،‌وىو‌دارةلمرقابة‌عمى‌البنوك،‌والعلبقة‌بين‌إ
.‌الدراسة

 ( ) (Arena & Azzone, 2005)دراسة  -3
أىمية‌الدور‌الذى‌تمعبو‌وظيفة‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌‌عمىالتعرف‌إلى‌‌ىدفت ىذه الدراسة

ة‌ولجنة‌المراجعة‌إلى‌المخاطر‌اليامة‌التى‌تؤثر‌عمى‌أىداف‌إدارة‌المخاطر،‌حيث‌تنبو‌الإدار
فى‌‌ليا‌دور‌استشارىأن‌المراجعة‌الداخمية‌عمى‌كما‌أكدت‌الدراسة‌‌.وعمميات‌وموارد‌الشركة

.‌تقديم‌الأساليب‌الملبئمة‌لمتغمب‌عمى‌ىذه‌المخاطر
تساعد‌لخمية‌داالمراجعة‌الوظيفة‌بالشركات‌تيتم‌أنو‌ينبغى‌أن‌‌ومن أىم نتائج الدراسة

الإدارة‌فى‌إدارة‌المخاطر،‌وترتبط‌فعالية‌وظيفة‌المراجعة‌الداخمية‌بمدى‌كفاية‌الموارد‌المخصصة‌
‌‌.المراجعة‌الداخمية‌مع‌ضمان‌التدريب‌المستمر‌لإدارةليا‌والدعم‌المقدم‌من‌الإدارة‌العميا‌

داخمية‌وتوضيح‌علبقة‌أن‌ىذه‌الدراسة‌تناولت‌شرحاً‌لمدور‌الجديد‌لممراجعة‌ال‌وترى الباحثة 
وبالتالى يمكن الاستفادة من ىذه المراجعة‌الداخمية‌بمجان‌المراجعة‌ودورىا‌فى‌تقييم‌المخاطر،‌

فى‌التعرف‌عمى‌أىمية‌الدور‌الذى‌تمعبو‌وظيفة‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر‌الدراسة 
راسة‌لم‌تتعرض‌إلى‌أنواع‌إلا‌أن‌ىذه‌الدومعرفة‌علبقة‌المراجعة‌الداخمية‌بمجان‌المراجعة،‌

المخاطر‌المصرفية‌الذى‌تتعرض‌ليا‌البنوك‌التجارية‌وطرق‌التعامل‌معيا‌وكيفية‌الحد‌منيا،‌

                                                 

(
*

من أعضاء من الهٌئات والمنظمات المهنٌة المتخصصة فى الأمور المالٌة  هى لجنة مكونة (COSO) لجنة (

د المحاسبٌن القانونٌٌن الأمرٌكى، وجمعٌة معهومعهد المراجعٌن الداخلٌٌن، : وهى فى إمرٌكا والمحاسبة

عام  وقد أصدرت هذه اللجنة فى. معهد المحلٌٌن المالٌٌنومعهد المحاسبٌن الإدارٌٌن، و، المحاسبة الإمرٌكٌة

إطار  -إدارة المخاطر فى المنشؤة"نموذجاً ٌرتبط بإدارة المخاطر على مستوى المنشؤة بعنوان  2004

 ".متكامل

(
1
) Arena, A. & Azzone, G., "Development trends and future prospects of Internal 

Audit". Managerial Auditing Journal : vol. 12, lss. 415; 2005, P. 200.  
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كذلك‌لم‌تتناول‌الخطوات‌التى‌يمكن‌لممراجع‌الداخمى‌اتباعيا‌عند‌تقييم‌عممية‌إدارة‌المخاطر‌
.‌عمى‌ىذه‌الدراسة‌الباحثة تضيفو،‌وىو‌ما‌سوف‌لتنفيذ‌إدارة‌فعالة‌لممخاطر‌بالبنوك‌التجارية

 ( ) (Sarens & De Beelde, 2006)دراسة  -4
وصف‌ومقارنة‌إدراك‌المراجعين‌الداخميين‌لدورىم‌الحالى‌فى‌إدارة‌‌إلى ىدفت ىذه الدراسة

،‌ولقد‌أجريت‌الدراسة‌عمى‌عينة‌الشركات‌البمجيكيةالأمريكية‌و‌الشركاتالمخاطر‌بين‌كل‌من‌
.‌شركات‌مختمفة‌ةلرئيسيين‌بـعشرراجعين‌الداخميين‌امن‌الم

اً‌أن‌المراجع‌الداخمى‌فى‌الشركات‌فى‌بمجيكا‌يحاول‌أن‌يمعب‌دور‌من أىم نتائج الدراسةو
فى‌صياغة‌نظم‌إدارة‌المخاطر‌والرقابة‌عمييا‌وأن‌مينة‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌مرحمة‌‌ريادياً‌

ة‌لأىمية‌دور‌المراجع‌الداخمى‌فى‌انتقالية‌وتحتاج‌إلى‌زيادة‌إدراك‌المستويات‌الإدارية‌المختمف
يعتبر‌رأى‌وتقييم‌المراجع‌الداخمى‌من‌‌الأمريكية‌إدارة‌المخاطر،‌بينما‌فى‌الولايات‌المتحدة

.‌المدخلبت‌اليامة‌لنظم‌إدارة‌المخاطر‌الفعالة
أن‌ىذه‌الدراسة‌أشارت‌إلى‌أىمية‌الدور‌الذى‌يمعبو‌المراجعون‌الداخميون‌فى‌وترى الباحثة 

وعمى‌ذلك‌خاطر‌بكل‌من‌الشركات‌الأمريكية‌والبمجيكية،‌ومن‌ثم‌فى‌حوكمة‌الشركات،‌إدارة‌الم
فأن‌ىذه‌الدراسة‌ليا‌علبقة‌بموضوع‌البحث‌فى‌معرفة‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر‌

فى‌التعرف‌عمى‌العوامل‌التى‌‌يمكن الاستفادة من ىذه الدراسةوحوكمة‌الشركات،‌وبالتالى‌
دور‌المراجع‌الداخمى‌فى‌إدارة‌والتعرف‌عمى‌ى‌زيادة‌فعالية‌المراجعة‌الداخمية‌يمكن‌أن‌تؤدى‌إل

من‌خلبل‌تناول‌دور‌‌كما تحاول الباحثة تطوير ىذه الدراسة،‌وحوكمة‌الشركات‌المخاطر
اخمية‌الحديثة‌ن‌فى‌إدارة‌المخاطر‌بالبنوك‌التجارية‌وفقاً‌لمعايير‌المراجعة‌الدالمراجعين‌الداخميي

.‌ه‌ىذه‌الدراسةنة‌بازل،‌وىو‌لم‌تتناولومقررات‌لج
 ( ) (2006السيد، زكريا عبده . د)دراسة  -5

محاولة‌استكشاف‌الوضع‌الحالى‌لمستوى‌إدراك‌المراجعين‌إلى‌‌ىدفت  ىذه الدراسة
الداخميين‌المصريين‌لدورىم‌فى‌إدارة‌المخاطر‌وتحمميم‌المسئولية‌عنو‌فى‌الممارسة‌المينية‌

باعتبارىم‌وذلك‌طلبع‌آرائيم‌حول‌محددات‌ىذا‌الإدراك‌من‌جية‌أخرى،‌الحالية‌من‌جية،‌واست
.‌الفئة‌المسئولة‌عن‌تقييم‌عمميات‌إدارة‌المخاطر‌بالشركة

:  ومن أىم نتائج الدراسة ما يمى
                                                 

(
1
) Sarens, G., & De Beelde, L., "Internal Auditor's Perception about Their Role in 

Risk Management: A Comparison between US and Belgian Companies", 

Managerial Auditing Journal, vol. 21, 2006, pp 63-80.  

لداخلٌٌن لمسئولٌتهم فى إدارة المخاطر وأثرها على محددات إدراك المراجعٌن ا" زكرٌا عبده السٌد،. د (2)

، 2006التجارة، جامعة بنها، العدد الثانى،  كلٌة، مجلة الدراسات والبحوث التجارية، "محتوٌات تقارٌرهم

.  105-63ص 
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اخمية‌يختمف‌من‌شركة‌أن‌مستوى‌تطبيق‌قواعد‌الحوكمة‌المعاصرة‌فيما‌يتعمق‌بالمراجعة‌الد‌-أ
.‌مصرية‌إلى‌أخرى

ى‌إدراك‌المراجعين‌الداخميين‌لمسئوليتيم‌فى‌إدارة‌المخاطر‌يختمف‌أيضاً‌من‌شركة‌مستو‌-ب
.‌إلى‌أخرىمصرية‌

توجد‌علبقة‌ارتباط‌طردية‌ومعنوية‌بين‌مستوى‌تطبيق‌قواعد‌الحوكمة‌المعاصرة‌ومستوى‌‌-جـ
.‌إدارة‌المراجعين‌الداخميين‌لمسئوليتيم‌فى‌إدارة‌المخاطر

المراجعين‌الداخميين‌توصمت‌إلى‌أن‌مستوى‌إدراك‌‌أن‌ىذه‌الدراسة‌وترى الباحثة
وأن‌ىذه‌الدراسة‌ليا‌،‌دارة‌المخاطر‌يختمف‌من‌شركة‌مصرية‌إلى‌أخرىالمصريين‌لدورىم‌فى‌إ

علبقة‌بموضوع‌البحث‌فى‌معرفة‌الوضع‌الحالى‌لمستوى‌إدراك‌المراجعين‌الداخميين‌لدورىم‌فى‌
يمكن إلا‌أنو‌فى‌معرفة‌ىذا‌الدور،‌‌‌ه الدراسةيمكن الاستفادة من ىذإدارة‌المخاطر،وبالتالى‌

دور‌المراجعين‌الداخميين‌لدورىم‌فى‌إدارة‌المخاطر‌‌من‌خلبل‌تناول‌لمباحثة تطوير ىذه الدراسة 
العلبقة‌بين‌إدارة‌المخاطر‌والحوكمة‌فى‌البنوك‌والمزايا‌التى‌تتحقق‌من‌ودراسة‌بالبنوك‌التجارية،‌

.‌ا‌لم‌تتناولو‌ىذه‌الدراسة،‌وىو‌متطبيق‌الحوكمة‌فى‌البنوك
  (1)(2007محمد، سوسن عبد الفتاح . د)دراسة  -6

تحديد‌إجراءات‌الرقابة‌الداخمية‌لمبنوك‌الإلكترونية‌المتعمقة‌إلى‌‌ىدفت ىذه الدراسة
بإجراءات‌البنك‌أو‌إجراءات‌العميل‌والتي‌غيرت‌من‌نوعية‌المخاطر‌المصرفية‌وذلك‌وفقاً‌

.‌وأيضاً‌الإجراءات‌التي‌فرضتيا‌لجنة‌بازل‌COSOن‌لجنة‌للئطار‌المتكامل‌الصادر‌ع
 : ومن أىم نتائج الدراسة ما يمى

قد‌أحدث‌تحولات‌جذرية‌ميمة‌في‌توجو‌المراجعة‌نحو‌الرقابة‌‌COSOن‌تقرير‌أ -
ابة‌الداخمية،‌الداخمية،‌كما‌غير‌بصورة‌شبو‌تامة‌من‌مدخل‌المراجعين‌لمتعامل‌مع‌الرق

 .جعة‌الداخمية‌والخارجية‌وخمق‌أدواراً‌جديدة‌لممراجع‌الداخميالمرا‌وكان‌ذلك‌عمى‌مستوى

أن‌ىناك‌حاجة‌ممحة‌لبناء‌أدوات‌وعمميات‌خاصة‌تيدف‌إلى‌إدارة‌مخاطر‌التشغيل‌ -
 .بالبنوك‌الإلكترونية

تحديد‌إجراءات‌الرقابة‌الداخمية‌بالبنوك‌الإلكترونية‌‌تناولت‌ىذه‌الدراسةأن‌‌وترى الباحثة
جراءات‌الرقابة‌ليذه‌و‌مفيوم‌البنوك‌الإ دارة‌المخاطر‌المصرفية‌الألكترونية‌وا  لكترونية‌وطبيعتيا‌وا 

قد‌أحدث‌تحولات‌جذرية‌ميمة‌‌COSOوتوصمت‌إلى‌أن‌تقرير‌،‌COSOالمخاطر‌وفقاً‌لتقرير‌
ليا‌علبقة‌بموضوع‌البحث‌فى‌وبالتالى‌فأن‌ىذه‌الدارسة‌،‌فى‌توجو‌المراجعة‌نحو‌الرقابة‌الداخمية

                                                 

امل الرقابة الداخلٌة لإدارة المخاطر بالبنوك الإلكترونٌة وفقاً للإطار المتك"الفتاح محمد،  سوسن عبد. د( 1)

، كلٌة التجارة، جامعة بنها، العدد الأول، ، مجلة الدراسات والبحوث التجارية"Cosoالصادر عن لجنة 

 .165 -79، ص2007المجلد الثانً 
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من‌ىذه‌الدراسة‌فى‌معرفة‌أثر‌‌يمكن الاستفادةوعمى‌ذلك‌،‌COSOقرير‌لجنة‌التعرف‌عمى‌ت
ألا أنو يمكن لمباحثة تطوير ىذه وتقرير‌لجنة‌بازل‌عمى‌الرقابة‌الداخمية،‌‌COSOتقرير‌لجنة‌

‌‌COSOمن‌خلبل‌تناول‌تعريف‌إدارة‌المخاطر‌والمراحل‌التى‌تمر‌بيا‌وفقاً‌لتقرير‌لجنة‌‌الدراسة
لداخمى‌فى‌إدارة‌المخاطر‌بالبنوك‌التجارية‌وفقاً‌لمعايير‌المراجعة‌الداخمية‌الحديثة‌ودور‌المراجع‌ا

.‌،‌وىو‌ما‌لم‌تتناولو‌ىذه‌الدراسةومقررات‌لجنة‌بازل
 (1)(2008الجندي، نيال أحمد . د)دراسة  -7

محاولة‌وضع‌آليات‌لتفعيل‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌في‌إدارة‌إلى‌‌ىدفت ىذه الدراسة
ظل‌المستجدات‌‌ور‌المستحدث‌لممراجعة‌الداخمية‌فىوالتي‌تعتبر‌أحد‌محاور‌الدالمخاطر،‌

.‌وزيادة‌الاىتمام‌بتطبيق‌حوكمة‌الشركات‌منذ‌بدايات‌القرن‌الحادى‌والعشرينالبيئية‌خاصة‌

سيامات‌ولقد‌ تناولت‌الدراسة‌المفاىيم‌المرتبطة‌بالدور‌المستحدث‌لممراجعة‌الداخمية‌وا 
ىنية‌فى‌تطوير‌المراجعة‌الداخمية‌وآليات‌تفعيل‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌المنظمات‌والجيات‌الم

‌.إدارة‌المخاطر
ىا‌وظيفة‌تقويمية‌وموضوعية‌يتم‌إنشاؤ‌أن‌المراجعة‌الداخمية‌ىى‌ومن أىم نتائج الدراسة

داخل‌الوحدات‌الاقتصادية‌لفحص‌وتقويم‌أنشطتيا‌المختمفة،‌عن‌طريق‌توفير‌التحميل‌والتقويم‌
لأنشطة‌التي‌يتم‌فحصيا،‌وبذلك‌فيى‌صيات‌والمشورة‌والمعمومات‌التي‌تتعمق‌بالرقابة‌عمى‌اوالتو

تحقيق‌أىداف‌الوحدات‌الاقتصادية‌وحماية‌أصوليا،‌وتضيف‌قيمة‌بتطبيق‌منيجية‌‌تساعد‌فى
.‌الوحدات‌الاقتصادية‌محل‌المراجعة‌فعالية‌إدارة‌المخاطر‌والحوكمة‌فىمنظمة‌لتقويم‌وتحسين‌

أنو‌بالرغم‌من‌أن‌ىذه‌الدراسة‌حاولت‌وضع‌آليات‌لتفعيل‌دور‌المراجعة‌باحثة وترى ال
عمى‌إرساء‌إطار‌نظرى‌‌إلا أنيا أقتصرتالداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر‌بالوحدات‌الاقتصادية،‌

 ،ىطرق‌إلى‌تطبيقو‌عمى‌المستوى‌العمللتفعيل‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر‌دون‌الت
فى‌التعرف‌عمى‌الآليات‌المطموبة‌‌لتفعيل‌دور‌‌أن تستفيد من ىذه الدراسةلمباحثة ‌ويمكن

عمى‌ىذه‌الدراسة‌إجراء‌‌كما يمكن لمباحثة أن تضيفالمراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر،‌
.‌لاختبار‌الإطار‌النظرى‌دراسة‌ميدانية‌عمى‌البنوك‌التجارية

 (2)(2008، محمد عبد الفتاح محمد. د)دراسة  -8

                                                 

المجلة العلمية لقطاع كليات ، "تفعٌل دور المراجعة الداخلٌة فً إدارة المخاطر"نهال أحمد الجندي، . د( 1)

 .290 -257، ص2008ٌولٌو  -لأزهر، العدد الثالث، كلٌة التجارة جامعة االتجارة

إطار مقترح لتطوٌر دور المراجعة الداخلٌة فً تفعٌل إدارة "الفتاح،  الفتاح محمد عبد محمد عبد. د )1(

، قسم المحاسبة والمراجعة، كلٌة التجارة، جامعة عٌن شمس، ، مجلة الفكر المحاسبي"المخاطر المصرفٌة

 . 413 -347، ص2008العدد الثانً، دٌسمبر 
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وضع‌منيج‌مقترح‌لتطوير‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌المبنية‌عمى‌إلى‌ ىذه الدراسة ىدفت
.‌II‌Baselإطار‌تنفيذ‌متطمبات‌لجنة‌‌ىامة‌لإدارة‌المخاطر‌المصرفية‌فى‌المخاطر‌كأداة

إطار‌‌ية‌فى‌إطار‌الحوكمة‌بصفة‌عامة‌وفىوتناولت‌الدراسة‌أىمية‌المراجعة‌الداخل
مع‌توضيح‌دور‌التكامل‌بين‌نموذج‌إدارة‌مخاطر‌المنشأة‌الحوكمة‌المصرفية‌بصفة‌خاصة،‌

ونموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌تحقيق‌فعالية‌المراجعة‌الداخمية‌المبنية‌عمى‌المخاطر‌فى‌ضبط‌
.‌المخاطر‌المصرفية

‌:ومن أىم نتائج الدراسة ما يمي
فة‌البنوك‌بص‌نشآت‌الأعمال‌بصفة‌عامة‌وفىم‌التطبيق‌الفعال‌لإدارة‌المخاطر‌فىإن‌ -

تحقيق‌الاستقرار‌والنمو‌وتحقيق‌‌الأىداف‌الاستراتيجية‌المتمثمة‌فىخاصة،‌يضمن‌تحقيق‌
 .العائد‌المتوقع

تقييم‌إدارة‌المخاطر‌المصرفية‌‌لى‌المخاطر‌بدور‌رئيسى‌فىتقوم‌المراجعة‌الداخمية‌المبنية‌ع -
حديدىا‌تى‌لموضوعة‌لمتعامل‌مع‌المخاطر‌والتى‌تسيم‌فمن‌خلبل‌التأكد‌من‌فعالية‌الخطة‌ا

 .البنك‌الأىداف‌الاستراتيجية‌المنشودة‌فىإطار‌توازن‌‌وتقييميا‌وضبطيا‌فى

أنو‌بالرغم‌من‌أن‌ىذه‌الدراسة‌حاولت‌وضع‌منيج‌مقترح‌لتطوير‌دور‌المراجعة‌وترى الباحثة 
ج‌الداخمية‌فى‌تفعيل‌إدارة‌المخاطر‌المصرفية‌باستخدام‌التكامل‌بين‌نموذج‌إدارة‌مخاطر‌المنشأة‌ونموذ

كما‌أنيا‌ى،‌لمنظرى‌دون‌تطبيقو‌عمى‌المستوى‌العالأداء‌المتوازن،‌إلا‌أنيا‌اقتصرت‌عمى‌وضع‌إطار‌
ويمكن لمباحثة أن ،‌لم‌تتناول‌دور‌مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌فى‌تطوير‌أداء‌المراجعة‌الداخمية

ونموذج‌الأداء‌المتوازن‌‌من‌ىذه‌الدراسة‌فى‌معرفة‌التكامل‌بين‌نموذج‌إدارة‌مخاطر‌المنشأة‌تستفيد
‌كما يمكن لمباحثة أن تضيفودوره‌فى‌تطوير‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر‌المصرفية،‌

عمى‌ىذه‌الدراسة‌تناول‌دور‌مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌فى‌تطوير‌إداء‌المراجعة‌الداخمية‌مع‌
ظرية‌واختبار‌مدى‌تطبيق‌ىذا‌الإطار‌عمى‌إجراء‌دراسة‌ميدانية‌لمتأكد‌من‌صحة‌نتائج‌الدراسة‌الن

 .المستوى‌العممى

 (1)(2009سعد الدين، إيمان محمد . د)دراسة  -9
استكشاف‌الدور‌الاستراتيجى‌الذى‌يمكن‌أن‌يمعبو‌المراجع‌إلى‌‌ىدفت ىذه الدراسة

الجوىرية‌للؤزمة‌‌كأحد‌المسببات‌ئتمان‌المصرفىفي‌مواجية‌المخاطر‌المتزايدة‌للب‌الداخمى
‌.لمالية‌العالميةا

إدارة‌‌التوجو‌نحو‌قيام‌المراجع‌الداخمى‌بالمشاركة‌فى‌زيادة‌ومن أىم نتائج الدراسة
مخاطر‌المنشأة،‌باعتباره‌شريكاً‌استراتيجياً‌للئدارة‌العميا‌ولمجنة‌المراجعة،‌كما‌يمكنو‌مساعدتيم‌

الأزمة‌التنبؤ‌ب‌ابات‌فىة‌العالمية‌وبخاصة‌بعد‌فشل‌مراقبى‌الحسعمى‌مواجية‌آثار‌الأزمة‌المالي
.‌إدارة‌المخاطر‌وفعالية‌الرقابة‌الداخمية‌وتفاقم‌آثارىا‌الداخمية‌فى
أن‌ىذه‌الدراسة‌تناولت‌‌المسببات‌الرئيسية‌للؤزمة‌المالية‌العالمية‌وأىم‌وترى الباحثة 

التداعيات‌المحاسبية‌التى‌نتجت‌عنيا،‌وركزت‌عمى‌تفعيل‌دور‌المراجع‌الداخمى‌لمحد‌من‌

                                                 

ي للحد من مخاطر الائتمان المصرفى تفعٌل الدور الاستراتٌجً للمراجع الداخل"إٌمان محمد سعد الدٌن، . د (2)

، ، مجلة المحاسبة والإدارة والتأمين"البنوك التجارٌة دراسة مٌدانٌة فى -ظل الأزمة المالٌة العالمٌة فى

 . 180 -145، ص2009الجزء الأول، ( 74)كلٌة التجارة، جامعة القاهرة، العدد 
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يمكن الاستفادة من ،‌وعمى‌ذلك‌فقط‌العالميةر‌الائتمان‌المصرفى‌فى‌ظل‌الأزمة‌المالية‌مخاط
فى‌معرفة‌دور‌المراجع‌الداخمى‌فى‌الحد‌من‌مخاطر‌الائتمان‌المصرفى،‌ألا‌أنو‌‌ىذه الدراسة

باقى‌أنواع‌المخاطر‌المصرفية‌التى‌تتعرض‌تناول‌‌يمكن لمباحثة أن تضيف عمى ىذه الدراسة
مخاطر‌تقمبات‌أسعار‌والمخاطر‌التشغيمية،‌وك‌التجارية‌مثل‌المخاطر‌السوقية،‌ليا‌البنو

،‌وىو‌ما‌لم‌تتناولو‌طرق‌التعامل‌معيا‌والمراحل‌التى‌تمر‌بيا‌إدارة‌ىذه‌المخاطر‌والصرف،‌
.‌ىذه‌الدراسة

 (1) (2011عمى، أشرف فتحى عمر )دراسة  -10
لمبادئ‌الأساسية‌التى‌أصدرتيا‌إلى‌وضع‌إطار‌مقترح‌يقوم‌عمى‌اىدفت ىذه الدراسة 

.‌يل‌المخاطر‌المصرفيةلالمؤسسات‌الدولية‌لرفع‌كفاءة‌المراجعة‌الداخمية‌بالبنوك‌وذلك‌لتق
: ومن أىم نتائج الدراسة ما يمى

بين‌نظام‌المراجعة‌الداخمية‌المطبق‌فى‌الواقع‌العممى‌وبين‌نظام‌المراجعة‌‌اً‌أن‌ىناك‌توافق -
سسات‌الدولية‌ممثمة‌فى‌مقررات‌لجنة‌بازل‌لمرقابة‌المصرفية‌من‌الداخمية‌وفقاً‌لمعايير‌المؤ
.‌حيث‌الأىداف‌والمكونات

أن‌نجاح‌نظام‌المراجعة‌الداخمية‌بالبنوك‌يعتمد‌عمى‌التحديث‌المستمر‌ليذا‌النظام‌بما‌ -
يتوافق‌مع‌المتغيرات‌المصرفية‌وما‌يستجد‌من‌مخاطر‌مصاحبة‌ليذه‌المتغيرات،‌كما‌

مراجعة‌الداخمية‌عمى‌وجود‌نظام‌معمومات‌كافى‌وشامل‌يغطى‌كافة‌يعتمد‌نجاح‌نظام‌ال
 .العمميات‌المصرفية

أن‌ىذه‌الدراسة‌تناولت‌المبادئ‌الأساسية‌التى‌أصدرتيا‌المؤسسات‌الدولية‌وترى الباحثة 
ىذه‌من‌ىذه‌الدراسة‌فى‌معرفة‌‌يمكن الاستفادة‌لرفع‌كفاءة‌المراجعة‌الداخمية‌لمبنوك،‌وبالتالى

بالبنوك،‌‌فى‌إدارة‌المخاطر‌المصرفية‌المراجعة‌الداخميةدور‌رفع‌كفاءة‌التى‌تؤدى‌إلى‌‌المبادئ
عمى‌ىذه‌الدراسة‌كيفية‌تطوير‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌البنوك‌‌لمباحثة أن تضيفإلا‌أنو‌يمكن‌

التجارية‌لتصبح‌مراجعة‌داخمية‌مبنية‌عمى‌المخاطر‌تعمل‌كأداة‌لضبط‌المخاطر‌المصرفية‌وذلك‌
خلبل‌تحقيق‌التكامل‌بين‌مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌ونموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌‌من

ة‌المبنية‌عمى‌المخاطر‌أداه‌،‌الأمر‌الذى‌يجعل‌المراجعة‌الداخميتطوير‌دور‌المراجع‌الداخمى
،‌وىو‌ما‌لم‌الاستراتيجة‌لممخاطر‌المصرفية‌‌بالبنوك‌التجارية‌الإدارةة‌تساىم‌فى‌تحقيق‌فعال

.‌تتناولو‌ىذه‌الدراسة

                                                 

إطار مقترح لرفع كفاءة المراجعة الداخلٌة للمخاطر المصرفٌة طبقاً لمعاٌٌر "أشرف فتحى عمر على، .أ )1)

، ص 2011جامعة المنوفٌة،  غير منشورة، ماجيستير، رسالة "دراسة تطبٌقٌة -تقٌٌم المإسسات الدولٌة

1-162  .
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ومن استعراض الدراسات السابقة فى مجال المراجعة الداخمية وعلاقتيا بإدارة المخاطر 
:  استنتاج ما يمىلمباحثة  يمكن
اتفقت‌معظم‌الدراسات‌عمى‌أن‌نطاق‌عمل‌المراجعة‌الداخمية‌قد‌اتسع‌بشكل‌كبير،‌وأن‌ميام‌ -

نت‌مياماً‌إضافية‌مما‌يحتم‌إعادة‌النظر‌فى‌المراجع‌الداخمى‌قد‌زادت‌تبعاً‌لذلك‌بحيث‌تضم
.‌مسئوليات‌المراجع‌الداخمى

الدراسات‌السابقة‌عمى‌أىمية‌بحث‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌تحسين‌فعالية‌إدارة‌اتفقت‌ -
المخاطر‌ونظم‌الرقابة‌والحوكمة،‌وبالتالى‌ركزت‌بعض‌الدراسات‌عمى‌دورىا‌المستحدث‌فى‌

امة،‌أما‌البعض‌الآخر‌فقد‌ركزت‌عمى‌دورىا‌فى‌تفعيل‌أحد‌إدارة‌العناصر‌الثلبثة‌بصفة‌ع
وقد‌لاحظت‌الباحثة‌أن‌ىناك‌دراسات‌تناولت‌دور‌المراجعة‌.‌العناصر‌فقط‌دون‌غيرىا

ذكريا‌.،‌ودراسة‌دSarens & Beeldeمثل‌دراسة‌‌-الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر‌بالشركات
تى‌تناولت‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌ولم‌تتطرق‌إلى‌البنوك،‌أما‌الدراسات‌ال‌-عبده‌السيد

باقى‌أنواع‌‌ى‌مخاطر‌الائتمان‌فقط‌دون‌غيرىا‌منإدارة‌المخاطر‌بالبنوك‌فإنيا‌ركزت‌عل
،‌وبذلك‌يمكن‌-إيمان‌محمد‌سعد‌الدين.‌مثل‌دراسة‌د‌–‌المخاطر‌التى‌تتعرض‌ليا‌البنوك

خاطر‌المصرفية‌بالبنوك‌القول‌بأن‌ىناك‌ندرة‌فى‌الدراسات‌التى‌تناولت‌دورىا‌فى‌إدارة‌الم
وأن الباحثة سوف اخمية‌الحديثة‌ومقررات‌لجنة‌بازل،‌التجارية‌وفقاً‌لمعايير‌المراجعة‌الد

 .إلى‌تمك‌الدراسات‌التى‌تناولت‌مشكمة‌البحث‌حسبما‌تم‌عرضو‌عقب‌كل‌دراسةتضيف 

فى المتوازن  المضافة، واموذج الأداءالإقتصادية القيمة  دراسات تتعلق باستخدام مدخل:  اايالاً 

:  تقويم  داء وظيفة المراجعة الداخلية

: وتقسميا الباحثة عمى النحو التالى
.‌المراجعة‌الداخمية‌المضافة‌لوظيفة‌الإقتصادية‌الدراسات‌التى‌تمت‌فى‌مجال‌مدخل‌القيمة‌- 
.‌الدراسات‌التى‌تمت‌فى‌مجال‌نموذج‌الأداء‌المتوازن‌لإدارة‌المراجعة‌الداخمية‌-2

: ىذه الدراساتلبعض أىم عرض وفيما يمى 
الدراسات التى تمت فى مجال مدخل القيمة الاقتصادية المضافة فى وظيفة المراجعة الداخمية  -1

أن‌الدراسات‌التالية‌ليا‌علبقة‌بموضوع‌البحث‌فى‌أنيا‌تناولت‌دور‌مدخل‌ترى الباحثة 
‌0القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌فى‌تقويم‌أداء‌المراجعة‌الداخمية

 ( ) (Flesher & Jeffrey, 2000)دراسة  1/1
توضيح‌كيفية‌إضافة‌قيمة‌حقيقية‌لممنشأة‌من‌خلبل‌خدمات‌إلى‌‌سةىدفت ىذه الدرا

‌77ينتين‌الأولى‌مكونة‌من‌بتوزيع‌استبيان‌عمى‌عالدراسة‌‌حيث‌قام‌معدوالمراجعة‌الداخمية،‌
.‌اً‌إدارياً‌محاسب‌64انية‌مكونة‌من‌والث‌مراجع‌داخمي

:  ج الدراسة ما يمىومن أىم نتائ
                                                 

(
1
) Flesher, D.L. & S.Z. Jeffrey, "Management Accountants Express a Desire for 

Change in the Functioning of Internal Auditing", Managerial Auditing Journal, 

vol. 15, ISS. 7, 2000, pp.331-336.  
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ن‌بمجموعة‌من‌الميارات‌التخصصية‌بالإضافة‌إلى‌وييجب‌أن‌يتزود‌المراجعون‌الداخل -
مياراتيم‌الأساسية‌فى‌المحاسبة‌والمراجعة‌حتى‌يتمكنوا‌من‌المساىمة‌الفعالة‌فى‌إضافة‌
قيمة‌لممنشأة،‌وذلك‌من‌خلبل‌مساىمتيم‌فى‌تحسين‌قدرات‌المستويات‌الإدارية‌المختمفة‌

ى‌اتخاذ‌القرارات‌الملبئمة‌وتقديم‌الاستشارات‌الفنية‌المناسبة‌للئدارات‌التنفيذية‌عل
.‌والتشغيمية‌بالمنشأة‌لرفع‌كفاءة‌أدائيم

مدخل‌القيمة‌المضافة‌فى‌عمميا‌يتطمب‌ضرورة‌لأن‌إنتياج‌إدارة‌المراجعة‌الداخمية‌ -
دارة‌وتنفيذ‌البرامج‌التدريبي ة‌لمختمف‌المستويات‌مشاركة‌المراجع‌الداخمى‌فى‌تخطيط‌وا 

والارتقاء‌بمستوى‌‌،الإدارية‌بالمنشأة‌وذلك‌لمتغمب‌عمى‌مواطن‌الضعف‌والقصور‌من‌ناحية
 .الأداء‌الإدارى‌من‌ناحية‌أخرى

أن‌ىذه‌الدراسة‌ليا‌علبقة‌بموضوع‌البحث‌فى‌أنيا‌تناولت‌كيفية‌قيام‌وترى الباحثة 
‌ه‌الدراسة‌عمى‌تناول‌ىذا‌الدور،‌وبالتالىالمراجع‌الداخمى‌فى‌إضافة‌قيمة‌لممنشأة،‌واقتصرت‌ىذ

كيفية‌إضافة‌قيمة‌حقيقة‌‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فىفى‌معرفة‌‌ىذه الدراسةالاستفادة من يمكن‌
تناول‌دور‌مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌من‌خلبل‌كما يمكن لمباحثة أن تطور ىذه الدراسة لممنشأة،‌

خمية‌من‌والمداخل‌التى‌تمكن‌المراجعة‌الداالطرق‌وى‌تقويم‌أداء‌المراجعة‌الداخمية،‌المضافة‌ف
.‌إضافة‌القيمة‌الاقتصادية،‌وىو‌ما‌لم‌تتناولو‌ىذه‌الدراسة

 (1)(2000، الخولىىالة . د)دراسة   2/1
إلى‌توضيح‌التأصيل‌العممى‌لمقياس‌القيمة‌الإقتصادية‌المضافة‌من‌‌ىدفت ىذه الدراسة

براز‌أىميتو‌فى‌قياس .‌الأداء‌المالى‌لمنشآت‌الأعمالوتقويم‌‌الناحية‌المحاسبية‌وا 
أحد‌‌ة‌المضافة‌للئدارة‌المالية‌يعدأن‌مقياس‌القيمة‌الاقتصادي‌ومن أىم نتائج الدراسة

الأدوات‌الإدارية‌التى‌يمكن‌أن‌تساعد‌الإدارة‌فى‌إغراض‌اتخاذ‌القرارات‌التشغيمية‌
لحوافز‌الذى‌يجعل‌والاستثمارية،‌وفى‌أغراض‌التخطيط‌الاستراتيجى،‌وكأساس‌لنظام‌ا

.‌المديرين‌يتصرفون‌كأنيم‌ملبك‌المنشأة
أن‌ىذه‌الدراسة‌ركزت‌عمى‌تقويم‌الأداء‌المالى‌فى‌منشآت‌الأعمال،‌وترى الباحثة 

مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌فى‌التعرف‌عمى‌‌يمكن الاستفادة من ىذه الدراسةوبالتالى‌
من‌خلبل‌استخدام‌‌حثة أن تطور ىذه الدراسةيمكن لمبا كماودوره‌فى‌تقويم‌الأداء‌المالى،‌

اجعة‌الداخمية‌بالبنوك‌التجارية،‌وىو‌مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌فى‌تقويم‌إداء‌إدارة‌المر
.‌ما‌لم‌تتناولو‌ىذه‌الدراسة

                                                 

الحدٌثة فى  دراسة تحلٌلٌة انتقادٌة لمقاٌٌس القٌمة الاقتصادٌة المضافة كؤحد الاتجاهات"، هالة الخولى. د )1(

، كلٌة التجارة، جامعة  ، مجلة المحاسبة والإدارة والتأمين،"مجال قٌاس وتقٌٌم الأداء فى منشآت  الأعمال

 . 139-99، ص2000، 56القاهرة، العدد 
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 ( ) (Cashell & George, 2002)دراسة  -1/3
التى‌يمكن‌من‌خلبليا‌عمى‌تحديد‌طرق‌ممارسة‌مينة‌المراجعة‌الداخمية‌و‌الدراسة ركزت

المضافة‌التى‌يمكن‌من‌خلبليا‌قياس‌وتحديد‌‌إضافة‌قيمة‌لممنشأة‌بالإضافة‌إلى‌تحديد‌مقاييس‌القيمة
.‌المضافة‌الناتجة‌عن‌ممارسة‌إدارة‌المراجعة‌الداخمية‌لأنشطتيا‌وتقديم‌خدماتيا‌القيمة

:  ومن أىم نتائج الدراسة ما يمى
ة‌من‌خلبل‌مزاولة‌المراجعة‌الداخمية،‌وفقاً‌لمدخل‌أن‌طرق‌إضافة‌قيمة‌حقيقية‌لممنشأ -

يات‌والاستشارات‌الفنية‌تقديم‌التوص:‌المضافة،‌تنوعت‌واشتممت‌عمى‌كل‌من‌القيمة
استخدام‌التطورات‌التقنية‌الحديثة‌لتخفيض‌تكاليف‌إدارة‌المراجعة‌الداخمية،‌‌،المناسبة

.‌قيقية‌لممنشأةاستبعاد‌أنشطة‌المراجعة‌الداخمية‌التى‌لا‌تحقق‌قيمة‌ح
المقدمة‌من‌قبل‌المراجعين‌و‌المضافة‌أن‌مقاييس‌الأداء‌المستخدمة‌فى‌تقويم‌القيمة -

درجة‌والداخميين‌تمثمت‌فى‌درجة‌رضاء‌إدارة‌المنشأة‌عن‌جيود‌المراجعين‌الداخميين،‌
الأرباح‌المتوقعة‌نتيجة‌تطبيق‌ورضاء‌العاممين‌بالمنشأة‌الخاضعين‌لممراجعة‌الداخمية،‌

 .ت‌المراجعين‌الداخميينتوصيا

أن‌ىذه‌الدراسة‌تناولت‌تحميل‌اتجاىات‌المراجعين‌الداخميين‌فى‌التحول‌وترى الباحثة 
وبالتالى‌يمكن‌إلى‌مدخل‌القيمة‌المضافة‌بالإضافة‌إلى‌تحديد‌طرق‌إضافة‌القيمة‌لممنشأة،‌

إلا‌قيمة‌لممنشأة،‌ضافة‌بإ‌:كيفية‌قيام‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌معرفة‌الاستفادة من ىذه الدراسة
القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌لوظيفة‌المراجعة‌‌أنيا‌لم‌تشر‌إلى‌المحاور‌التى‌يقوم‌عمييا‌مدخل

.‌وىو ما سوف تضيفو الباحثة عمى ىذه الدراسةالداخمية،‌
 ( )(2005أحمد، تيانى سامى محمد )دراسة  -1/4

ف‌تحقيق‌القيمة‌لحممة‌إلى‌دراسة‌العلبقة‌بين‌مقاييس‌الأداء‌وىدىدفت ىذه الدراسة 
براز‌أىميتو‌فى‌ الأسيم،‌والتعرف‌عمى‌مقياس‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌ودراسة‌كيفية‌حسابو‌وا 

.‌يم‌الأداء‌فى‌منشآت‌‌الأعمالوقياس‌وتق
أن‌مقياس‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌يعتبر‌أكثر‌مقاييس‌القيمة‌ومن أىم نتائج الدراسة 

المقاييس‌المحاسبية‌المتعارف‌عمييا‌مثل‌الربح‌المحاسبى‌ومعدل‌‌انتشاراً،‌كما‌أنو‌يتفوق‌عمى
العائد‌عمى‌الأصول‌والدخل‌المتبقى‌وربحية‌السيم‌فى‌تفسير‌التغيرات‌فى‌مقياس‌القيمة‌السوقية‌

.‌المضافة

                                                 

(
1
) Cashell, J.D., & George, R.A., "An Examination of  Internal Auditor's Emphasis 

on Value – Added Sevices", Internal Auditing, Vol. 17, Iss. 5, (Sep. / Oct.), 

2002, pp. 19-31.  

دراسة تحلٌلٌة للجوانب المحاسبٌة لمقٌاس القٌمة الاقتصادٌة المضافة كؤداة "تهانى سامى محمد أحمد، . أ )2(

لٌة ك غير منشورة، ماجيستيررسالة ، "دراسة مٌدانٌة على منشآت الأعمال المصرٌة –لتقٌٌم الأداء 

 . 162  -1ص  2005التجارة، جامعة القاهرة، 
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أن‌ىذه‌الدراسة‌اقتصرت‌عمى‌استخدام‌مقياس‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌‌وترى الباحثة
فى‌‌ىذه الدراسةيمكن الاستفادة من فى‌تقويم‌الأداء‌المالى‌فى‌منشآت‌الأعمال،‌وبالتالى‌

فى‌‌ة‌حسابو‌وأىميتو‌فى‌تقويم‌الأداءالتعرف‌عمى‌مقياس‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌ودراسة‌كيفي
مة‌من‌خلبل‌تناول‌أىمية‌استخدام‌مدخل‌القي‌لمباحثة أن تطور ىذه الدراسةيمكن ولكن‌البنوك،‌

،‌والعلبقة‌بين‌المراجعة‌الداخمية‌بالبنوك‌داء‌المراجعة‌الداخميةالاقتصادية‌المضافة‌فى‌تطوير‌أ
.‌دخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة،‌وىو‌ما‌سوف‌تضيفو‌الباحثة‌عمى‌ىذه‌الدراسةوم
 (1)(2006عبد الرحمن، حسنين  أميرة ميدى)دراسة  -1/5

إجراء‌دراسة‌تحميمية‌لمتعرف‌عمى‌الاتجاىات‌الحديثة‌لممراجعة‌إلى‌‌ىدفت ىذه الدراسة‌‌‌‌‌
تعمل‌عمى‌تطوير‌فاعميتيا‌وفقاً‌لمدخل‌إضافة‌القيمة،‌وذلك‌من‌خلبل‌التعرف‌‌ىالداخمية‌والت

إضافة‌قيمة‌‌داخمي‌منعمى‌المقومات‌الأساسية‌والطرق‌والمجالات‌التي‌تمكن‌المراجع‌ال
.‌ظل‌الاتجاىات‌الحديثة‌للؤطراف‌المستفيدة‌فى

‌:ىومن أىم نتائج الدراسة ما يل‌‌‌‌‌‌‌
ضوء‌زيادة‌‌ىتزايدت‌أىمية‌إضافة‌القيمة‌من‌خلبل‌عممية‌المراجعة‌الداخمية‌بالمنشآت‌ف -

من‌‌لتعظيم‌الاستفادةدفعت‌تمك‌المنشآت‌‌سة‌وظيور‌العديد‌من‌التحديات‌التىحدة‌المناف
 .كافة‌الموارد‌المتاحة‌لدييا‌ومن‌أىميا‌أعمال‌المراجعة‌الداخمية

يمكن‌أن‌يتبعيا‌المراجع‌الداخمي‌ومن‌ثم‌يضيف‌قيمة‌‌ىىناك‌العديد‌من‌الطرق‌الت -
من‌أىميا‌تخفيض‌التكاليف،‌وتوافر‌الخبرة‌الواسعة،‌والتركيز‌‌ىللؤطراف‌المستفيدة‌والت

 .افة‌القيمةعمى‌مخاطر‌الأعمال،‌وتقديم‌توصيات‌إض

دور‌المنظمات‌المينية‌فى‌تطوير‌اقتصرت‌عمى‌تناول‌أن‌ىذه‌الدراسة‌وترى الباحثة 
فيدة‌من‌خدمات‌المراجعة‌فعالية‌المراجعة‌الداخمية‌ومجالات‌إضافة‌القيمة‌للؤطراف‌المست

‌فى‌معرفة‌ىذا‌الدور‌الذى‌تمعبو‌المنظمات‌يمكن الاستفادة من ىذه الدراسةوبالتالى‌الداخمية،‌
‌يمكن لمباحثة أن تضيف عمى ىذه الدراسة‌إلا‌أنوالمينية‌فى‌تطور‌فعالية‌المراجعة‌الداخمية،‌

،‌دور‌مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌فى‌تطوير‌أداء‌المراجعة‌الداخمية‌بالبنوك‌التجاريةأىمية‌
ا‌لم‌تتناولو‌لداخمية‌من‌إضافة‌القيمة‌الإقتصادية،‌وىو‌موالطرق‌والمداخل‌التى‌تمكن‌المراجعة‌ا

.‌ىذه‌الدراسة
 ( ) (2007العبادى، مصطفى راشد . د)دراسة  -1/6

                                                 

تطوٌر فاعلٌة المراجعة الداخلٌة كنشاط مضٌف للقٌمة للأطراف "أمٌرة مهدي حسنٌن عبدالرحمن، . أ (1)

غير منشورة،  ماجيستيررسالة ، "دراسة مٌدانٌة -المستفٌدة فً ظل الاتجاهات الحدٌثة للمراجعة الداخلٌة

 . 152 -1، ص2006جامعة قناة السوٌس، كلٌة التجارة بالسوٌس، 

 -وتفعٌل تطبٌق حوكمة الشركات فً إضافة القٌمة دور المراجع الداخلى" مصطفى راشد العبادى،. د (1)

كلٌة  مجلة الدراسات والبحوث التجارية،، "دراسة اختبارٌة على شركات المساهمة المصرٌة والسعودٌة

 . 155-105، ص 2007لد الأول، التجارة، جامعة بنها، العدد الأول، المج
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تحديد‌دور‌المراجع‌الداخمى‌فى‌إضافة‌قيمة‌حقيقية‌لممنشأة‌وتفعيل‌إلى‌‌ىدفت الدراسة
‌‌.تطبيق‌حوكمة‌الشركات

أن‌إدارات‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌كل‌من‌مصر‌والسعودية‌قد‌‌ومن أىم نتائج الدراسة
تبنى‌بعض‌المداخل‌والفمسفات‌الحديثة‌فى‌ممارستيا‌لعمميا‌بما‌يزيد‌من‌إضافة‌القيمة‌بدأت‌فى‌

المشاركة‌فى‌التعامل‌مع‌الأطراف‌المستفيدة‌من‌ووتحسين‌العمميات‌مثل‌السموك‌الإيجابى،‌
الأساليب‌العممية‌والتقنية‌الحديثة‌وخدمات‌المراجعة‌والخاضع‌أعماليا‌لممراجعة‌الداخمية‌أيضاً،‌

.‌م‌والتدريب‌المستمر‌لفريق‌المراجعة‌الداخميةوالتعلمارسة‌أنشطة‌المراجعة‌الداخمية،‌فى‌م
أن‌ىذه‌الدراسة‌تناولت‌دور‌المراجع‌الداخمى‌فى‌إضافة‌قيمة‌حقيقية‌وترى الباحثة 

لممنشأة‌وذلك‌من‌خلبل‌تحديد‌مدى‌تطور‌وظيفة‌المراجعة‌الداخمية‌وتحديد‌مدى‌توافر‌المقومات‌
ا‌لإدارة‌المراجعة‌الداخمية‌لإضافة‌القيمة،‌بالإضافة‌إلى‌تحديد‌دور‌المراجع‌الواجب‌توافره

الداخمى‌فى‌تفعيل‌تطبيق‌حوكمة‌الشركات‌وذلك‌من‌خلبل‌تحديد‌دوره‌فى‌كل‌من‌تأكيد‌وتفعيل‌
دارة‌المخاطر‌التى‌تواجييا‌المنشأة،‌ يمكن الاستفادة من ىذه وبالتالى‌نظام‌الرقابة‌الداخمية‌وا 

معرفة‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إضافة‌قيمة‌لممنشأة‌ودورىا‌فى‌تقييم‌فعالية‌إدارة‌‌فىالدراسة 
إلا‌أنيا‌لا‌تتعرض‌إلى‌أىمية‌استخدام‌مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المخاطر‌والرقابة‌والحوكمة،‌

المضافة‌فى‌تحسين‌وتطوير‌أداء‌المراجعة‌الداخمية‌باعتبار‌أن‌ىذا‌المدخل‌يمثل‌مقياساً‌للؤداء‌
ىو ما سوف تضيفو الباحثة عمى ىذه ،‌وممة‌الأسيمصورة‌مباشرة‌بعممية‌خمق‌الثروة‌لحرتبط‌بي

.‌الدراسة
 ( )(2012حسن، حنان جابر . د)دراسة   1/7

القيمة‌المضافة‌والتقويم‌المتوازن‌‌إلى‌وضع‌إطار‌لمتكامل‌بين‌مدخل‌ىدفت ىذه الدراسة
الداخمية‌فى‌تقييم‌وتحسين‌فعالية‌عمميات‌إدارة‌للؤداء‌بيدف‌تعزيز‌الدور‌الاستراتيجى‌لممراجعة‌

مخاطر‌الأعمال‌لممنشآت‌مع‌إجراء‌دراسة‌ميدانية‌عمى‌قطاع‌الأسمنت‌فى‌جميورية‌مصر‌
.‌العربية
المقترح‌الإطار‌تطوير‌المراجعة‌الداخمية‌من‌خلبل‌تطبيق‌‌أن‌ومن أىم نتائج الدراسة     

‌ن‌شأنو‌الارتقاء‌بمستوى‌أداء‌وظيفةلقيمة‌المضافة‌مالمتكامل‌لمدخمى‌التقويم‌المتوازن‌للؤداء‌وا
المراجعة‌الداخمية‌لكى‌تستطيع‌القيام‌بدورىا‌فى‌تقييم‌وتحسين‌فعالية‌إدارة‌مخاطر‌الأعمال‌

.‌لشركات‌الأسمنت‌المصرية

                                                 

التكامل بٌن مدخل القٌمة المضافة ومدخل التقوٌم المتوازن للأداء لتعزٌز الدور "حنان جابر حسن، . د (2)

دراسة مٌدانٌة على قطاع : الاستراتٌجى للمراجعة الداخلٌة فى تحسٌن عملٌة إدارة مخاطر أعمال المنشآت

كلٌة التجارة، جامعة عٌن  مجلة العلمية للاقتصاد والتجارة،ال، "الاسمنت فى جمهورٌة مصر العربٌة

 . 658-593، ص  2012ٌناٌر،  –شمس، العدد الأول 
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أن‌ىذه‌الدراسة‌ركزت‌عمى‌تطوير‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌قطاع‌وترى الباحثة      
فى‌معرفة‌التكامل‌بين‌مدخل‌القيمة‌المضافة‌الاستفادة من ىذه الدراسة يمكن ولكن‌الأسمنت،‌

‌وذلك لمحاولة تطويرهومدخل‌التقويم‌المتوازن‌للؤداء‌ودوره‌فى‌تطوير‌أداء‌المراجعة‌الداخمية،‌
ن‌طريق‌بحيث‌يمكن‌الاستفادة‌منو‌فى‌التطبيق‌عمى‌المراجعة‌الداخمية‌بالبنوك‌التجارية‌وذلك‌ع

القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌ونموذج‌الأداء‌المتوازن‌لمحد‌من‌‌ل‌بين‌مدخلاستخدام‌التكام
.‌المخاطر‌المصرفية‌التى‌تتعرض‌ليا‌البنوك‌التجارية

: المراجعة الداخمية مجال نموذج الأداء المتوازن لإدارةالدراسات التى تمت فى  -2
أنيا‌تناولت‌دور‌نموذج‌‌أن‌الدراسات‌التالية‌ليا‌علبقة‌بموضوع‌البحث‌فىترى الباحثة      

  0الأداء‌المتوازن‌فى‌تقويم‌أداء‌المراجعة‌الداخمية
(Melville, 2003)دراسة  -2/1

 ( ) 
تحميل‌دور‌المراجعة‌الداخمية،‌فى‌إدارة‌استراتيجية‌المنشأة،‌وبوجو‌إلى‌‌ىدفت الدراسة     

.‌داء‌المتوازنالأخاص‌حينما‌يتم‌تقويم‌أداء‌إدارة‌المراجعة‌الداخمية،‌وفقاً‌لنموذج‌
اً‌مراجع‌78 اعتمدت‌الدراسة‌عمى‌استخدام‌أسموب‌الاستقصاء‌عمى‌عينة‌مكونة‌من‌‌‌‌‌‌
وقد‌تناولت‌قائمة‌الاستقصاء‌الموجية‌إلى‌مفردات‌العينة‌استطلبع‌آراء‌المراجعين‌‌داخمياً‌

داء‌لاستخدام‌نموذج‌الأواتجاىات‌منشآتيم‌وذلك‌بالنسبة‌‌ن‌فيما‌يتعمق‌باتجاىاتيميالداخمي
 .داء‌إدارة‌المراجعة‌الداخمية‌وعلبقة‌ذلك‌بالاستراتيجية‌العامة‌لممنشأةيم‌أالمتوازن‌فى‌تقو

أىمية‌استخدام‌نموذج‌مفردات‌العينة‌عمى‌بين‌آراء‌‌اً‌اتفاقأن‌ىناك‌‌ومن أىم نتائج الدراسة   
النموذج‌فى‌نجاح‌المتوازن‌فى‌تقويم‌أداء‌إدارات‌المراجعة‌الداخمية،‌وعمى‌أىمية‌دور‌ذلك‌الأداء‌

.‌لية‌الرقابة‌عمى‌منشآت‌الأعمال‌بوجو‌عامعامفيوم‌حوكمة‌الشركات،‌وكذلك‌ف
أىمية‌استخدام‌نموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌‌ركزت‌عمى‌تناول‌أن‌ىذه‌الدراسة‌وترى الباحثة     

‌الدراسةيمكن الاستفادة من ىذه وبالتالى‌،‌بمنشآت‌الأعمال‌تقويم‌أداء‌إدارات‌المراجعة‌الداخمية
يمكن لمباحثة أن فى‌معرفة‌دور‌نموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌تقويم‌أداء‌المراجعة‌الداخمية،‌كما‌

الجيد‌لإدارة‌المراجعة‌الداخمية‌‌خصائص‌نموذج‌الأداء‌المتوازنتناول‌‌تضيف عمى ىذه الدراسة
بالبنوك‌التجارية،‌‌اول‌محددات‌نجاح‌نموذج‌الأداء‌المتوازن‌لإدارة‌المراجعة‌الداخميةوتن‌بالبنوك،

 .وىو‌ما‌لم‌تتناولو‌ىذه‌الدراسة

(Bryant, et al., 2004)دراسة  2/2
 ( ) 

                                                 
(
1
) Melville, R., the Contribution Internal Auditors Make to Strategic Management, 

International Journal of Auditing, vol., 7, Iss, 3. (Nov.), 2003, pp. 209-215. 
available at: www.ingentaconnect.com.  Retrieved at Apr, 2, 2011.  

(
2
) Bryant, L., et al., "Managing Value Creation Within the Firm; An Examination of 

Multiple Performance Measures", Journal of Management Accounting 

http://www.ingentaconnect.com/
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المتوازن‌وقدرتو‌عمى‌توفير‌المعمومات‌اللبزمة‌‌إلى‌دراسة‌نموذج‌الأداء‌ىدفت الدراسة
.‌لمحكم‌عمى‌عممية‌إضافة‌قيمة‌لممنشأة

‌:ومن أىم نتائج الدراسة ما يمى
المتوازن‌فى‌تقويم‌الأداء‌بوجو‌عام‌يعمل‌عمى‌توفير‌معمومات‌‌أن‌استخدام‌نموذج‌الأداء -

مفيدة‌عن‌القيمة‌التى‌تمت‌إضافتيا‌إلى‌المنشأة،‌سواء‌فيما‌يتعمق‌بمحور‌التقويم‌المالى‌
أو‌محور‌رضاء‌العملبء،‌أو‌محور‌تطوير‌الأداء‌التشغيمى‌،‌أو‌محور‌نمو‌وتعمم‌

 .العاممين‌بالمنشأة،‌ودرجة‌رضائيم‌الوظيفى

التطبيق‌الناجح‌لنموذج‌الأداء‌المتوازن‌يعتمد‌عمى‌سلبمة‌فيم‌العلبقات‌القائمة‌بين‌‌أن -
 .كل‌من‌مقاييس‌الأداء‌المالية‌وغير‌المالية

تناولت‌دور‌نموذج‌ليا‌علبقة‌بموضوع‌البحث‌حيث‌أنيا‌أن‌ىذه‌الدراسة‌وترى الباحثة 
داء‌المتوازن‌وخطوات‌تطبيق‌الأداء‌المتوازن‌فى‌تقويم‌الأداء‌وذلك‌من‌خلبل‌عرض‌محاور‌الأ

‌يمكن الاستفادة من ىذه الدراسةوبالتالى‌نموذج‌الأداء‌ا‌لمتوازن‌ودوره‌فى‌إضافة‌قيمة‌لممنشأة،‌
فى‌معرفة‌دور‌نموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌تقويم‌الأداء‌وأبعاده‌وخطوات‌تطبيقو،‌ولكن‌ىذه‌

سوف اء‌المراجعة‌الداخمية،‌وبالتالى‌الدراسة‌لم‌تتناول‌دور‌نموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌تقويم‌أد
فى‌تطوير‌أداء‌ودوره‌نموذج‌الأداء‌المتوازن‌‌أبعاد‌تناول‌الباحثة عمى ىذه الدراسةتضيف 

.‌راجعة‌الداخمية‌بالبنوك‌التجارية،‌وتناول‌محددات‌نجاح‌ىذا‌النموذجالم
 ( ) (2005البتانونى، علاء محمد . د)دراسة  2/3

فية‌استخدام‌مدخل‌نمذجة‌الأعمال‌فى‌تفعيل‌استخدام‌إلى‌دراسة‌كي‌ىدفت الدراسة
.‌مقياس‌الأداء‌المتوازن‌فى‌البنوك‌التجارية‌العاممة‌فى‌بيئة‌الأعمال‌المصرية

ء‌المتوازن‌فى‌البنوك‌التجارية‌تفعيل‌استخدام‌مقياس‌الأدال‌هأن‌ومن أىم نتائج الدراسة
د‌عمى‌عدد‌من‌الخطوات‌تساعد‌ن‌الأمر‌يتطمب‌ضرورة‌تطبيقو‌من‌خلبل‌إطار‌منيجى‌يعتمفإ

فى‌التغمب‌عمى‌أوجو‌القصور‌التى‌تعانى‌منيا‌أنظمة‌تقييم‌الأداء‌التقميدية‌وذلك‌من‌خلبل‌
استخدام‌مدخل‌نمذجة‌الأعمال‌من‌منظور‌استراتيجى‌حيث‌يؤدى‌إلى‌تحسين‌إدارة‌وقياس‌أداء‌

.‌البنوك‌مما‌يساعد‌عمى‌تحقيق‌أىدافيا‌ودعم‌قدراتيا‌التنافسية
أن‌ىذه‌الدراسة‌تناولت‌عرض‌وتحميل‌مدخل‌نمذجة‌الأعمال‌ودوره‌فى‌الباحثة  وترى

اختيار‌مقاييس‌الأداء‌لمتغمب‌عمى‌أوجو‌قصور‌الأنظمة‌التقميدية‌لقياس‌وتقييم‌الأداء،‌ومحاولة‌
العاممة‌فى‌بيئة‌وضع‌إطار‌مقترح‌يساعد‌عمى‌تحسين‌إدارة‌وقياس‌الأداء‌فى‌البنوك‌التجارية‌‌

فى‌معرفة‌كيفية‌تفعيل‌استخدام‌‌يمكن الاستفادة من ىذه الدراسةصرية،‌وبالتالى‌الأعمال‌الم
                                                                                                                                            

Research, vol. 16, Iss. I, 2004, pp. 107-131, available at: www.scitation.aip.org/ 

jamr, Retrieved at Apr, 2, 2011.  

مجلة ، "ى البنوك التجارٌةإطار مقترح لتفعٌل استخدام القٌاس المتوازن للأداء ف"علاء محمد البتانونى . د (2)

.  190-151، ص 2005، كلٌة التجارة، جامعة الإسكندرٌة، العدد الثانى، كلية التجارة للبحوث العلمية

http://www.scitation.aip.org/
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ر‌إلى‌كيفية‌استخدام‌نموذج‌الأداء‌إلا‌أنيا‌لم‌تشنموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌البنوك‌التجارية،‌
سوف تضيف الباحثة عمى عة‌الداخمية‌بالبنوك‌التجارية،‌وبالتالى‌المتوازن‌فى‌تقويم‌أداء‌المراج

تناول‌أبعاد‌نموذج‌الأداء‌المتوازن‌لإدارة‌المراجعة‌الداخمية‌بالبنوك‌وتناول‌‌الدراسةىذه 
الخصائص‌التى‌يتميز‌بيا‌نموذج‌الأداء‌المتوازن‌الجيد‌لإدارة‌المراجعة‌الداخمية‌حيث‌يعمل‌ىذا‌

النموذج‌عمى‌ترجمة‌إستراتيجية‌المراجعة‌الداخمية‌إلى‌مجموعة‌متوازنة‌ومتوافقة‌من‌مقاييس‌
.‌الأداء‌سواء‌المالية‌أو‌غير‌المالية

. (1)(2006لبيب، خالد محمد عبد المنعم . د)دراسة  -2/4
القيمة‌المضافة‌‌ة‌ونوعية‌أثر‌مدخلالقيام‌بدراسة‌تحميمية‌لطبيعإلى‌ىدفت‌ىذه‌الدراسة‌

ء‌الميني‌لممراجع‌درجة‌كفاءة‌الأدا‌زن‌للؤداء‌الاستراتيجي‌عمى‌كل‌منونموذج‌التقويم‌المتوا
مساىمة‌مينة‌المراجعة‌الداخمية‌في‌مساعدة‌إدارات‌منشآت‌الأعمال‌عمى‌‌لداخمي،‌ومستوىا

.‌الالتزام‌بمقومات‌إطار‌حوكمة‌الشركات
يم‌المتوازن‌للؤداء‌القيمة‌المضافة‌ونموذج‌التقو‌دخلأن‌م‌ومن أىم نتائج الدراسة

اد‌عمييما‌فى‌سبيل‌الاعتمن‌يمكن‌المراجعة‌الداخمية‌يمثلبن‌ركيزتا‌جال‌مينةالاستراتيجى‌فى‌م
لتزام‌منشآت‌الأعمال‌بمقومات‌إطار‌حوكمة‌الشركات‌حيث‌يمعبان‌دوراً‌إيجابياً‌تحسين‌درجة‌إ

.‌فى‌مجال‌رفع‌درجة‌كفاءة‌الأداء‌المينى‌لممراجع‌الداخمى‌وتدعيم‌إطار‌الحوكمة

ذج‌الأداء‌دور‌مدخل‌القيمة‌المضافة‌ونمواقتصرت‌عمى‌تناول‌أن‌ىذه‌الدراسة‌وترى الباحثة 
ى‌قطاع‌الأعمال‌المصرى‌بصفة‌عامة،‌وبالتالى‌المتوازن‌فى‌رفع‌كفاءة‌وتطوير‌أداء‌المراجع‌الداخمى‌ف

فى‌معرفة‌التكامل‌بين‌مدخل‌القيمة‌المضافة‌ونموذج‌الأداء‌المتوازن‌‌يمكن الاستفادة من ىذه الدراسة
دور‌‌تناول‌ة أن تضيف عمى ىذه الدراسةيمكن لمباحثوأثره‌عمى‌تطوير‌أداء‌المراجعة‌الداخمية،‌إلا‌أنو‌

مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌ونموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌تطوير‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌
 .،‌وىو‌ما‌لم‌تتناولو‌ىذه‌الدراسةالمخاطر‌بالبنوك‌التجارية

                                                 

 .128 -59ص مرجع سبق ذكره،خالد محمد عبدالمنعم لبٌب، . د (1)
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. (1)(2008محمد، رييام صلاح الدين )دراسة  2/5
المقياس‌المتوازن‌باستخدام‌‌يم‌أداء‌خدمات‌القطاع‌المصرفىتقوإلى‌‌ىدفت ىذه الدراسة

فرزتيا‌أ‌يات‌التىوتطويره‌لمواكبة‌التطورات‌والتحد‌سبيل‌رفع‌كفاءة‌الأداء‌للؤداء،‌وذلك‌فى
.‌أثرت‌بشكل‌كبير‌عمى‌الصناعة‌المصرفية‌العولمة‌الاقتصادية،‌والتى

للؤداء‌من‌خلبل‌النظر‌إلى‌أن‌تطبيق‌المقياس‌المتوازن‌ومن أىم نتائج ىذه الدراسة 
قياس‌وتقويم‌متغيرات‌‌ة‌متكاممة‌يمكن‌الاعتماد‌عمييا‌فىالأىداف‌الاستراتيجية‌لممنشأة‌كمجموع

وربطيا‌النجاح‌طويمة‌الأجل،‌وبما‌يضمن‌ربط‌المؤشرات‌المالية‌وغير‌المالية‌من‌جية،‌
يم‌الأداء‌والتغمب‌عمى‌إلى‌تدعيم‌وتطوير‌الأساليب‌الحديثة‌لتقو‌بالأىداف‌من‌جية‌أخرى‌يؤدى

.‌نقاط‌الضعف‌فييا،‌والوصول‌إلى‌المنافع‌المتوقعة‌منيا
أن‌ىذه‌الدراسة‌تناولت‌عرض‌التحديات‌المعاصرة‌التى‌تواجو‌القطاع‌وترى الباحثة 

جراء‌دراسة‌ميدانية‌لاستخدام‌نموذج‌المقياس‌ المصرفى‌وأساليب‌مواجية‌ىذه‌التحديات،‌وا 
يمكن الاستفادة من ىذه وبالتالى‌ات‌البنوك‌العاممة‌فى‌مصر،‌المتوازن‌للؤداء‌لتقويم‌خدم

فى‌معرفة‌دور‌نموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌تقويم‌أداء‌البنوك‌فى‌ضوء‌التحديات‌‌الدراسة
‌إلا‌أنيا‌لم‌تتناول‌أىمية‌استخدام‌نموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌تقويم‌أداء‌إدارة‌المراجعةالمعاصرة،‌

تناول‌تقويم‌أداء‌‌يمكن لمباحثة أن تضيف عمى ىذه الدراسةية،‌لذلك‌الداخمية‌فى‌البنوك‌التجار
إدارة‌المراجعة‌الداخمية‌داخل‌البنوك‌باستخدام‌التكامل‌بين‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌ونموذج‌

.‌الأداء‌المتوازن
 (2)(2009ىميل، عاطف محمود أحمد )دراسة  2/6

ر‌تطبيق‌نموذج‌تقييم‌الأداء‌المتوازن‌إجراء‌دراسة‌تحميمية‌لأثإلى‌‌ىدفت ىذه الدراسة
‌درجة‌كفاءة‌وتطوير‌الأداء‌المينى‌لممراجع‌الداخمى،‌ومدى‌رفع‌الداخمية‌فىلإدارات‌المراجعة‌

‌.مساىمة‌إدارات‌منشآت‌الأعمال‌عمى‌الالتزام‌بمقومات‌إطار‌حوكمة‌الشركات
إدارات‌‌وىستأن‌تطبيق‌نموذج‌تقييم‌الأداء‌المتوازن‌عمى‌م‌ومن أىم نتائج الدراسة

المراجعة‌الداخمية‌بمنشآت‌الأعمال‌من‌شأنو‌بناء‌رؤية‌استراتيجية‌واضحة‌لإدارات‌المراجعة‌
رات‌إدارات‌المراجعة‌جية‌تمك‌المنشآت‌نفسيا،‌وتحسين‌قدالداخمية‌بالاتساق‌مع‌رؤية‌واستراتي

                                                 

 -اع المصرفً المصرياستخدام المقٌاس المتوازن للأداء لتقوٌم خدمات القط"رٌهام صلاح الدٌن محمد، . أ (1)

 .253 -1، 2008، كلٌة التجارة، جامعة الأزهر بنات، غير منشورة ماجيستيررسالة ، "دراسة تطبٌقٌة

مدخل مقترح لقٌاس وتقٌٌم الأداء المتوازن للمراجعة الداخلٌة فً ظل إطار "عاطف محمود أحمد هلٌل، .أ )2(

، كلٌة التجارة بالإسماعٌلٌة، جامعة ير منشورةغ رسالة دكتوراة، "مع دراسة مٌدانٌة -حوكمة الشركات

 .151 -1، ص2009قناة السوٌس، 
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تاحة‌المعمومات‌التىالداخمية‌عمى‌تطوير‌است ‌ىنجاحيا‌ف‌دىم‌من‌شأنيا‌الحكم‌عمى‌راتيجياتيا‌وا 
.‌تحقيق‌أىدافيا‌قصيرة‌وطويمة‌الأجل

أن‌ىذه‌الدراسة‌اقتصرت‌عمى‌تقييم‌الأداء‌المتوازن‌لممراجعة‌الداخمية‌فى‌‌وترى الباحثة
فى‌معرفة‌أثر‌استخدام‌نموذج‌الأداء‌‌ىذه الدراسةيمكن الاستفادة من منشآت‌الأعمال،‌وبالتالى‌

لية‌بصفة‌عامة‌وذلك‌لمحاولة‌تطبيقو‌عمى‌المراجعة‌المتوازن‌فى‌تطوير‌أداء‌المراجعة‌الداخ
لى‌ىذه‌الدراسة‌تناول‌ع‌يمكن لمباحثة أن تضيفالداخمية‌بالبنوك‌التجارية‌بصفة‌خاصة،‌كما‌

لإدارة‌المراجعة‌الداخمية‌بالبنوك‌التجارية‌وربطيا‌بالأبعاد‌الرئيسية‌لنموذج‌ستراتيجية‌الأىداف‌الإ
والتى‌(‌وبُعد‌العميل،‌وبُعد‌العمميات‌الداخمية،‌وبُعد‌التعمم‌والنمو‌البعد‌المالى،)الأداء‌المتوازن‌

المتطمبات‌اللبزم‌توافرىا‌لتطوير‌دور‌وتناول‌تؤدى‌إلى‌زيادة‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة،‌
.‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر‌بالبنوك‌التجارية

 (1) (2011صالح، رضا إبراىيم . د)دراسة   2/7
إلى‌بحث‌أثر‌المنافسة‌وتكنولوجيا‌المعمومات‌عمى‌نظم‌قياس‌الأداء،‌الدراسة  ىدفت ىذه

دراك‌العاممين‌بالبنوك‌التجارية‌المصرية،‌لمفيوم‌المقياس‌المتوازن‌للؤداء‌ومعرفة‌أثر‌ ومدى‌فيم‌وا 
.‌استخدامو‌فى‌تطوير‌الأداء‌المالى‌الاستراتيجى‌فى‌البنوك‌التجارية‌المصرية

‌أبعادهأنو‌يمكن‌استخدام‌نموذج‌المقياس‌المتوازن‌للؤداء‌ب‌سةومن أىم نتائج الدرا
.‌الأربعة‌معاً‌لتطوير‌الأداء‌المالى‌الاستراتيجى‌فى‌البنوك‌التجارية‌المصرية

الأداء‌أن‌ىذه‌الدراسة‌اقتصرت‌عمى‌دور‌نموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌تقويم‌‌وترى الباحثة
فى‌معرفة‌‌ىذه الدراسةيمكن الاستفادة من لى،‌وبالتالى‌المالى‌لمبنوك‌التجارية‌وأىممت‌الأداء‌التشغي

أثر‌استخدام‌نموذج‌الاداء‌المتوازن‌فى‌تطوير‌الأداء‌المالى‌الاستراتيجى‌لمبنوك‌التجارية‌وذلك‌لمحاولة‌
يمكن لمباحثة أن تضيف عمى تطبيقو‌عمى‌إدارة‌المراجعة‌الداخمية‌داخل‌البنوك‌بصفة‌خاصة،‌كما‌

لتكامل‌بين‌مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌ونموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌تطوير‌ناول‌ات‌ىذه الدراسة
بالبنوك‌التجارية‌وذلك‌لمحد‌من‌المخاطر‌المصرفية‌التى‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر‌

.‌تتعرض‌ليا‌البنوك‌التجارية

                                                 

أثر استخدام المقٌاس المتوازن للأداء فى تطوٌر الأداء المالى الاستراتٌجى للبنوك "رضا إبراهٌم صالح، . د( 1)

جلة العلمية ، الم"دراسة نظرٌة وتطبٌقٌة -التجارٌة المصرٌة فى ظل المنافسة وتكنولوجٌا المعلومات

.  167-123، ص  2011كلٌة التجارة، جامعة طنطا، العدد الأول، للتجارة والتمويل، 
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المضافة،  اديةالإقتص ل القيمةاستخدام مدخومن استعراض الدراسات السابقة فى مجال 

ما يمكن لمباحثة استنتاج ‌أداء وظيفة المراجعة الداخمية‌تقويمالمتوازن فى  واموذج الأداء
:  يمى

ى‌مستوى‌إدارة‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌ونموذج‌الأداء‌المتوازن‌علالتكامل‌بين‌مدخل‌ -
ح‌المنشأة،‌من‌شأنو‌العمل‌عمى‌زيادة‌كفاءة‌وفعالية‌كل‌منيما‌لصال‌المراجعة‌الداخمية

حيث‌يقوم‌كل‌منيما‌بدور‌مكمل‌للآخر‌فى‌بناء‌رؤية‌إستراتيجية‌واضحة‌لإدارة‌
ستراتيجية‌المنشأة‌نفسيا  .المراجعة‌الداخمية‌بالاتساق‌مع‌رؤية‌وا 

المتوازن‌نموذج‌الأداء‌المضافة‌ومدخل‌‌تناولت‌مدخل‌القيمة‌ظم‌الدراسات‌السابقةمع -
طوير‌الأداء‌المينى‌لممراجع‌الداخمى‌وذلك‌وأثر‌كل‌منيما‌عمى‌رفع‌درجة‌كفاءة‌وت

مدخل‌بصورة‌منفردة،‌ولم‌تتطرق‌إلى‌محاولة‌تقويم‌الأثر‌الكمى‌لمنيجية‌الجمع‌بين‌
فى‌إطار‌متكامل‌عمى‌درجة‌كفاءة‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌ونموذج‌الأداء‌المتوازن‌

‌اك‌دراسات‌قميمة‌ىى،‌وبذلك‌يمكن‌القول‌أن‌ىنبالبنوك‌التجاريةأداء‌المراجع‌الداخمى‌
التى‌تناولت‌التكامل‌بين‌مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌ونموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌

راجعة‌الداخمية‌بالبنوك‌التجارية،‌وسوف‌تضيف‌الباحثة‌عمى‌الدراسات‌تطوير‌دور‌الم
 السابقة‌كما‌تم‌توضيحو‌عقب‌كل‌دراسة‌كما‌اتضح‌سالفاً‌

:   همية البحث

:  لبحث من تنبع أىمية ا
تزايد‌المخاطر‌المصرفية‌التى‌تتعرض‌ليا‌البنوك‌التجارية‌وتنوع‌تمك‌المخاطر‌وانتشارىا‌ - 

بسرعة‌فى‌كافة‌أنشطة‌ووحدات‌البنوك‌التجارية،‌وما‌يترتب‌عمييا‌من‌حدوث‌أزمات‌
.‌مصرفية‌تؤثر‌عمى‌الجياز‌المصرفى‌بأكممو

التى‌ألزمت‌البنوك‌بضرورة‌أن‌تتبنى‌التأثير‌المباشر‌والقوى‌لمقررات‌لجنة‌بازل‌الثانية‌و -2
وضع‌مناىج‌ومعايير‌لقياس‌المخاطر‌المصرفية‌والإفصاح‌والتقرير‌عنيا‌وضرورة‌

الالتزام‌بقواعد‌الرقابة‌المصرفية‌الفعالة‌خاصة‌مع‌ظيور‌العديد‌من‌المشكلبت‌والأزمات‌
 .لسيولةفى‌القطاع‌المصرفى‌مثل‌الفشل‌والتعثر‌المالى‌وعدم‌جدية‌الضمانات‌وأزمة‌ا

والذى‌أشار‌إلى‌ضرورة‌إلزام‌المراجعة‌الداخمية‌Sarbanes- Oxely صدور‌قانون‌ - 
صدار‌تقارير‌عن‌فعاليتيا،‌بيدف‌ بالمنشآت‌بالتقييم‌المستمر‌لنظم‌الرقابة‌الداخمية،‌وا 

 .تجنب‌المخاطر‌النابعة‌من‌إمكانية‌اختراق‌ىذه‌النظم

إدارة‌المخاطر‌المصرفية‌سوف‌يمفت‌تطوير‌دور‌المراجع‌الداخمى‌فى‌تقييم‌فعالية‌أن‌ -4
نظر‌المسئولين‌بيذه‌البنوك‌إلى‌مدى‌فائدة‌ىذا‌الدور‌فى‌مواجية‌الصعوبات‌والأزمات‌
التى‌قد‌تتعرض‌ليا‌البنوك‌التجارية‌نتيجة‌عدم‌تعامل‌الإدارة‌مع‌المخاطر‌والتى‌تعوق‌

 .تحقيق‌أىداف‌البنك‌وتيدد‌استمراره‌فى‌ممارسة‌نشاطو

سوف‌يزيد‌من‌إمكانية‌‌ييم‌فعالية‌إدارة‌المخاطرراجع‌الداخمى‌فى‌تقتطوير‌دور‌المأن‌ -5
بغرض‌‌الداخمى‌وزيادة‌التعاون‌بينيما‌وذلك‌اعتماد‌المراجع‌الخارجى‌عمى‌عمل‌المراجع
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عن‌مدى‌عدالة‌القوائم‌المالية‌فى‌التعبير‌عن‌نتيجة‌النشاط‌‌الوصول‌إلى‌رأى‌سميم
 .جديدة،‌تساعده‌أثناء‌ممارستو‌لعممو‌المينىوالمركز‌المالى‌بالحصول‌عمى‌أدلة‌إثبات‌

:  هدف البحث

ية‌فى‌إدارة‌يتمثل‌اليدف‌الرئيسى‌لمبحث‌فى‌اقتراح‌إطار‌لتطوير‌دور‌المراجعة‌الداخل
من‌خلبل‌التكامل‌بين‌مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌ونموذج‌بالبنوك‌التجارية‌المخاطر‌

:‌اف‌الفرعية‌التاليةالأداء‌المتوازن‌ويتحقق‌ذلك‌من‌خلبل‌الأىد
تحديد‌أنواع‌المخاطر‌المصرفية‌التى‌تتعرض‌ليا‌البنوك‌التجارية‌وبيان‌ماىية‌وأىمية‌ - 

.‌ومكونات‌إدارة‌المخاطر‌المصرفية
 .دراسة‌وتحميل‌التطورات‌الحديثة‌فى‌ممارسة‌مينة‌المراجعة‌الداخمية -2

 .لتجاريةدراسة‌تأكيدات‌لجنة‌بازل‌عمى‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌البنوك‌ا - 

تحديد‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌تفعيل‌إدارة‌المخاطر‌بالبنوك‌التجارية،‌ومدى‌توافقيا‌ -4
بالولايات‌مع‌معايير‌المراجعة‌الداخمية‌الدولية‌الصادرة‌عن‌مجمع‌المراجعين‌الداخميين‌

والتى‌تعتبر‌مرشدة‌لممارسة‌المينة‌فى‌مختمف‌أنحاء‌العالم،‌وتحديد‌الأساليب‌‌المتحدة
 .ى‌يمكن‌أن‌يستخدميا‌المراجع‌الداخمى‌فى‌تقييم‌فعالية‌إدارة‌المخاطرالت

تطوير‌دور‌القيمة‌الإقتصادية‌المضافة،‌ونموذج‌الأداء‌المتوازن‌فى‌‌تحديد‌دور‌مدخل -5
 0المراجعة‌الداخمية‌بالبنوك‌التجارية

وضع‌إطار‌مقترح‌لمتكامل‌بين‌مدخل‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌ونموذج‌الأداء‌ -6
وازن‌لتطوير‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر‌بالبنوك‌التجارية‌وذلك‌لمحد‌المت

 ‌0من‌المخاطر‌المصرفية،‌واختباره‌ميدانياً‌

:  فروض البحث

:  يقوم البحث عمى اختبار الفروض التالية
دور‌المراجع‌الداخمى‌فى‌ظل‌التطورات‌‌التجارية‌فى‌حاجة‌ماسة‌إلى‌تطوير‌البنوك - 

.‌المراجعة‌الداخميةالحديثة‌فى‌
توجد‌علبقة‌بين‌الإدارة‌الفعالة‌لممخاطر‌المصرفية‌وتطبيق‌الحوكمة‌فى‌البنوك‌ -2

 .التجارية

عمى‌المخاطر‌إلى‌تحقيق‌يؤدى‌تطوير‌دور‌المراجع‌الداخمى‌فى‌ضوء‌المراجعة‌المبنية‌ - 
 .فعالية‌إدارة‌المخاطر‌المصرفية

الأداء‌المينى‌لممراجع‌الداخمى‌فى‌تطوير‌رفع‌درجة‌كفاءة‌ويساىم‌الإطار‌المقترح‌فى‌ -4
 0إدارة‌المخاطر‌بالبنوك‌التجارية

:  واطاقه حدود البحث

لكون‌الدراسة‌مختصرة‌عمى‌دراسة‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر‌بالبنوك‌التجارية‌ - 
 0لذا‌لن‌يتم‌التعرض‌إلى‌البنوك‌المتخصصة‌بأنواعيا،‌إلا‌فى‌حالة‌الاحتياج‌إلى‌ذلك
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 0ل‌معايير‌البنوك‌التجارية‌الإسلبمية،‌إلا‌بالقدر‌الذى‌يخدم‌ىدف‌البحثلن‌يتم‌تناو -2

المضافة‌الإقتصادية‌القيمة‌‌زيادةبكيفية‌قيام‌المراجع‌الداخمى‌‌يقتصر‌البحث‌عمى‌دراسة - 
دون‌التعرض‌إلى‌كيفية‌حساب‌القيمة‌الاقتصادية‌المضافة‌إلا‌بالقدر‌بالبنوك‌التجارية،‌

 .الذى‌يخدم‌ىدف‌البحث

ر‌البحث‌عمى‌دراسة‌الأبعاد‌الأربعة‌لنموذج‌الأداء‌المتوازن‌شائعة‌الاستخدام‌يقتص -4
دون‌التعرض‌(‌د‌التعميم‌والنموعب‌-بعد‌العمميات‌الداخمية‌-بعد‌العملبء‌-البعد‌المالى)

 .لمبعد‌البيئى‌الذى‌يؤثر‌ويتأثر‌بباقى‌الأبعاد‌إلا‌بالقدر‌الذى‌يخدم‌ىدف‌البحث

:  البحثو سلوب ماهج 

عمى‌المناىج‌العممية‌التالية‌والتى‌تساعد‌عمى‌‌عتماديتم‌الااً‌لأىداف‌البحث‌تحقيق
:‌‌اختبار‌الفروض

حيث‌يتم‌استقراء‌جوانب‌المشكمة‌محل‌الدراسة،‌واستعراض‌‌:المنيج الاستقرائى - 
عمى‌الكتب‌العممية‌والمقالات‌والأبحاث‌المنشورة‌والدوريات‌‌إعتماداً‌الدراسات‌السابقة‌

.‌لقة‌بموضوع‌البحث‌سواء‌كانت‌بالمغة‌العربية‌أو‌الأجنبيةالمختمفة‌المتع

من‌خلبل‌إجراء‌دراسة‌ميدانية‌عن‌لوضع‌الإطار‌المقترح،‌‌وذلك‌:المنيج الاستنباطى -2
‌اجعة‌الداخمية،طريق‌تصميم‌قائمة‌استقصاء‌يتم‌توزيعيا‌عمى‌‌مديرى‌إدارات‌المر

بالبنوك‌التجارية‌‌إدارة‌المخاطر‌ومديرى‌وأعضاء‌،بإدارات‌المراجعة‌الداخمية‌المراجعينو
العاممة‌فى‌مصر‌والخاضعة‌لإشراف‌البنك‌المركزى‌المصرى‌سواء‌العامة‌منيا‌أو‌

 .الخاصة

وعمى ذلك فالبحث يقوم عمى أسموبى الدراسة النظرية والميدانية اختباراً لفروضيا وتحقيقاً 
 .لاىدافو
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:  خطة البحث

وف‌تتناول‌الباحثة‌موضوع‌البحث‌من‌خلبل‌لمعالجة‌مشكمة‌البحث‌وتحقيقا‌لأىدافو‌س
:‌‌الفصول‌التالية

إدارة المخاطر بالباوك التجارية  المراجعة الداخلية ودورها فى تفعيل: الفصل الأول

.‌المراجعة‌الداخمية‌بين‌الاتجاىين‌التقميدى‌والحديث‌:المبحث الأول
لجنة‌بازل‌وحوكمة‌‌مقررات‌إدارة‌المخاطر‌بالبنوك‌التجارية‌فى‌ضوء‌:المبحث الثانى

.‌‌الشركات
العلبقة‌بين‌المراجعة‌الداخمية‌المبنية‌عمى‌المخاطر‌وتفعيل‌إدارة‌‌:المبحث الثالث

.‌المخاطر‌بالبنوك‌التجارية

ودورهما  المضافة واموذج الأداء المتوازن الإقتصادية القيمة الإطار العام لمدخل: لفصل ال ااىا
فى تقويم الإداء  

.‌يم‌الأداءالمضافة‌ودوره‌فى‌تقوالإقتصادية‌ل‌القيمة‌مدخ‌:المبحث الأول
يم‌الأداء‌فى‌ضوء‌المتغيرات‌وذج‌الأداء‌المتوازن‌ودوره‌فى‌تقونم‌:المبحث الثانى

.‌المعاصرة

التكامل بين القيمة اوقتصادية المضافة واموذج الأداء المتوازن كمدخل لتطوير : الفصل ال الث
. لتجاريةدور المراجعة الداخلية بالباوك ا

داء‌المتوازن‌مة‌الإقتصادية‌المضافة‌ونموذج‌الأالقيمدخل‌التكامل‌بين‌‌:المبحث الأول
.‌ودوره‌فى‌تطوير‌أداء‌المراجعة‌الداخمية

الإطار‌المقترح‌لتطوير‌دور‌المراجعة‌الداخمية‌فى‌إدارة‌المخاطر‌بالبنوك‌‌:المبحث الثانى
 .التجارية

. الدراسة الميدااية: الفصل الرابع

. تائج وتوصيات البحثن


